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INTRODUCCIÓN 

 
El presente documento hace parte complementaria de la información reportada en el informe anual de sostenibilidad de CHEC, y tiene como 
objetivo socializar a nuestros grupos de interés sobre la gestión técnica asociada al Negocio de Generación de CHEC; contribuyendo así a 
la gestión transparente y equilibrada en materia de sostenibilidad. 
   
Es importante resaltar que la gestión financiera, ambiental y social que está ligada a la operación técnica, para el desarrollo de operaciones 
y proyectos del negocio de Generación de CHEC, está incluida en otros temas materiales reportados en el informe de sostenibilidad tales 
como:  

 
➢ Solidez financiera 
➢ Agua y biodiversidad 
➢ Cambio climático 
➢ Energías renovables 

 

DESCRIPCION DEL PROCESO DE GENERACIÓN DE ENERGÍA ELÉCTRICA  

 
La electricidad se genera a partir de fuentes de energía primaria provenientes de diferentes recursos naturales, como: 
 

• Energía proveniente del agua: La cual puede utilizarse de diferentes formas; por un lado, con saltos de agua y embalses es posible 
obtener energía hidráulica, mientras que el mar produce energía mareomotriz o undimotriz (según se aproveche la fuerza de las 
mareas o de las olas, respectivamente). 

• Energía solar: Esta puede aprovecharse de dos maneras: mediante la energía solar térmica, que produce calor, o mediante la 
energía solar fotovoltaica, que convierte directamente la luz solar en electricidad. 

• Energía eólica: El viento produce, la llamada energía eólica, a partir del movimiento de las aspas de los aerogeneradores que 
producen la energía eléctrica. 

• Energía geotérmica: Es aquella que hace uso del calor del centro de la tierra para generar electricidad. 

• Biomasa: Es la energía que procede de productos, residuos y desechos de origen biológico procedentes de actividades agrarias, 
incluidas las sustancias de origen vegetal y de origen animal, de la silvicultura y de las industrias conexas. 

• Energía térmica: Derivada de la combustión de combustibles fósiles (gas, petróleo, carbón y otros combustibles) para generar 
energía eléctrica. 

• Energía nuclear: Derivada de la desintegración de los átomos de los minerales radioactivos para generar calor a partir de un proceso 
denominado fisión nuclear. 

• Energía de biogás: Se genera a partir de la descomposición de materia orgánica en ausencia de oxígeno, produciendo metano que 
puede ser utilizado para generar electricidad. 

• Energía de hidrógeno: Utiliza hidrógeno como combustible para generar electricidad, ya sea a través de la combustión o mediante 
celdas de combustible. 



• Energía osmótica: Se genera a partir de la diferencia de salinidad entre el agua de mar y el agua dulce, utilizando membranas 
semipermeables para producir electricidad. 
 

 
Dichas fuentes de energía pueden clasificarse en Renovables y No Renovables.  
 

• Fuentes de Energía Renovables: Son aquellas que pueden regenerarse de manera natural. Entre estas fuentes de energía se 
reconocen, la energía solar, la eólica, la hidroeléctrica, la bioenergía y la mareomotriz o la energía undimotriz; las cuales aún se 
encuentran en fase experimental. La principal limitación de estas fuentes renovables de energía es que su disponibilidad no es 
constante, lo cual repercute en la cantidad de energía que se puede producir a partir de ellas; por lo que se hace necesario disponer 
de sistemas de generación de respaldo, que suele ser de componente térmico, para garantizar el suministro eléctrico. 

• Fuentes de Energía No Renovables: Las fuentes de energía no renovables son aquellas que se encuentran en la naturaleza en 
cantidades limitadas, de ahí que se consideren recursos no renovables. Entre las fuentes de energía no renovables, se distinguen la 
térmica a partir de combustibles fósiles como gas, petróleo y carbón y la nuclear obtenida a partir de minerales radiactivos. 

 
Adicionalmente existe otro criterio de clasificación, en los cuales se distinguen las fuentes de energía convencionales y No convencionales: 
 

• Energías convencionales: Son aquellas que tienen una participación importante en los balances energéticos de los países. Es el 
caso del carbón, petróleo, gas natural, hidráulica y nuclear. En este criterio se reconoce la energía hidráulica como la energía 
renovable más difundida. 

• Energías no convencionales: conocidas también como nuevas fuentes de energía a las que, por estar en una etapa de desarrollo 
tecnológico en cuanto a su utilización generalizada, no cuentan con participación apreciable en la cobertura de la demanda energética 
de muchos países como lo es el caso de la energía solar, eólica, mareomotriz, biomasa y geotérmica. 

 
 
Fuentes No Convencionales de Energía Renovable (FNCER): En Colombia la Ley 1715 de 2014 definió las Fuentes No Convencionales 
de Energía Renovable (FNCER) como aquellos recursos de energía renovable disponibles a nivel mundial que son ambientalmente 
sostenibles, pero que en el país no son empleados o son utilizados de manera marginal y no se comercializan ampliamente. Se consideran 
FNCER la biomasa, los pequeños aprovechamientos hidroeléctricos (PCH), la eólica, la geotérmica, la solar y los mares. Además, la Ley de 
Transición Energética estableció como FNCER a otras fuentes como el hidrogeno verde y el hidrogeno azul1. 
 

 

1 El hidrógeno verde es aquel producido mediante electrólisis del agua, utilizando electricidad generada a partir de fuentes renovables como 

la solar o eólica, sin generar emisiones de CO₂ en el proceso. El hidrógeno azul se obtiene a partir de fuentes fósiles, como el gas natural, 

mediante reformado con captura y almacenamiento de carbono (CCS), reduciendo significativamente las emisiones de CO₂. 

 



Actualmente CHEC está desarrollando los preliminares para la construcción de dos sistemas solares fotovoltaicos (SSFV) en los municipios 
de Chinchiná y la Dorada, con los nombres de SSFV San Francisco y SSFV Doña Juana, respectivamente, De igual forma continua con el 
estudio para la producción de energía geotérmica en el valle de nereidas en el municipio de Villamaría. 
 
La generación es la primera etapa de la cadena de la energía eléctrica, para poder llevar el servicio a los usuarios. Esta etapa consiste en 
transformar alguna clase de energía primaria (química, cinética, térmica, lumínica, entre otras) mediante un proceso de conversión se lleva 
a cabo en energía eléctrica. Una vez la energía eléctrica es generada, esta es conducida a través de cables a las subestaciones eléctricas, 
allí pasa por los transformadores elevadores y después es transportada por grandes torres hasta las poblaciones. Las líneas de transmisión 
están conectadas con otras subestaciones eléctricas de distribución que nuevamente transforman o minimizan el voltaje de la energía 
eléctrica, para que puedan ser llevado a los usuarios finales (domiciliarios, comerciales e industriales), a través de postes y cables. 
 

 

Cadena de Producción para la Prestación del Servicio de Energía 

 
En condiciones climatológicas normales, la generación de energía en Colombia proviene de un 70% de recursos hídricos, mientras que el 
30% viene de recursos térmicos como el gas, carbón, fueloil y combustóleo y el 4% de otras fuentes. 
 
La energía hidroeléctrica es la energía más confiable y estable, además de ser renovable y la más económica de todas, es la más antigua 
en nuestro país y sigue siendo la más relevante dentro de la matriz energética nacional, del grupo empresarial EPM y de nuestra empresa 
CHEC. 



 

 
Impacto de la Energía Eléctrica en la Agenda Mundial y el Desarrollo Humano 

 

En Colombia las Plantas Despachadas Centralmente (PDC) son todas las plantas de generación con capacidad efectiva mayor a 20 MW y 
las Plantas no despachadas Centralmente (PNDC) abarcan las plantas con una capacidad efectiva inferior menor a 20 MW2; las cuales 
según la Comisión de Regulación de Energía y Gas - CREG en la Resolución 096 de 2019, las plantas con capacidad efectiva mayor o igual 
a 1 MW y menor de 20 MW, podrán optar por acceder al despacho central y en el caso de tomar esta opción, deberán cumplir con la 
reglamentación vigente de las PDC. 
 

 
2 Definición según Resolución CREG 025 de 1995 



          
Plantas Hidraúlicas Esmeralda y San Francisco Despachadas Centralmente 

 

MERCADO DE ENERGÍA 

Mercado de Energía Actual 

 
El sector eléctrico en Colombia está mayormente dominado por generación de energía hidráulica (65% de la producción) y generación 
térmica (30%), mientras que las otras fuentes de producción ocupan el 5% restante. No obstante, el gran potencial del país en nuevas 
tecnologías de energía renovable (principalmente eólica, solar y biomasa) se sigue desarrollando. 



 
Composición matriz energética Colombia 20243 

 
Distribución de las fuentes de energía en Colombia para el año 20244 

 
3 Fuente: https://acolgen.org.co/ 
4 Fuente: https://acolgen.org.co/ 



 
Se hace necesario mantener el nivel de desarrollo económico del país y las oportunidades de empleo por lo que cada vez más es requerido 
el incremento en la capacidad de generación y la diversificación de la matriz de generación. 
 
El negocio de Generación de CHEC no cuenta con participación directa en el mercado de energía mayorista de Colombia, esto debido a 
que cedió la representación comercial de las centrales de generación a EPM, mediante un acta de representación comercial. Este cambio 
se dio el 1º de enero de 2015, las partes firmantes fueron la Gerencia MEM (Mercado de Energía Mayorista) de EPM y la gerencia de CHEC.  
 
CHEC no participa directamente como agente del mercado, sino que es representado comercialmente por el agente EPM Generación, ya 
sea para la contratación de la producción del negocio de generación a largo plazo como para la participación en la bolsa de energía.  
 
El mercado de energía mayorista, en adelante MEM, se compone de los siguientes elementos: 
 
El sistema interconectado nacional (SIN), es el sistema compuesto por los siguientes elementos conectados entre sí: las plantas y equipos 
de generación, la red de interconexión, las redes regionales e interregionales de transmisión, las redes de distribución, y las cargas eléctricas 
de los usuarios. 
 
El MEM, es el conjunto de sistemas de intercambio de información entre generadores y comercializadores de grandes bloques de energía 
eléctrica en el Sistema de Intercambios Comerciales (SIC), para realizar contratos de energía a largo plazo y en las transacciones en la 
Bolsa de Energía sobre cantidades y precios definidos, con sujeción al Reglamento de Operación y demás normas aplicables. 
 
En el MEM hay un mercado de corto plazo que se lleva a cabo a través de transacciones en la Bolsa de energía y uno de Largo plazo que 
se hace a través de Contratos de largo plazo bilaterales. 
 
Los contratos de largo plazo son obligaciones contractuales de compraventa donde el precio se determina hoy, pero la entrega del producto 
se hace contra el pago en el futuro en una fecha determinada del contrato. Son acuerdos bilaterales de tipo financiero, para cubrir en parte 
o en su totalidad los compromisos comerciales de los Generadores y los Comercializadores. Estos contratos no implican la entrega física 
de la electricidad. Son herramientas de cobertura de riesgo de precios, útiles para mitigar la alta volatilidad del precio de la Bolsa. Existe 
plena libertad en la forma de contratación, siempre y cuando se determine con resolución horaria, la cantidad y el precio.  
Existen contratos Pague lo Contratado y Pague lo Demandado. 
 
La bolsa de energía es un Sistema de información, manejado por el Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales (ASIC), donde 
los Generadores y Comercializadores del MEM ejecutan el intercambio de ofertas y demandas de energía, hora a hora, para que el ASIC 
ejecute los contratos resultantes en la bolsa de energía y liquide, recaude y distribuya los valores correspondientes a Generadores, 
Comercializadores y Transportadores. 
 
En cuanto al despacho central tenemos que: 
 



Despacho programado: Programa de generación que se realiza para atender una predicción de demanda y que está sujeto a las 
restricciones del sistema, considerando la declaración de disponibilidad, la oferta de precios y asignando la generación por orden de méritos 
de menor a mayor. 
 
La oferta de energía se realiza de la siguiente manera: 
 
La oferta diaria se hace por medio electrónico antes de las 8 a.m. 
La oferta hidráulica es la declaración de disponibilidad y precio. Todas las ofertas tienen como piso en el precio de oferta el costo equivalente 
real de la energía (CERE) y el Fondo de apoyo a las zonas no interconectadas (FAZNI). 
La oferta térmica son los costos de suministro y transporte de combustible, costos de operación y mantenimiento y otros costos variables. 
 
➢ La oferta hidráulica es el costo de oportunidad del agua, es decir que en época de invierno son bajos y en época de verano son altos 
➢ El despacho es centralizado 
➢ El precio de bolsa (corto plazo o spot), es el precio del último recurso necesario para cubrir la demanda 
➢ La demanda es tomadora de precio 
 
En Colombia se tienen plantas de generación con capacidad igual o mayor a 20MW denominadas plantas despachadas centralmente (PDC). 
En CHEC tenemos la central Esmeralda (30 MW) y la central San Francisco (135 MW), clasificadas como filo de agua, que con base en la 
Res 060-2019 se consideran las centrales de generación variable y deben ofertar no solo la disponibilidad, sino también ofertar precio. 
 
También podían participar voluntariamente en el despacho central, aquellas plantas entre 10 MW y 20 MW, rango en el cual está la central 
Ínsula de CHEC (19 MW); a partir de la Res 096-2019 este rango da la opción de participar a centrales entre 1 MW a 20 MW, es decir, que 
también tienen la opción de participar las centrales Sancancio y Municipal. No obstante, lo anterior, CHEC no participa en el despacho 
central con sus plantas menores Ínsula, Sancancio y Municipal; las cuales pueden acceder al MEM. 
 
Las PNDC son plantas que no están obligadas a declarar disponibilidad ni precio para ser programadas en el despacho, pero pueden decidir 
autónomamente declarar su disponibilidad (megavatio - MW). Las plantas no despachadas centralmente (PNDC), siempre pueden generar 
sin requerir autorización del centro nacional de despacho o estar en la programación del país. Estas plantas son consideradas inflexibles 
(se requieren para la optimización del recurso) y por lo tanto entran en la base del despacho. 
 
En cuanto al Cargo por confiabilidad (CxC), con el fin de garantizar la prestación de un servicio de energía continuo y confiable, el generador 
recibe una remuneración por la disponibilidad de sus activos de generación, con los parámetros declarados para el cálculo de la energía en 
firme del cargo por confiabilidad (ENFICC), que garantiza el cumplimiento de la obligación de energía en firme (OEF) asignada en una 
Subasta o a prorrata. En este mercado solo participan las plantas despachadas centralmente. 
 

Mercado de Energía Futuro  

 



La CREG tiene el Proyecto de Resolución CREG 143 de 2021, con el cual busca realizar la modernización del mercado de energía mayorista 
MME; buscando la integración de energías renovables variables en la matriz eléctrica, nuevos agentes, productos y servicios. Por lo anterior 
se requiere adaptar el diseño del mercado de energía mayorista a los retos operativos del mismo. 
 

 

ASPECTOS TÉCNICOS GENERALES SISTEMA DE GENERACION CHEC 

 

Negocio Centrales de generación mayores a 20 MW 2022 2023 2024 

 Generación 
Hidráulica 

Número de Centrales de generación hidráulica despachadas centralmente 2 2 2 

Capacidad Efectiva Neta MW - Centrales de generación Hidráulica despachadas 
centralmente 

165 165 
165 

Capacidad Nominal (Instalada) MW - Centrales de generación hidráulica 
despachadas centralmente 

165 165 
165 

Eficiencia energía hidráulica - Centrales de generación hidráulica despachadas 
centralmente (Disponibilidad real/disponibilidad proyectada) 

99,50% 73,08% 102,72% 

Eficiencia energía hidráulica (Energía penalizada/energía generada) (Resolución 
060 de 2019) 

0,18% 0,44% 0,12% 

Producción neta de energía hidráulica despachadas centralmente en GWh (SASB: 
IF-EU-000.D) 

527,95 466,92 423,55 

Centrales de generación menores a 20 MW 2022 2023 2024 

Número Centrales menores generación hidráulica 5 5 5 

Capacidad Efectiva Neta MW - Pequeñas Centrales de generación hidráulica 24,2 24,2 24,2 

Capacidad Nominal (Instalada) MW - Pequeñas Centrales de generación hidráulica 38,6 38,6 38,6 

Eficiencia energía hidráulica - Pequeñas Centrales de generación hidráulica 
(Disponibilidad real/disponibilidad proyectada) 

88,45% 88,37%     93,72% 

Total, Producción neta de energía hidráulica Pequeñas centrales de generación 
hidráulica en GWh (SASB: IF-EU-000.D) 

141,42 122,1 
117,27 

Total, Capacidad Efectiva Neta (MW) - Centrales de generación hidráulica 189,2 189,2 189,2 

Total Capacidad Nominal (MW) - Centrales de generación hidráulica 203,6 203,6 203,6 

Total, Producción neta de energía hidráulica en GWh (SASB: IF-EU-000.D) 669,37 589,02 540,82 

Total, Eficiencia energía hidráulica (Energía penalizada/energía generada) 0,18% 0,44% 0,12% 

Generación 
Térmica 

Número Centrales de generación térmica 1 1 1 

Capacidad Efectiva Neta MW de generación térmica con combustible líquido Jet A-1 45 45 45 



Capacidad Efectiva Neta MW de generación térmica con combustible líquido Diesel 
B2 

47 47 
47 

Capacidad Efectiva Neta MW de generación térmica con combustible Gas Natural 51 50 50 

Capacidad Nominal MW de generación térmica con combustible liquido 58,9 58,9 58,9 

Producción neta de energía térmica GWh (SASB: IF-EU-000.D) 4,1 26,79 20,81 

Eficiencia energía térmica (Disponibilidad real/disponibilidad proyectada) 102,30% 85,44% 96,42% 

Eficiencia energía térmica (Energía penalizada/energía generada) 0.68% 4,27% 1,45% 

Total 
Generación 

CHEC 

Total plantas generación energía CHEC 8 8 8 

Total Capacidad Efectiva Neta 236,2 236,2 236,2 

Total capacidad Nominal generación energía CHEC en MW 262,5 262,5 262,5 

Total producción neta energía CHEC en GWh (SASB: IF-EU-000.D) 673,47 615,81 561,63 

Total porcentaje de producción neta energía Hidráulica CHEC (SASB: IF-EU-
000.D) 

99,39% 95,65% 96,30 

Total porcentaje de producción neta energía Térmica CHEC (SASB: IF-EU-000.D) 0,61% 4,35% 3,70% 

 
 

PRINCIPALES IMPACTOS DE LOS PROCESOS DE GENERACIÓN EN CHEC 

 
La generación de energía hidroeléctrica tiene varios impactos, tanto positivos como negativos. Algunos de los impactos positivos incluyen 
la producción de energía renovable, la reducción de emisiones de gases de efecto invernadero y la capacidad de regular el suministro de 
agua. Sin embargo, también puede tener impactos negativos como la alteración de los ecosistemas acuáticos y terrestres, la pérdida de 
hábitat para la vida silvestre y el desplazamiento de comunidades locales. La magnitud de estos impactos varía según el tamaño y la 
ubicación de la presa. 
 
De otro lado la generación de energía eléctrica a partir de combustibles fósiles, como el gas natural, Diesel y JetA1, tiene varios impactos; 
estos incluyen la emisión de gases de efecto invernadero, como dióxido de carbono (CO2), que contribuyen al cambio climático. Además, 
en el marco de los procesos de abastecimiento los procesos de extracción y transporte de dichos combustibles fósiles generan impactos 
ambientales adicionales a lo largo de la cadena de valor. Además, en los procesos de generación de energía eléctrica la dependencia de 
los combustibles fósiles puede llevar a la inestabilidad en los precios de la energía y a la vulnerabilidad a las crisis de suministro. 
 
El proceso de generación de energía eléctrica como proceso productivo aporta al apalancamiento socioeconómico regional mediante la 
generación de empleos directos e indirectos, el desarrollo de infraestructuras, el fortalecimiento de procesos industriales y comerciales y 
estimula la demanda de servicios conexos, como transporte, logística y suministro de materiales. 
 



Además, la generación de energía eléctrica deriva en ingresos fiscales significativos tanto para el departamento como para la nación, 
alimentando así un ciclo virtuoso de crecimiento económico. Estos ingresos pueden destinarse a financiar proyectos de infraestructura 
adicionales, programas sociales y otras iniciativas que impulsen el desarrollo regional y nacional. En conjunto, estos elementos contribuyen 
a fortalecer la base económica de la región y a fomentar un entorno propicio para el crecimiento y la prosperidad a largo plazo. 
 
CHEC impacta con sus procesos de generación de energía 8 municipios de los departamentos de Caldas (Manizales, Chinchiná, Palestina, 
Villamaría, Risaralda y Dorada) y Risaralda (Marsella y Santa Rosa), manteniendo un relacionamiento con comunidades que habitan 68 
veredas. 
 

 
Territorios de influencia Generación CHEC 

 
CHEC en su compromiso de mitigar los impactos negativos en el desarrollo de sus actividades y proyectos de generación de energía 
eléctrica; así como de fortalecer y ampliar sus impactos positivos, desarrolla sus operaciones en un marco de acatamiento de la normatividad 
y de debida diligencia social y ambiental; implementando para ello iniciativas y alianzas encaminadas a la protección integral de cuencas, 
así como al fortalecimiento del capital social de las comunidades y desarrollo productivo de los territorios aledaños a las zonas de generación. 
 
Muestra de ello es que CHEC, consiente de su responsabilidad con el uso actual y futuro del recurso hídrico, posee 7.039 Ha propias 
dedicadas a la conservación, y de estas, se tienen 3.893 hectáreas declaradas por Corpocaldas como reserva forestal protectora mediante 
el Acuerdo 009 del 2 de junio de 2002. Así mismo adelanta iniciativas y alianzas para la conservación de la biodiversidad, el mantenimiento 
de los servicios ecosistémicos, la vigilancia y monitoreo de caudales y el desarrollo de procesos de reforestación y compensación con miras 
a fortalecer el desarrollo de procesos de adaptación al cambio y variabilidad climática. Para conocer más puede consultar el reporte frente 
al tema material Agua y biodiversidad 2024. 



 
Respecto a la operación de la central térmica Termodorada, la cual opera en algunos periodos del año por condiciones de firmeza energética, 
regulada por el operador del Sistema Interconectado Nacional XM – expertos en mercados, para mitigar los impactos negativos sobre el 
ambiente, a raíz de la combustión de combustibles fósiles (Diesel B2, Jet A-1 o Gas Natural). CHEC cuenta en esta central con un sistema 
de inyección de agua desmineralizada durante la generación para disminuir las emisiones de gases de efecto invernadero. Así mismo a 
estas emisiones se les realiza monitoreo periódico y control ambiental según normatividad vigente. De igual manera se adelantan acciones 
para prevenir la materialización de impactos asociados con derrames, implementando planes y programas para el manejo y adecuada 
disposición de residuos y sustancias peligrosas. 
 
 

Gestión de Riesgos 

 
La gestión del riesgo se compone de todas las actividades llevadas a cabo de manera coordinada en una organización, para dirigir y controlar 
cualquier aspecto relativo que pueda aparecer en los procesos, productos o servicios y que influya en la consecución de los objetivos o 
resultados esperados. 
 
En este sentido, el negocio de Generación incorpora la evaluación de riesgos como base para la toma de decisiones a partir de la evaluación 
de controles y consecuencias a nivel operacional, permitiendo crear herramientas adicionales para la priorización de actividades y evaluación 
de escenarios. 
 
La revisión de riesgos en el macroproceso de Generación se realiza cuatrimestralmente. A continuación, se presenta el consolidado de las 
características principales de los riesgos del área discriminados por proceso, que en CHEC corresponden a Planificación, Operación y 
Mantenimiento, con sus resultados de nivel de riesgo correspondientes al último cuatrimestre del año 2024: 
 



 

Unidad de riesgo Riesgo Escenario de riesgo

Objeto de 

impacto 

relevante

Consecuencia Nivel de Riesgo

Mantenimiento de

Generación
Indisponibilidad de activos

Eventos de falla en activos críticos que generan

indisponibilidad de las unidades generadoras
Costo Máxima Extremo

Operación de Generación Pérdida de producción de energía

Falta de gestión en la operación, seguimiento de

variables hidrometeorológicas o fallas en activos que

pueda causar pérdida de producción de energía o falta

de aprovechamiento de la misma.

Calidad Máxima Extremo

Operación de Generación Eventos externos no gobernables.

Afectación a las personas, la infraestructura y el

mercado por fenómenos naturales y cambios no

previstos en el entorno ante un cambio de

temperatura, por lluvias o sequías en periodos largos

de tiempo, u otros eventos naturales y actos mal

intencionados.

Costo Mayor Alto

Mantenimiento de

Generación
Accidentes de trabajo

Toda la cadena de producción de energía incluyendo

el taller de mecánica, conducciones carreteras ,

accesos a bocatomas , tanques y canales.

Costo Moderada Tolerable

Operación de Generación

Afectación al derecho a la vida y a la

seguridad física por riesgo eléctrico y

mecánico (subestaciones, plantas,

líneas), y por derrame de productos

químicos o incendio.

Potencial afectación a los derechos fundamentales a la

vida, integridad personal y seguridad ocasionada por

infraestructura mecánica, civil y eléctrica.

Personas Moderada Tolerable

Operación de Generación
Almacenamiento de combustible líquido

planta térmica

Posible derrames y/o incendios del combustible líquido

almacenado en la planta Termodorada
Ambiente Moderada Tolerable

Operación de Generación

Inadecuado aprovechamiento de los

recursos primos en Termodorada

(combustibles).

Hacer uso inadecuado de los recursos primos (gas

natural, diesel) significa por ejemplo no atender

oportunamente las fugas que se puedan presentar en

ambos sistemas, liquido y gaseoso, o la degradación

de los mismos por su mal manejo.

Costo Mayor Tolerable

Planificación Generación

de Energía

Actualización de la normatividad vigente

que pueda afectar el logro de los objetivos 

del negocio de Generación

Materialización de ocurrencia de afectación económica

del negocio de Generación, por desconocimiento o

mala interpretación de la regulación aplicable al

negocio.

Costo Mayor Tolerable

Planificación Generación

de Energía

No realizar una planeación y seguimiento

adecuado y oportuno de la operación,

mantenimiento, operación comercial y

proyectos

Perdidas económicas debido a falta de análisis o

análisis errado en los resultados de los meses

anteriores a causa de una mala planeación, que fija

unas metas erradas, o un seguimiento deficiente de

estos.

Costo Moderada Tolerable

Mantenimiento de

Generación
Fraude, Corrupción y Soborno Contratación de actividades con terceros Reputación Menor Aceptable

Operación de Generación
Fraude, corrupción o soborno por

interventoría de contratos de operación

Posible manipulación indebida en los procesos de

interventoría de contratistas que prestan servicios en

operación generación.

Reputación Menor Aceptable

Planificación Generación

de Energía

Fraude o corrupción por interventorías de

contratos o gestión de compras

Actos indebidos en la interventorías de contratos de

hidrometría, acueducto, universidad nacional, sistema

contraincendio, y demás contratos vigentes del

proceso.

Malos manejos en las compras y actas de

representación comercial.

Costo Menor Aceptable



Matriz de riesgos de procesos generación de energía CHEC 2024 
 

 
Gráfica cantidad de riesgos de acuerdo con su clasificación de nivel de riesgo 

 
 
Para el año 2024, en total evaluamos 12 riesgos de los cuales prestamos especial atención a los calificados en nivel de riesgo extremo y 
alto que se describen con mayor detalle a continuación: 
 

1. Indisponibilidad de activos 

 
Escenario de riesgo: Eventos de falla en activos críticos que generan indisponibilidad o pérdida de producción de la unidad 
generadora y  
 
Causas:  
 
1. Inadecuada planeación de los mantenimientos 
2. No disponer del personal suficiente requerido 
3. Falta de idoneidad del personal (experiencia, experticia, capacitación, educación) 
4. Eventos no gobernables 
5. No tener una adecuada coordinación con el proceso de Operación 
6. No disponer de la información requerida por los activos críticos 
7. Incumplimiento de Contratistas 



8. Políticas y lineamientos de adquisición de bienes y servicios 
9. Obsolescencia de equipos 
10. Falla de materiales 
11.Taponamiento de rejas (causa principal de indisponibilidad en menores) 
 
Efectos: 
 
1. Afectación de indicadores (disponibilidad y cumplimiento de la generación) 
2. Sobrecostos para recuperar los activos 
3. Afectación en la reputación de la empresa por indisponibilidad 
 

2. Perdida de producción 
 
Escenario de riesgo: Falta de gestión en la operación, seguimiento de variables hidrometeorológicas o fallas en activos que pueda 
causar pérdida de producción de energía o falta de aprovechamiento de esta. 

  
 Causas: 
 

1. Falta de control de sedimentos en los embalses 
2. Inadecuada ejecución de la Operación 
3. Indisponibilidad de activos 
4. Falta de idoneidad del personal (experiencia, experticia, capacitación, educación) 
5. Falta de compromiso por parte del personal 
6. Eventos externos no gobernables (que afectan las variables hidrometeorológicas) 
7. Seguridad física (Hurto, acciones mal intencionadas de terceros) 
8. Falla de materiales y equipos 
9. Cambios en los tiempos de mantenimiento que afectan el PIM 
10. Inadecuado aprovechamiento de los recursos primos 

  
 Efectos:  
 
 1. Menores ingresos por pérdida de producción 

2. Mayores costos por compra en bolsa 
3. Menores Ingresos del Cargo por Confiabilidad 
4. Afectación de indicadores (disponibilidad y cumplimiento de la generación) 
5. Sobrecostos para recuperar los activos 
6. incumplimiento, sanciones y afectación en OEF 
7. Incumplimiento de las obligaciones de energía en firme 

 



Para estos escenarios de riesgo se tienen controles como cálculo, seguimiento y gestión de indicadores de disponibilidad y 
generación de energía por cada unidad de generación, lo que permite generar un seguimiento continuo a este comportamiento, 
adicionalmente se han incorporado estrategias administrativas de gestión de activos que aportan a mejorar la planeación del 
mantenimiento, la gestión de riesgos operacionales a nivel de eventos puntuales. 
 

 
3. Eventos externos no gobernables 

 
Escenario de riesgo: Afectación a las personas, la infraestructura y el mercado por fenómenos naturales y cambios no previstos en 
el entorno ante un cambio de temperatura, por lluvias o sequías en periodos largos de tiempo, u otros eventos naturales, pandemia 
y actos mal intencionados. 
 
Causas:  
 
1. Fenómeno El niño, La niña 
2. Crecientes  
3. Calentamiento global 
4. Derrumbes 
5. Sismos 
6. Inundaciones 
7. Erupción volcánica 
8. Acto Mal Intencionado de Terceros (AMIT) 
9. Pandemias 
10. Incendio forestal 
11. Tormentas Eléctricas 
12. Crecientes súbitas (precipitaciones, represamientos, etc.) 
13. Aumento en la temperatura 
14. Colmatación por sedimentos de los embalses. 
15. Caída de árboles sobre la infraestructura 
 
Efectos: 
 
1. Afectación de personas, equipos e infraestructura 
2. Afectaciones económicas y financieras 
3. Afectación del medio ambiente 
4. Indisponibilidad de equipos 
5. Afectación de la reputación 
6. Afectación de los diferentes grupos de interés 
7. Afectación de la viabilidad del negocio 



8. Derrame de combustible o aceite 
9. Fuga de Gas Natural 
10. Aumento de emisiones de gases de efecto invernadero 
11. Bloqueos viales que dificultan el acceso a las instalaciones 

Los eventos climáticos afectan las centrales disminuyendo la capacidad de producción. El evento más significativo, en las centrales 
menores es el taponamiento de rejas, debido al arrastre de material de rio, vegetal y basuras. En las centrales mayores nos afecta 
el transporte de sedimentos que se acumulan en los reservorios Cameguadua y San Francisco, disminuyendo la capacidad operativa 
de estos.  

El Área de Generación está trabajando en la mitigación de estos riesgos con el estudio e implementación de acciones como: 

➢ Gestión de sedimentos que disminuya el ingreso de estos al sistema 
➢ Modificación de los activos en las bocatomas y tanques desarenadores, buscando la mejora operacional para disminuir el 

tiempo de las indisponibilidades. 
➢ Mejoras en la gestión documental para la operación del sistema. 
➢ Gestión social con comunidades para concientizar la protección de las fuentes hídricas de nuestras zonas, disminuyendo la 

contaminación por solidos que afectan la operación.  

En la central Termodorada, todo el equipo de trabajo hace parte activa de la brigada de emergencias. Durante el 2024 se adelantaron, 
coordinadamente con el proceso de Seguridad y Salud en el Trabajo, la ARL Positiva y Socioambiental, capacitaciones en temas 
como: 

➢ Capacitación Sistema Contra Incendio Termodorada 
➢ Taller Mindfulness 
➢ Escucha y Acercamiento Desarrollo Humano 
➢ Espacios Confinados Supervisor 
➢ Taller Seguridad Operacional / Factores Humanos 
➢ Programación Cercanía la Dorada 
➢ Curso Reentrenamiento trabajador autorizado alturas 
➢ Simulacro atención derrames Termodorada 
➢ Riesgo eléctrico en plantas Termodorada 
➢ Simulacro Nacional Evacuación Respuesta Ante Emergencias - UNGRD 
➢ Capacitación Biomax Manejo de Hidrocarburos (Líquido) 
➢ Encuesta Factores de Riesgo Psicosocial Res. 2646/2008 y 2764/2022 
➢ Pruebas de aptitud mental para habilitación en riesgo eléctrico 
➢ Capacitación Riesgo Eléctrico Serdan 
➢ Conferencia: LA INCLUSION EN LA VIDA FAMILIAR 



➢ Encuentro Conductores 
➢ Habilitación Kilometraje 
➢ Plan de choque Seguridad Operacional 
➢ Jornadas de salud 2024 y reinducción SST 
➢ Factores Ambientales 
➢ Aplicación prueba aptitud mental - MOCA en Termodorada 
➢ Control del fuego y manejo extintores y redes contra incendio. 

Aporte CHEC a los ODS 

 
 

 
 
 

META INDICADOR 
Fuente de 

energía 
Año 2022 Año 2023 

Año 
2024 

Meta CHEC 
2030 

7.2 De aquí a 2030, aumentar 
considerablemente la 
proporción de energía 
renovable en el conjunto de 
fuentes energéticas. 

7.2.1 Porcentaje de la capacidad 
instalada de generación de 
energía eléctrica que 
corresponde a fuentes 
renovables.Capacidad Instalada 

Hidráulica 77,56% 77,56% 77,56% 55,52% 

Solar 
Fotovoltaica 

N.D N.D N.D 28,42% 

TOTAL 77,56% 77,56% 77,56% 83,94% 

7.b Ampliar y mejorar los 
servicios energéticos para los 
países en desarrollo. 

7.b.1 Capacidad instalada de 
generación de energía eléctrica 
en MW. 

Hidráulica 203,6 203,6 203,6 203,6 

Térmica  58,9 58,9 58,9 58,9 

Solar 
Fotovoltaica 

N.D N.D N.D 104,2 

TOTAL 
240,22 

MW 
239,22 

MW 
  366,7 MW 

* Proyección de porcentaje de la capacidad instalada de generación de energía eléctrica que corresponde a fuentes renovables con base 
a los proyectos fotovoltaicos (Bruselas, Montecristo, Doña Juana y San Francisco). 



(1)        Corresponde a la proyección de Capacidad Efectiva Neta - CEN instalada de 208,52 MW: Plantas mayores y menores (189 
MW),  

(2)        Corresponde a la proyección de Capacidad Efectiva Neta - CEN instalada de 104,2 MW asociada a 4 Proyectos 
Fotovoltaicos (Bruselas 50 MW, Montecristo 45 MW, Doña Juana 4,3 MW, San Francisco 4,9 MW).  

 
 
 
 
GENERACIÓN HIDRÁULICA CHEC 
 
Gran parte de la producción de energía eléctrica de la CHEC proviene de la generación hidráulica, que en los últimos 10 años ha 
correspondido a un 94,7% del total de la producción. De igual forma se cuenta con la generación de la central Termodorada, la cual puede 
producir energía mediante el uso de combustible gaseoso o líquido. 
  
El proceso de generar la energía hidráulica consiste en almacenar el agua de los ríos formando un lago o represa, desde donde es conducido 
por canales o túneles hasta un lugar llamado plantas de generación. Gracias a la gravedad, el agua baja a gran velocidad entrando a unas 
máquinas, donde la fuerza hace girar grandes ruedas conocidas como “turbinas” que están conectadas a un generador, ese generador 
convierte la energía del movimiento en electricidad. 
 
La CHEC posee una topología de generación en donde están ubicadas las 7 centrales hidráulicas, en donde el mayor aportante es la cuenca 
del rio Chinchiná, pues de esta se alimentan 6 centrales. La central que está fuera de esta cuenca es la central Guacaica que está ubicada 
en la cuenca del rio Guacaica. 
  



 

 

Topología del sistema de generación de la CHEC 



CADENAS DE GENERACIÓN 

 
El sistema CHEC posee dos cadenas de generación denominadas menores y mayores. 

Cadena de Generación Centrales Menores 

 
La cadena de centrales menores está conformada por las centrales Sancancio, Intermedia y Municipal, las cuales aprovechan las aguas del 
rio Chinchiná como se muestra en la siguiente grafica. 

 



 
Topología del sistema de generación centrales menores CHEC 



 
Las bocatomas, tanques y canales, tienen una longitud aproximada de 10 Km, desde 500 m arriba del barrio La Playita en Manizales, 
hasta la Central Municipal ubicada en la vereda tejares margen derecho del rio Chinchiná. 
 
Esta cadena posee las bocatomas Sancancio y Municipal, tres tanques desarenadores cerca a la bocatoma Sancancio, un tanque 
desarenador cerca a la bocatoma de central Municipal, tanques de carga en Sancancio, Intermedia y Municipal. La conducción entre las 
bocatomas y las centrales es a través de canales en tierra y en menor cantidad en concreto. 

Cadena de Generación Centrales Mayores 

 
La cadena de plantas mayores está conformada por las centrales Ínsula, Esmeralda y San Francisco, las cuales aprovechan las aguas de 
los ríos Chinchiná, Campoalegre, San Francisco y quebrada La Estrella como se muestra en la siguiente grafica. 
 



 
Topología del sistema de generación centrales mayores CHEC 

 



Esta cadena posee las bocatomas Montevideo, Campoalegre, Estrella, Esmeralda y río San Francisco. 
 
Existen tanques desarenadores en Montevideo, Campoalegre y rio San Francisco. Hay dos pequeños reservorios, Cameguadua y San 
Francisco, el primero asociado a la planta Ínsula y el segundo a la planta San Francisco. En el reservorio Cameguadua hay rejas coladeras 
en los sitios conocidos como El Chispero y La Mira, las cuales cuentan con sistemas de izaje operados en sitio; este reservorio está dividido 
en dos cuerpos llamados lago Sur y lago Norte, cada uno de los cuales tiene descargas de fondo que son operadas manualmente de manera 
periódica. 
 
El Lago Sur hace parte del sistema de producción de energía, mientras que el Lago Norte está destinado para actividades de recreación, 
turismo y deporte. 
 
La planta Esmeralda posee un tanque de carga con rejas coladeras, las cuales cuentan con un sistema de limpieza motorizado ubicado a 
la entrada y a la salida hacia la tubería de carga. 
 

Centrales hidráulicas independiente de las cadenas de Generación – Central Guacaica 

 
La central Guacaica, que aprovecha las aguas del río Guacaica, es una central hidráulica independiente de las cadenas de las centrales 
menores y mayores.  



 
Topología del sistema de generación central Guacaica CHEC 

 



La central está ubicada al pie de la vía Manizales-Neira, margen izquierda del río Guacaica, toma las aguas del río del mismo nombre, 
aproximadamente 2 km, aguas arriba en la vereda Pueblo Hondo del municipio de Manizales. 
 
La conducción entre la bocatoma y la central es un canal en tierra y en menor cantidad en concreto. 
 

COMPORTAMIENTO HIDROLOGÍA Y BOCATOMAS 

 
La generación de CHEC corresponde principalmente al tipo hidroeléctrico, la cual depende de la oferta hídrica disponible. En nuestro caso 
particular la generación corresponde a filo de agua, ya que los dos reservorios tienen una capacidad de regulación menor a 24 horas. 
Tiene limitaciones en las capacidades de las captaciones o bocatomas y conducciones de agua, por lo que las crecientes no pueden ser 
aprovechadas mediante almacenamiento en los reservorios. 
De las estructuras de captación asociadas al sistema de generación de Pequeñas Centrales, se asocian las bocatomas Montevideo, 
Campoalegre, Sancancio, Municipal y Guacaica; los agregados de los caudales medios mensuales para el 2024 se estima en 36.03 m3/s. 
 
A continuación, se encuentran las gráficas de caudales captados por bocatoma.  
 

 



Aportes por bocatomas al sistema de generación de PNDC 
 

En cuanto a las bocatomas del sistema de generación asociadas a las plantas despachadas centralmente: Bocatoma Esmeralda, 
Bocatoma Estrella y Bocatoma Río San Francisco, la suma de los promedios de captación durante el año 2024 fue aproximadamente 
20.08 m3/s. 
 

 
Aportes por bocatomas al sistema de generación de PDC 

 
Para el año 2024, el agregado de los caudales medios mensuales de las fuentes hídricas Rio Guacaica, Río Chinchiná, Río Campoalegre, 
Río San Eugenio (Fagua Campoalegre), Quebrada Estrella y Río San Francisco fue en promedio 33.37 m3/s. La menor hidrología se presentó 
durante enero de 2024 esto se atribuye a la consolidación del fenómeno del Pacifico conocido como el Fenómeno de “El Niño”, seguido por 
septiembre del mismo año. La mayor oferta hídrica se presenta durante los meses de mayo y noviembre. Los caudales referidos para la 
bocatoma Esmeralda corresponde a la sumatoria del caudal concesionado, y los caudales captados en bocatomas Montevideo y 
Campoalegre. 
 
 



En la siguiente gráfica se muestra el aporte agregado de las fuentes abastecedoras del sistema para el año 2024 (presupuesto y real) junto 
con la media histórica agregada. 
 

 
Disponibilidad hídrica sistema generación CHEC 2024 vs media histórica 

 

CAPACIDAD NOMINAL Y CAPACIDAD EFECTIVA NETA DE GENERACIÓN 

 
La capacidad nominal (CN) de una central de generación de energía eléctrica es la potencia máxima para la cual esa central ha sido diseñada 
y construida para operar de manera continua y segura. Se expresa típicamente en megavatios (MW) o gigavatios (GW) y representa la 
cantidad máxima de energía eléctrica que la central puede generar en condiciones ideales. 

Esta capacidad nominal se determina durante el diseño y la construcción de la central, y tiene en cuenta factores como la capacidad de las 
unidades generadoras, los equipos auxiliares, la disponibilidad de combustible (en el caso de centrales térmicas) o agua (para las hidráulicas) 
y otros aspectos técnicos y de ingeniería. 

Es importante tener en cuenta que la capacidad nominal no necesariamente equivale a la cantidad de energía que la central produce 
constantemente, ya que esta puede variar debido a factores como la demanda de energía, las condiciones ambientales, el mantenimiento y 
otros aspectos operativos. Sin embargo, la capacidad nominal proporciona una referencia importante para la capacidad máxima teórica de 
la central. 
 



La capacidad efectiva neta (CEN) de una central de generación de energía eléctrica se refiere a la cantidad real de energía eléctrica que la 
central puede producir de manera continua y confiable en condiciones normales de operación. Esta capacidad tiene en cuenta factores como 
el tiempo de funcionamiento, las paradas programadas por mantenimiento, las limitaciones técnicas y las condiciones ambientales. 

A diferencia de la capacidad instalada, que representa la potencia máxima teórica de la central, la capacidad efectiva neta considera las 
pérdidas y limitaciones que pueden afectar la producción real de energía eléctrica. Por lo tanto, es una medida más realista de la capacidad 
de generación de una central en el día a día. 

La capacidad efectiva neta es importante para los operadores y planificadores del sistema eléctrico, ya que les permite estimar de manera 
más precisa la contribución de una central a la oferta de energía eléctrica y garantizar un suministro confiable para los consumidores. 
 
GRI EU10. Capacidad de la demanda de electricidad planeada y proyectada a largo plazo, desglosado por fuente de energía y régimen 
regulatorio 
 
En Colombia las empresas generadoras no tienen responsabilidad directa sobre la planificación del aumento de la capacidad de generación 
del país a largo plazo, esta responsabilidad recae sobre la unidad de planeación minero-energética - UPME del ministerio de minas y energía 
del gobierno nacional.  
 
EPM actúa como un agente de mercado, representando a todas las filiales generadoras del grupo, adoptando decisiones de operación, 
mantenimiento o inversión en coordinación con las filiales que se enmarquen en los planes empresariales.  
 
La capacidad instalada total de CHEC es de 262,5 MW y una capacidad efectiva neta de 236,2 MW, con Termodorada declarada con 
combustible líquido Diesel B2 (47MW). La capacidad instalada hídrica total de CHEC es de 203,6 MW y una Capacidad Efectiva Neta de 
189,2 MW.  
 
La Capacidad Instalada Térmica total de CHEC es de 58,9 MW y una capacidad efectiva neta de 47MW con combustible Diesel B2. 
 
Nota de aclaración: La capacidad instalada de Termodorada con Diesel se incrementó 2 MW, según informe de Lee Infante del 27 de enero 
de 2022 y aceptada con circular 202244013680-1 del XM del 28 de abril de 2022. Los datos de la CEN de TDR corresponden a los valores 
registrados en el PARATEC del XM a la fecha. 
 
 



 
Capacidad Efectiva Neta (CEN) Centrales CHEC 

 
 
 

 



Distribución porcentual de la CEN de la CHEC 

 

 
Distribución porcentual de la CEN de la CHEC segun clasificacion 

 
 
 



 
Participación tecnologías generación real SIN año 20245 

 
 

 
5 Fuente: https://sinergox.xm.com.co/oferta/Paginas/Informes/GeneracionSIN 



 
Participación generación de CHEC en Colombia 

 
 

 

GENERACIÓN TERMICA CHEC 

 
La generación de energía en una central térmica se basa en el proceso mediante el cual se realiza la transformación de la energía calorífica 
de un combustible fósil (sólido, líquido o gaseoso) en energía eléctrica. Para el caso de las turbinas duales (funcionan con combustible 
líquido o gaseoso), que operan en la planta Termodorada, lo anterior se realiza mediante la toma de aire del medio ambiente, se comprime 
y posteriormente se mezcla con el combustible en las cámaras donde se realiza su combustión. Los gases resultantes fluyen a altas 
velocidades, presiones y temperaturas por el cuerpo de la turbina, a través de sus diferentes etapas de álabes para producir el propio 
movimiento de sus compresores entregando su energía cinética a las turbinas de potencia. Hay un eje que es solidario entre las turbinas y 
el generador eléctrico, que a su vez convierte esta energía cinética en energía eléctrica. 
 
Estos sistemas pueden ser de ciclo simple o combinado y su principal diferencia es que en el combinado se aprovechan los gases de 
expulsión del ciclo simple para generar vapor y con este producir energía adicional mediante una turbina adicional. En el ciclo simple, como 
el de Termodorada, estos gases son retornados a la atmósfera. 
 



 
Central de generación térmica Termodorada de CHEC 

 

Central Termodorada  

 
La planta Termodorada es una central de generación térmica de ciclo simple, ubicada en la ciudad de La Dorada, departamento de Caldas, 
declarada ante el sistema para generar con combustible líquido (Diésel B2 o Jet A-1) o gaseoso (gas natural), hasta 47 o 50 MWh 
respectivamente. 
  
La Unidad de Generación cuenta con dos Turbinas “Pratt & Whitney Modelo FT8-1” que están acopladas a un Generador Eléctrico “Brush 
Electrical Machines”. 
 
Las FT8-1 son Turbinas Aeroderivadas de tres ejes, compuestas por un generador de gas de dos ejes (GG8) y una turbina de potencia de 
eje único (PT8), el cual es solidario con el eje del generador eléctrico, El aire es tomado del ambiente, pasando a través de una casa de 
filtros y comprimido en la sección del compresor de la turbina de gas. El aire a altas presiones se mezcla con el combustible y es quemado 
en las cámaras de combustión, Los gases de escape de este proceso poseen alta energía y temperatura, ellos son pasados a través de las 
cuatro etapas de la turbina de potencia. La turbina de potencia convierte la energía termodinámica de los gases en rotación mecánica del 
eje, el eje en movimiento suministra a su vez el giro necesario para la generación de energía del generador eléctrico. 
 
Se inyecta agua desmineralizada a las turbinas en la etapa de combustión para reducir las emisiones de NOx (gases de efecto invernadero) 
y simultáneamente aumentar la salida de potencia. 
  



La energía eléctrica producida por el generador eléctrico es enviada al transformador principal. El transformador toma los 13,8 kV del 
Generador Eléctrico y los transforma en 115 kV para su entrega a la bahía de la subestación Dorada y desde esta al sistema eléctrico 
colombiano. 
 
La planta está equipada con capacidad de suministrar energía a la red aun cuando no haya tensión en la misma, funcionalidad que se 
conoce como Black Start, lo cual se logra con el sistema de control de la unidad de generación y la existencia de un grupo electrógeno. Esta 
funcionalidad sirve al sistema interconectado nacional en los casos de apagón total del mismo, y la habilita para arrancar y suministrar 
energía en red aislada del resto del sistema nacional. 
 
Termodorada por su ubicación geográfica, brinda seguridad eléctrica al sistema de transmisión durante la realización de mantenimientos en 
el oriente de Caldas y noroccidente del Tolima sin afectar la prestación del servicio a través de las Subestaciones Purnio, Victoria y San 
Felipe 115 kV. Salvo durante las épocas en que se materializa el fenómeno de “El Niño” intenso, como paso en el año 2024, o durante 
mantenimientos de la red de transmisión eléctrica, permanece en reserva, pero disponible para atender el servicio cuando sea requerida.  
 
 
      
 

 
 

 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
    

Central de generación térmica Termodorada de la CHEC 

 

Características de Las Turbinas 

Fabricante Pratt & Whitney 

Modelo 
FT8-1 – Twin Pac con Sistema dual de 
combustible (Gas/ACPM) 

Tipo Aeroderivada JT8D200 

Ciclo Simple 

Potencia ISO aplicación mecánica 35,040 SHP C/U 

Generación Efectiva 50 MW 

Factor de Conversión ISO 8,905 BTU/KWh 

Factor de Conversión La Dorada 9,500 BTU/KWh 

Eficiencia Térmica Nominal ISO 38,3% 

Eficiencia Térmica Sitio Garantizada 34% 

R,P,M 3.600 

Tiempo de arranque MIN 5 

Toma de carga MW/MIN 15 MW 

Disponibilidad 92% 

    

Características del Generador Eléctrico 

Fabricante Brush Electrical Machines Ltda, 

Año de fabricación 1996 

Tipo Sincrónico 

Modelo BDAX 7-290ER 



Voltaje (v) 13,800 

Frecuencia HZ 60  

Velocidad (RPM) 3.600 

Factor de potencia 0,85  

Estándar ANSI C50,14 

Capacidad (MW-MVA) 58,9 - 69,294  

         
 
 

 

 

 

 

 

 

 

GESTIÓN CENTRAL TÉRMICA 

 
Principales logros - Resultados 2024 
 
Overhaul Generador De Gas B 

 
Metas-Retos 2024 
 

➢ Ejecutar el overhaul del Generador de Gas B (GGB) y la adquisición de repuestos estratégicos para el Twin Pac FT8. 
 

Principales Logros 2024 
 

➢ Se logró ejecutar el 100% de la meta física del overhaul de GGB 

Termodorada 

Ubicación Zona urbana del municipio de La Dorada, Caldas 

No, De unidades 1 

Capacidad Nominal MW del 
generador eléctrico 

58,9 

Capacidad efectiva neta (MW) 

47 generando con Diésel B2  

45 generando con Jet A-1  

50 generando con gas natural 

Conexión al sistema Transformador 115/13,2 kV de 59 MVA 

Entrada en operación 
comercial: 

12 de septiembre de 1997 



➢ El manejo técnico dado a la falla del generador de gas B ocurrida en octubre de 2023, nos permitió recuperar la disponibilidad 
de la turbina B en 8 MW y así cumplir con la OEF y disminuir el impacto económico futuro debido a la variación del IHF. 
 

Principales Dificultades 
 

➢ La dependencia del fabricante de las turbinas y su exclusividad para el suministro de servicios y repuestos especializados 
nos enfrentaron a sobrecostos importantes y demoras sensibles en el proceso del overhaul del Generador de Gas B, por 
condiciones del mercado internacional y de sus proveedores, exacerbadas desde el covid y la guerra de Ucrania. 

 
Metas - Retos 2025 Termodorada 
 

➢ Plantear estrategias que permitan mejorar el Índice Histórico de Salidas Forzadas (IHF) de tal forma que se maximicen las 
asignaciones de obligaciones de energía en firme futuras. 

➢ Determinar el nivel de intervención requerido para el generador eléctrico, en función de sus horas de operación, adelantar estudios 
de mercado correspondientes y presupuestar su ejecución si los resultados así lo indican. 

➢ Consolidación y presentación de reclamación ante el seguro de la Falla Breather Pressure Turbina de Gas B y defensa técnica de 
la misma. 

➢ Culminación auditoría de seguimiento conformidad instalaciones y montajes industriales para mantener nuestra condición como 
grandes consumidores de combustible líquido y sostenernos dentro del esquema del cargo por confiabilidad. 

➢ Culminación Pruebas Regulador de Voltaje y presentación de informes ante XM para el cumplimiento del Acuerdo CNO 1457 

 
 
Indicadores Estratégicos 
 
La gestión en la planta Termodorada se mide mediante el seguimiento a los indicadores estratégicos de disponibilidad térmica, unidades 
generadas y desviaciones en el cumplimiento de los despachos recibidos del sistema. No obstante, en el seguimiento y compromiso del 
cumplimiento de las proyecciones de estos indicadores, se continúa interiorizando el pensamiento basado en riesgos para minimizar la 
posible afectación de los diferentes objetos de impacto, especialmente las personas. Esto está alineado con el compromiso del Grupo con 
el cumplimiento del ILI (Índice de Lesiones Incapacitantes) 
 

Indicadores estratégicos Termodorada 

Indicador 

Disponibilidad 
Térmica Promedio 

Planta 
Termodorada 

(%) 

Generación Planta 
Termodorada 

(MWh-año) 

Desviaciones 
Generación Planta 

Termodorada 
(%) 



Meta 2022 95,76% 1.290 2,60% 

Resultado 2022 97,96% 4.101 0,68% 

Meta 2023 95,15% 1.290 2,60% 

Resultado 2023 81,30% 26.787 4,27% 

Meta 2024 53,79% 835 4,54% 

Resultado 2024 51,86% 20.806 1,45% 

Meta 2025 94,01% 835 4,54% 

Producción De Energía y Disponibilidad Central Termodorada 

 
Generación Proyectada y Real en MWh Año 2024 
 

Generación Termodorada (MWh) - Año 2024 

Mes Proyectada Real 

Enero 100 665 

Febrero 0 - 

Marzo 100 1.317 

Abril 0 14.601 

Mayo 100 - 

Junio 0 42 

Julio 100 183 

Agosto 0 177 

Septiembre 100 807 

Octubre 0 191 

Noviembre 335 1.756 

Diciembre 0 1.067 

Total 835 20.806 

 



 
 

 
Generación total Termodorada 2024 

 
 
La Generación Proyectada para 2024 en Termodorada fue de 835 MWh-año, sin embargo, se generaron 20.806 MWh-año. Este 
cumplimiento superior se debe fundamentalmente a la atención de despachos durante el fenómeno de “El Niño” y a la atención de 
exportaciones de energía hacia Ecuador, derivada de la normatividad expedida por el ministerio de minas y energía partiendo de la resolución 
MME 40619 de 2023 y sus modificatorias. 
 
Consumo de Combustible(s) en Centrales de Generación Térmica 
 

Consumo combustible generación térmica 
CHEC 2024 

GAS NATURAL 
(MBTU) 

47.163 

DIESEL B2 (gal) 1.511.124 



JET A-1 (gal) - 

     
 
 
Disponibilidad Proyectada y Real 2024 
 
 

 
 

 

96,42%  

Cumplimiento 



 
 
La disponibilidad térmica proyectada para 2025 se calculó teniendo en cuenta un factor histórico de salidas forzadas de 8,42 horas 
mensuales y la indisponibilidad esperada durante la ejecución del plan integrado de mantenimiento PIM. 
 
El cálculo de la disponibilidad térmica real durante 2024 se realizó con base en los registros de la variable DREA incluida en el archivo GRIP 
del XM, la cual consolida la disponibilidad energética efectiva de todos los recursos del sistema durante todos los períodos del año. 
 
Este cumplimiento en un 96,42% de la proyección se debió fundamentalmente a la indisponibilidad al 50% generada por la Falla Breather 
Pressure GTB persistente desde el 20 de octubre del año 2023 y al overhaul realizado a dicho Generador de Gas en 2024. 
 
 

Metas - Retos 2025 Producción de Energía y Disponibilidad Central Termodorada 

 
Durante el año 2025 se planea generar en pruebas un valor máximo 835 MWh-año. 



Durante el año 2025 se tiene un resultado promedio de disponibilidad de 94,02%. 
 

Mes 2025 
Generación 
proyectada 
2025 (GWh) 

Disponibilidad 
térmica 

proyectada 
2025 % 

Enero 100 98,88% 

Febrero 0 98,76% 

Marzo 100 98,88% 

Abril 0 98,84% 

Mayo 100 98,88% 

Junio 0 98,84% 

Julio 100 98,88% 

Agosto 0 98,88% 

Septiembre 100 40,79% 

Octubre 0 98,88% 

Noviembre 335 98,84% 

Diciembre 0 98,88% 

 
 
GRI EU11 
  
Eficiencia de la Generación Media de las Centrales Térmicas, por Fuente de Energía y Régimen Regulatorio 
 
Eficiencia Térmica con Combustible Líquido Diésel B2 
 
En enero 27 de 2022 la planta fue probada siguiendo el procedimiento establecido en el acuerdo 1330 de 2020 del CNO, operando con 
Diésel B2 a carga base durante 1 hora, el auditor de las pruebas fue Lee Infante SAS (Auditor autorizado por CREG). 
 
La generación neta fue medida a nivel de 115 kV de manera automática (medidores frontera comercial).  
 
Los consumos de combustible fueron medidos con medidores de flujo certificados. 
 
Se monitorearon durante la prueba las siguientes variables: Temperatura ambiente, generación bruta, factor de potencia y flujo y temperatura 
de combustible, para hacer correcciones de Heat Rate y capacidad. 
 



Se tomaron muestras de combustible y se realizaron pruebas de su poder calorífico y densidad en laboratorio internacional certificado 
 
Los factores de corrección se calcularon usando las curvas del fabricante de las turbinas, el generador eléctrico y el transformador de 
potencia. 
 
La temperatura media multianual se calculó con base en los reportes del IDEAM para la estación de Palanquero ubicada en la base área 
Germán Olano de la fuerza aérea colombiana ubicada en Puerto Salgar – Cundinamarca. 
 
Los resultados de las pruebas con Diésel B2, corregidas a la temperatura media multianual de la zona son: 
 

• Capacidad Efectiva Neta: 46,704 kW 

• Consumo Térmico Específico (Heat Rate): 10.467,43 BTU/kWh 

• Eficiencia Térmica: 32,6% 
 
Estas pruebas son válidas hasta enero 27 de 2027.h 
 
 
Eficiencia Térmica con Combustible Líquido JET A-1 
 
En diciembre 3 de 2022 la planta fue probada siguiendo el procedimiento establecido en el acuerdo 1330 de 2021 del CNO, operando con 
Jet A-1 a carga base durante 1 hora, El auditor de las pruebas fue LEE E INFANTE SAS (Auditor autorizado por CREG). 
 
La generación neta fue medida a nivel de 115 kV de manera automática (medidores frontera comercial). 
 
Los consumos de combustible fueron medidos con medidores de flujo certificados. 
 
Se monitorearon durante la prueba las siguientes variables: Temperatura ambiente, generación bruta, factor de potencia y flujo y temperatura 
de combustible, para hacer correcciones de Heat Rate y capacidad. 
 
Se tomaron muestras de combustible y se realizaron pruebas de su poder calorífico y densidad en laboratorio internacional certificado. 
 
Los factores de corrección se calcularon usando las curvas del fabricante de las turbinas, el generador eléctrico y el transformador de 
potencia. 
 
La temperatura media multianual se calculó con base en los reportes del IDEAM para la estación de Palanquero ubicada en la base área 
Germán Olano de la fuerza aérea colombiana ubicada en Puerto Salgar – Cundinamarca. 
 
Los resultados de las pruebas con JET a-1, corregidas a la temperatura media multianual de la zona son: 
 



• Capacidad Efectiva Neta: 44.845 kW 

• Consumo Térmico Específico (Heat Rate): 10.410,71 BTU/kWh 

• Eficiencia Térmica: 32,76% 
 
Estas pruebas son válidas hasta diciembre 2 de 2026. 
 
 
Eficiencia Térmica con Gas Natural 
 
En septiembre 1 de 2020 la planta fue probada siguiendo el procedimiento establecido en el acuerdo CNO 1330 de 2020 del CNO, operando 
con Gas Natural a carga base durante 1 hora, El auditor de las pruebas fue USAENE SAS (Auditor autorizado por CREG). 
 
La generación neta fue medida a nivel de 115 kV de manera automática (Frontera Comercial). 
 
Los consumos de gas fueron medidos con el computador de flujo Floobos, ubicado en el turbo grupo. 
 
Se monitorearon durante la prueba las siguientes variables: Temperatura ambiente, generación bruta, factor de potencia y flujo y presión de 
gas, para hacer correcciones de Heat Rate y capacidad. 
 
Se tomaron muestras de gas y se realizaron pruebas de su poder calorífico y densidad en laboratorio internacional certificado (Texas Oiltech 
Laboratorios) 
 
Los factores de corrección se calcularon usando las curvas del fabricante de las turbinas, el generador eléctrico y el transformador de 
potencia. 
 
La temperatura media multianual se calculó con base en los reportes del IDEAM para la estación de Palanquero. 
 
Los resultados de las pruebas con gas natural, corregidas a la temperatura media multianual de la zona son: 
 

• Capacidad Efectiva Neta: 49.577,4 kW 

• Consumo Térmico Específico (Heat Rate): 9.663,02 BTU/kWh 

• Eficiencia Térmica: 35,11% 
 
Estas pruebas son válidas hasta agosto 31 de 2025. 
 
GRI EU30 
 
Disponibilidad de Plantas 

• Número de horas de interrupción planeada 



• Número de horas de interrupción forzada (interrupción no planificada), 

• Factor de disponibilidad (%) = (Horas totales de la planta en funcionamiento durante el periodo * 100) / Total de horas del periodo 
 

Fuentes de 
energía 

Información 
2022 2023 2024 

Grupo 1 
Total 

central 
Grupo 1 

Total 
central 

Grupo 1 
Total 

central 

Térmica 

Horas 
Indisponibles 

15,18 15,18 136,92 136,92 124,4 124,4 

Horas de 
Desconexión 
Forzada 

4,42 4,42 1.429,36 1.429,36 724,81 724,81 

Horas de 
Desconexión 
Programada 

424,53 424,53  432,53 432,53 768,03 768,03 

Disponibilidad 
Térmica Promedio 
Año* 

97,96% 81,30% 51,86% 

*Datos calculados para los periodos comprendidos entre el 1° de enero y el 31 de diciembre 

 
  



CENTRALES HIDRÁULICAS MENORES O PNDC (plantas no despachadas centralmente) 

 
Son las centrales propiedad de CHEC con capacidad efectiva menor de 20 MW 
 

Central Sancancio 

         

      
  

 Central de generación hidráulica Sancancio 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

SANCANCIO 

Ubicación Zona urbana de Manizales 

No. De unidades 2 

Capacidad Nominal (MW) 2,3 

Capacidad efectiva neta (MW) 2 

Longitud de la tubería (m) 219,87 

Conexión al sistema Transformador trifásico de 4,16/ 13,2KV 3 MVA. 

Año de puesta en servicio: 
Unidad 1: 1929 

Unidad 2: 1947 

 

CARACTERÍSTICAS DE LAS TURBINAS 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 

Tipo Pelton Tipo Francis 

Fabricante JM Voith Fabricante James Leffel 

Año de fabricación 1929 Año de fabricación 1947 

Altura de diseño (placa) (m) 53,9 Altura de diseño (placa) (m) 53,9 

 

CARACTERÍSTICAS DE LOS GENERADORES 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 

Fabricante Siemens Fabricante General Electric 

Año de fabricación  Año de fabricación 1946 

Año de rebobinado  Año de rebobinado 2011 

Velocidad (rpm) 257 Velocidad (rpm) 600 

Capacidad (KVA) 1.400 Capacidad (KVA) 1.500 

Factor de potencia 0,8 Factor de potencia 0,8 

Voltaje (V) 4.000 Voltaje (V) 4.160 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



Central Intermedia  

 

 
Pequeña Central de generación hidráulica Intermedia 

 

INTERMEDIA 

Ubicación  Zona urbana del municipio de Manizales 

No. De unidades 1 

Capacidad Nominal (MW) 1,1 

Capacidad efectiva neta (MW) 0,96 

Longitud de la tubería (m) 140,6 

Conexión al sistema transformador trifásico de 4/13.2 KV con una capacidad 2,5 MVA. 

Año de puesta en servicio: Unidad 1: 1935 

 

CARACTERÍSTICAS DE LAS TURBINAS 

Tipo Pelton 

Fabricante JM Voith 

Año de fabricación 1935 

Altura de diseño (placa) (m) 55 

 

CARACTERÍSTICAS DE LOS GENERADORES 



INTERMEDIA 

Fabricante Siemens 

Capacidad (KVA) 1.400 

Factor de potencia 0,8 

Voltaje (V) 4.000 

Central Municipal 

 

 
Central de generación hidráulica Municipal 

 

MUNICIPAL 

Ubicación Zona rural verdad Tejares de Manizales 

No. De unidades 2 

Capacidad Nominal (MW) 2,1 

Capacidad efectiva neta (MW) 1,4 

Longitud de la tubería (m) 134,54 

Conexión al sistema 
Banco de transformadores monofásicos de 4/13,2 KV 900 KVA cada 
uno. 

Año de puesta en servicio: 
Unidad 1: 1935 

Unidad 2: 1935 

 

CARACTERÍSTICAS DE LAS TURBINAS 



MUNICIPAL 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 

Tipo Pelton Tipo Pelton 

Fabricante Finshytan Fabricante Finshytan 

Año de fabricación 1935 Año de fabricación 1935 

Altura de diseño (placa) (m) 77,17 Altura de diseño (placa) (m) 77,17 

 

CARACTERÍSTICAS DE LOS GENERADORES 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 

Fabricante Asea Fabricante Asea 

Capacidad (KVA) 1.300 Capacidad (KVA) 1.300 

Factor de potencia 0,8 Factor de potencia 0,8 

Voltaje (V) 4300 Voltaje (V) 4300 

 

Central Guacaica 

 

    
Central de generación hidráulica Guacaica 

 
 

GUACAICA 

Ubicación Zona rural vereda Maracas de Manizales, 

No. De unidades 1 

Capacidad Nominal (MW) 1 



GUACAICA 

Capacidad efectiva neta (MW) 0,86 

Longitud de la tubería (m) 104,36 

Conexión al sistema Transformador trifásico de 4,16/ 33 KV 3 MVA 

Año de puesta en servicio: Unidad 1: 1992 

 

CARACTERÍSTICAS DE LAS TURBINAS 

Tipo Francis 

Fabricante JM Voith 

Año de fabricación 1956 

Altura de diseño (placa) (m) 64 

 

CARACTERÍSTICAS DE LOS GENERADORES 

Fabricante Jeumont Schneider 

Año de fabricación 1990 

Velocidad (rpm) 900 

Capacidad (KVA) 1.200 

Año de rebobinado 2010 

Voltaje (V) 4.160 

 

Central Ínsula 

 
Es la primera de las 3 centrales que están ubicadas en la cadena de mayores, que aprovecha las aguas de los ríos Chinchiná, Campoalegre, 
quebrada estrella y San Francisco, al final de la cadena las aguas son vertidas al río Cauca. 
 
Su generación depende de los aportes hídricos del río Chinchiná, río Campoalegre y Quebrada Cameguadua, que antes de ser utilizados 
para la generación de energía son previamente almacenados en el reservorio Cameguadua en el municipio de Chinchiná. 
 
El río Chinchiná es captado por medio de la bocatoma Montevideo, localizada en el sector de La Violeta, tiene una capacidad máxima de 
11,1 m3/s y cuenta con 6.352 m de conducción en canal en concreto y sifones metálicos hasta el reservorio Cameguadua. El río Campoalegre 
por su parte, es captado por la Bocatoma que recibe el mismo nombre de la fuente, es transportado al reservorio Cameguadua a través de 
canales y túneles de longitud de 2.891 m cuya capacidad máxima es 10,6 m3/s. 
 
El reservorio Cameguadua inunda un área de 33 hectáreas y tiene un volumen total de 520.000 m3, de los cuales su volumen útil para la 
generación es de 48.000 m3; el reservorio cuenta con una presa de tierra homogénea con volumen de 140.000 m3 de material, su base es 
de 270 metros de longitud y su altura de 15 metros. 

 



 
Central de generación hidráulica Insula 

 
A partir del reservorio Cameguadua, el agua es conducida por un túnel de 2,5 m de diámetro y una longitud de 2 Km, llamado túnel de 
Curazao, a la salida del túnel hay una válvula mariposa que da paso a una conducción metálica forzada del mismo diámetro del túnel, en 
una longitud de 1 km. Dicha tubería termina en una almenara de orificio restringido, con diámetro de 3 m y longitud 153 m.  Inmediatamente 
a la almenara hay una cámara equipada con 3 válvulas mariposa que dan acceso a las tuberías de carga de cada una de las unidades de 
la central; las tuberías de carga tienen un diámetro de 1,62 m y una longitud de 264 m cada una para las unidades I y II, la unidad III tiene 
una tubería de diseño más moderno de 2,27 m de diámetro, mucho mayor que las otras dos. 
 

INSULA 

Ubicación Zona rural vereda La Muleta del municipio de Palestina, Caldas 

No. De unidades 3 

Capacidad Nominal (MW) 32 

Capacidad efectiva neta (MW) 19 

Conexión al sistema Transformadores 33/4.16 Kv, dos de 12,5 y uno de 14,1 MVA 

Año de puesta en servicio: 

Unidad 1: 1951 

Unidad 2: 1951 

Unidad 3: 1979 

 

CARACTERÍSTICAS DE LAS TURBINAS 



INSULA 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 UNIDAD 3 

Tipo Francis Tipo Francis Tipo Francis 

Fabricante Baldwin Fabricante Neyrpic Fabricante Andritz 

Año de fabricación 1948 Año de fabricación 1949 Año de fabricación 1977 

Altura de diseño (placa)(m) 116,4 Altura de diseño (placa)(m) 116,4 Altura de diseño (placa)(m) 116 

  

CARACTERÍSTICAS DE LOS GENERADORES 

UNIDAD 1 UNIDAD 2 UNIDAD 3 

Fabricante 
G. 
Electric 

Fabricante G. Electric Fabricante Mitsubishi 

Año de fabricación 1949 Año de fabricación 1949 Año de fabricación 1978 

Velocidad (rpm) 514 Velocidad (rpm) 514 Velocidad (rpm) 600 

Capacidad (KVA) 11,8 Capacidad (KVA) 11,8 Capacidad (KVA) 14,1 

Factor de potencia 0,85 Factor de potencia 0,85 Factor de potencia 0,85 

Voltaje (V) 4.160 Voltaje (V) 4.160 Voltaje (V) 4.160 

 

GESTION CENTRALES HIRAULICAS MENORES 

 
REPOTENCIACIÓN CENTRALES MENORES 
 
Metas - Retos 2024 
 

➢ Avanzar en el área con la gestión para la optimización de la cadena de generación de las micro centrales. 
 

Principales logros 
 

• Recuperación Planta Intermedia: Construcción del box coulvert de 52 m de longitud que hace parte de los 3.1 Km de conducción 
recuperada y reconstrucción tanque de carga.  
 
Se logró la recuperación de la conducción de la central en sus 3.1km de longitud. En los cuales está el box coulvert de 52 m de 
longitud que falló el 19 de abril de 2017. Con la recuperación de la conducción no solo se viabiliza la operación de Intermedia sino 
también la operación de la central Municipal. La habilitación de la central Intermedia no solo depende de la conducción, ya que se 
deben intervenir el tanque de carga y la casa de máquinas. Ambas obras se están adelantando con el enfoque de que estén 
disponibles para su operación en enero del año 2025. Para el año 2025 se estima tener en operación toda la infraestructura de la 
central Intermedia. 
 



• Modernización Central Guacaica: Control automático del regulador de velocidad, servicios auxiliares, montajes para cumplimiento 
RETIE de la central. 
 
Control automático del regulador de velocidad que controla Válvula principal, Válvula Bypass e instalación de unidad hidráulica HPU 
para control de apertura y cierre del distribuidor. 
 
Modernización de los servicios auxiliares con la Instalación de tableros eléctricos para la alimentación de las baterías, alimentación 
de bombas de lubricación y equipos esenciales de la central. 
Montaje para cumplimiento de norma RETIE. 

 
 

 
PROYECTO CADENA DE MAYORES  

 
Metas - Retos 2024 
 

• Rehabilitación y modernización de la infraestructura de captación y conducción asociada a la cadena de mayores y casa de 
máquinas de la central Insula. 
 

Principales Logros 
 



 
Principales Logros Proyecto Cadena de Mayores 2024 

 
 
Retos 2025 
 
Intervención de la infraestructura asociada a la central Insula, buscando incrementar la confiabilidad de esta.  

Producción De Energía y Disponibilidad Pequeñas Centrales Hidráulicas 

 
Generación Proyectada y Real en MWh año 2024 

 
 



 
 

 
 



 
Metas - Retos 2025 Generación - Producción de Energía Pequeñas Centrales Hidráulicas 
 
Para el año 2025 la proyección de generación de energía para las Pequeñas Centrales es de 129,13 GWh/año. 
 
 

Generación centrales menores 
proyectado 2025 

Mes 
Proyectada 2025 

(GWh) 

Enero 10.373 

Febrero 8.481 

Marzo 10.791 

Abril 11.519 

Mayo 11.908 

Junio 10.226 

Julio 9.685 

Agosto 9.916 

Septiembre 10.542 

Octubre 12.045 

Noviembre 11.745 

Diciembre 11.897 

Total 129.126 

 

 

Disponibilidad Ponderada Proyectada y Real 2024 
 
La disponibilidad ponderada es el cálculo de disponibilidad proporcional al aporte de cada central al total, y se calcula con respecto a la 
CEN respectiva de cada central 
 



 
 

 
 

93,72% 

Cumplimiento 



 
Análisis del Indicador por Central: 
 
 
Central Municipal: 
 
El bajo cumplimiento de disponibilidad en los primeros meses del año se debió principalmente a la prolongación de la duración del 
mantenimiento mayor con respecto a las fechas iniciales, debido que el taller de mecánica superaba su capacidad operativa y no podía 
atender de manera oportuna la reparación de piezas.  
 
En noviembre se supera la disponibilidad proyectada, debido a que se tenía planeado un mantenimiento mayor con fecha de inicio del 28 
de octubre hasta el 20 de diciembre en la unidad 1, que no se realizó en esta fecha y se pasa para 2025. 
 
Central Guacaica 
 
Durante enero y febrero se llevó a cabo la instalación de la unidad hidráulica optimizando la operación del distribuidor y válvula principal 
correspondientes al proyecto de modernización. 
 
Central Sancancio 
 
En junio y julio se presentó desviación de la programación por fisura presentada en canal de la conducción Sancancio, por lo que fue 
necesario programar parada por un mes para esta reparación, la cual se realizó del 17 de junio al 19 de julio. En vista de lo anterior se 
adelanta el mantenimiento mayor con el fin de optimizar tiempos. 
 
En noviembre y diciembre se presenta taponamiento de rejas en la bocatoma por deslizamientos y de acuerdo con el análisis de riesgos se 
define limitar la disponibilidad de la central por la operación en la bocatoma (no contar con operador durante las noches). 
 
Central Intermedia  
 
El proyecto de recuperación de la central intermedia tenía contemplado la entrada en producción de la central en el mes de diciembre de 
2024, con la recuperación de la totalidad de la conducción la cual se logró, pero debido al análisis de riesgos y recuperación de piezas del 
generador se postergó el paso de agua afectando la generación proyectada de diciembre de 2024. 
 
 
Metas - Retos 2025 Disponibilidad Ponderada Pequeñas Centrales Hidráulicas 
 
Para el año 2025 la proyección de disponibilidad ponderada es de 73,77 % 
 



Generación centrales 
menores proyectado 2025 

Mes 
Proyectada 
2025 (GWh) 

Enero 84,00% 

Febrero 79,19% 

Marzo 84,16% 

Abril 84,32% 

Mayo 83,65% 

Junio 68,32% 

Julio 79,44% 

Agosto 57,00% 

Septiembre 55,73% 

Octubre 57,74% 

Noviembre 63,06% 

Diciembre 88,63% 

Total 73,77% 

 
 
Se consideraron los mantenimientos preventivos proyectados en PIM 2025 y promedio de horas de desconexión forzada (factor de 
confiabilidad) 
 
PIM Proyectado 2025 
 



 
Ordenes de trabajo padre para diagrama de Gantt PIM 2025 

 



GRI: EU30 
 
Disponibilidad de Plantas 

• Número de horas de interrupción planeada 

• Número de horas de interrupción forzada (interrupción no planificada), 
Factor de disponibilidad (%) = (Horas totales de la planta en funcionamiento durante el periodo * 100) / Total de horas del periodo 
 
 

Nombre de la 
Central - # 
Unidades 

Tiempos de desconexión con respecto 
al periodo anual 

2022 2023 2024 

Tiempo del periodo (h) 8760 8760 8784 

Sancancio - 2 
Tiempo de Desconexión Forzada (h) 2.386 2.476 3.669 

Tiempo de Desconexión Programada (h) 4.733 438 578 

Intermedia - 2 
Horas de Desconexión Forzada 8.760 0 8.760 

Horas de Desconexión Programada 0 8.760 0 

Municipal - 1 
Horas de Desconexión Forzada 2.988 2.466 4.385 

Horas de Desconexión Programada 488 1.774 1.227 

Guacaica - 1 
Horas de Desconexión Forzada 1.196 463 4.516 

Horas de Desconexión Programada 163 4.464 33 

Ínsula - 3 
Horas de Desconexión Forzada 5.554 2.985 1.100 

Horas de Desconexión Programada 901 4.260 351 

6Factor de disponibilidad (%) = (Horas totales de la planta 
en funcionamiento durante el periodo / Total de horas del 

periodo) *100 
65,54% 64,38% 68,86% 

 

 

6 Este cálculo muestra el tiempo de indisponibilidad de las plantas en relación con el total de horas del año. Es importante destacar que los tiempos de desconexión 

programada forman parte de la gestión de mantenimiento necesaria para las unidades, siendo una parte integral de la gestión de las plantas hidráulicas como activos de 
generación. 
 



CENTRALES HIDRAULICAS MAYORES O PDC (Plantas despachadas centralmente) 

Central La Esmeralda 

 
La captación de aguas para esta central se realiza en la bocatoma Esmeralda la cual se encuentra ubicada aguas abajo de la descarga de 
la central Ínsula sobe el río Campoalegre.  En esta bocatoma se captan lateralmente hasta 22 m3/s.  La derivación se produce por el efecto 
de 6 compuertas radiales principales y una compuerta plana auxiliar.  El caudal es conducido por un canal a media ladera revestido en 
concreto, tapado en algunos tramos mientras que en otros es abierto; debido a que existen cuatro desniveles topográficos importantes que 
obligan al empleo de sifones, dos construidos en concreto y dos metálicos. Adicionalmente, recibe el agua captada en la bocatoma La 
Estrella que tiene capacidad máxima de 2 m3/s tomados de la quebrada La Estrella, conducidos por canal cerrado que descarga a la 
conducción Esmeralda, 
 
El tanque de carga de La Esmeralda tiene una capacidad de 3º.000 m3 (equipado con un sifón automático para regular el nivel, el cual vierte 
a un rebosadero); cuenta con una compuerta plana de entrada a la tubería de carga de la central y una compuerta de descarga de fondo. El 
desarenado de este tanque se realiza cada tres meses y toma todo un día, situación que se aprovecha para parar las máquinas de las 
centrales La Esmeralda y San Francisco y efectuar los mantenimientos programados, 
 
La central Esmeralda se compone de 2 unidades generadoras de 15 MW, cada una, accionadas por turbinas Francis. Estas operan con una 
cabeza de 171 m y un caudal de 22 m3/s y descargan directamente al reservorio San Francisco. 
 

           
Central de generación Hidráulica Esmeralda 

 

Esmeralda 



Ubicación  Vereda La Esmeralda, municipio de Chinchiná 

No, De unidades 2 

Capacidad Nominal (MW) 30 

Capacidad efectiva neta (MW) 30 

Conexión al sistema Transformadores trifásicos 13,8/115 KV Subestación Esmeralda 

Año de puesta en servicio: 
Unidad 1: 1963 

Unidad 2: 1963 

 

Características de las Turbinas 

Fabricante Charmilles 

Año de fabricación 1960 

Tipo Francis vertical 

Velocidad (rpm) 450 

Potencia (hp) 22.400 

Caudal m3/seg, 11 

Altura de diseño (m) 171,3  

    

Características de los Generadores 

Fabricante BBC 

Año de fabricación 1963 

Velocidad (RPM) 450 

Capacidad (KVA) 18.000 

Factor de potencia 0,85  

Voltaje (v) 13,800 

Ficha técnica Central hidráulica Esmeralda 
 

Central San Francisco 

 
La Central San Francisco es la última de las centrales en la cadena. 
 
El reservorio San Francisco recibe el agua proveniente de la descarga de la central La Esmeralda 22 m3/s y del río San Francisco el cual se 
toma en la bocatoma del mismo nombre y se conduce a través de canales con capacidad máxima de 7 m3/s, 
 



En el reservorio San Francisco el agua es conducida por un canal de aducción a la bocatoma de la planta, esta bocatoma posee tres 
compuertas planas que dan paso a las tuberías de carga de longitud cada una de 440,15 m, 
 
La central descarga sus aguas turbinadas directamente al río Cauca, 
 
Esta central fue puesta en servicio en el año 1970 y está conformada por una casa de máquinas que alberga 3 unidades de 45 MW cada 
una, accionadas por turbinas tipo Francis de eje vertical que aprovechan una cabeza de 180 m y un caudal de 30 m3/s; dispone además de 
un almacén de repuestos y a un lado de la central se encuentran los transformadores de grupo, y el transformador de reserva, todos 
separados por muros cortafuego. 
 

            
Central Hidráulica Mayor San Francisco 

 

SAN FRANCISCO 

Ubicación Vereda La Esmeralda, municipio de Chinchiná 

No, De unidades 3 

Capacidad Nominal (MW) 135 

Capacidad efectiva neta (MW) 135 

Conexión al sistema Bancos de transformadores 13,8/115 KV Subestación Esmeralda 

Año de puesta en servicio: 
Unidad 1: 1969 

Unidad 2: 1969 



SAN FRANCISCO 

Unidad 3: 1969 

 

Características de las turbinas 

Fabricante Charmilles 

Año de fabricación 1967 

Tipo Francis vertical 

Velocidad (rpm) 400 

Potencia (HP) 64.650 

Caudal m3/seg, 29,9 

 

Características de los generadores 

Fabricante Mitsubishi 

Año de fabricación 1968 

Velocidad (RPM) 400 

Capacidad (KVA) 53.000 

Factor de potencia 0,85 

Voltaje (v) 13.800 

 
 

GESTION PLANTAS HIDRÁULICAS DESPACHADAS CENTRALMENTE 

 
 
MODERNIZACIÓN CABEZAL ELECTRÓNICO REGULADOR AUTOMÁTICO DE VOLTAJE SAN FRANCISCO 3 
 

Principales Logros/Resultados 2024 
 

➢ Cumplimiento regulatorio del CNO 1825 - Por el cual se establecen los requerimientos para la obtención y validación de los 
modelos del sistema de excitación y estabilizadores de sistemas de potencia de las unidades de generación 

 
Cumplir con el plan de costos e inversiones asociado a las plantas despachadas centralmente, (Proyecto RETIE y RETILAP) 
 

Principales Logros/Resultados 2024 
 



➢ Se realiza implementación de la normativa RETIE Y RETILAP en los puestos de trabajo CHEC generación: 
 
Actividades desarrolladas en casa blanca, central Guacaica, central intermedia. 

 
Implementación Acuerdo CNO 1502 de Ciberseguridad: 
 

Principales Logros/Resultados 2024 
 
➢ Se aplica al 100% de ciberactivos críticos de Esmeralda, San Francisco y Termodorada que están en el despacho central 

 
RETOS 2025 
 
Proyecto cadena Mayores: Rehabilitación y modernización de la infraestructura de captación y conducción asociada a la cadena de 
mayores y casa de máquinas de la central Insula 
 
Granjas Solares: Instalación puesta en operación de las granjas solares Doña Juana 4,3 MW y San Francisco 4,9 MW. 
 
Geotermia: Evolucionar el documento de la hoja de términos en un acuerdo JDA, simulación y aprobación de los modelos geotérmicos, 
pronunciamiento de los fondos de financiamiento, mantener la pedagogía regional en la comunidad del proyecto geotérmico. 
 
Unidad de alta ingeniería:  
 
Modernización de la subestación de media y baja tensión  
Reposición de la iluminación 
Puesta en servicio del sistema eléctrico de toda la UAI 
 
 

Producción De Energía y Disponibilidad Plantas Hidráulicas Despachadas Centralmente 

 
Generación Proyectada y Real en MWh Año 2024 
 



 
 

 

Cumplimiento 

93,63%  



 
 
Metas - Retos 2024 Producción de Energía Centrales Hidráulicas Despachadas Centralmente 
 
Para el año 2025 la proyección de generación de energía para las Pequeñas Centrales es de 463.020 GWh/año 
 

Generación PDC proyectada 2025 

Mes 
Generación 

(GWh) 

Enero 43.067 

Febrero 34.922 

Marzo 44.726 

Abril 47.316 

Mayo 48.402 

Junio 42.893 

Julio 39.188 

Agosto 6.307 

Septiembre 19.696 

Octubre 41.443 

Noviembre 46.413 

Diciembre 48.644 

Total 463.020 

 
 
 
Disponibilidad Ponderada Proyectada y Real 2024 
 



  
 

 
 

102,72%  

Cumplimiento 



 
Análisis del Indicador por Central 
 
Central San Francisco 
 
En enero de 2023, la Unidad 3 de San Francisco sufrió una falla por ruptura de fusibles en la turbina, lo que causó desbalance y daños en 
el cojinete de empuje. Se realizaron reparaciones y se contrató a JCT y asociados para un análisis de causa raíz2. Las acciones correctivas 
incluyeron la alineación de polos del rotor y la instalación de nuevos aislamientos. El cronograma de actividades abarcó desde la reparación 
del cojinete hasta la puesta en servicio en marzo de 2024. 
 
Central Esmeralda 
 
Se tenía planeado mantenimiento mayor desde el 1 de abril hasta el 28 de mayo de la unidad 2 y se reprograma desde el 17 de febrero 
hasta el 21 de mayo de 2025. Este cambio se presenta por cambio de actividades de mantenimiento.   
Durante octubre, noviembre y parte de diciembre se presentaron eventos recurrentes en la unidad 2 por falla en múltiples elementos del 
generador y turbina, entre los que está la falla del cojinete inferior por fuga de aceite. 
 
 
 
Metas - Retos 2024 Disponibilidad Técnica y Ponderada Plantas Hidráulicas Despachadas Centralmente 
 
Para el año 2025 la proyección de disponibilidad ponderada es de 82,26 % 
 

Disponibilidad Plantas 
Mayores proyectada 2025 

Mes % Disponibilidad 

Enero 89,42% 

Febrero 80,50% 

Marzo 79,33% 

Abril 80,43% 

Mayo 84,30% 

Junio 69,38% 

Julio 86,20% 

Agosto 75,04% 



Septiembre 80,25% 

Octubre 87,92% 

Noviembre 83,52% 

Diciembre 90,77% 

Promedio 82,26% 

 
 

 
Se consideraron los mantenimientos preventivos proyectados en PIM 2025 y promedio de horas de desconexión forzada (factor de 
confiabilidad) 
 
 
GRI EU30 
 
Disponibilidad de Plantas 

• Número de horas de interrupción planeada 

• Número de horas de interrupción forzada (interrupción no planificada), 
Factor de disponibilidad (%) = (Horas totales de la planta en funcionamiento durante el periodo * 100) / Total de horas del periodo 
 
 

Nombre de la 
Central - # 
Unidades 

Tiempos de desconexión con respecto 
al periodo anual 

2022 2023 2024 

Tiempo del periodo (h) 8760 8760 8784 

Esmeralda - 2 
Tiempo de Desconexión Forzada (h) 570 237 1.402 

Tiempo de Desconexión Programada (h) 1.460 2.423 816 

San Francisco - 3 
Horas de Desconexión Forzada 715 4.837 978 

Horas de Desconexión Programada 5.777 6.232 2.782 

**Factor de disponibilidad (%) = (Horas totales de la planta en 
funcionamiento durante el periodo / Total de horas del 

periodo)*100 
80,54% 68,66% 86,39% 

**Nota: Este cálculo muestra el tiempo de indisponibilidad de las plantas en relación con el total de 
horas del año. Es importante destacar que los tiempos de desconexión programada forman parte 
de la gestión de mantenimiento necesaria para las unidades, siendo una parte integral de la 
gestión de las plantas hidráulicas como activos de generación. 



 

GESTION EN EL MANTENIMIENTO 

 
Principales Logros - Resultados 2024 
 
CONFIABILIDAD Y DISPONIBILIDAD 
 
Metas - Retos 2024 
 

➢ Aumentar la confiabilidad y disponibilidad de la Unidad 3 de Insula, anticipando fallas futuras de la unidad generadora. 
 

Principales Logros/Resultados 2024 
 

• Se venían presentando evidencia de altas temperaturas en los anillos colectores de la unidad 3 de Insula, después de realizar 
diferente análisis se realiza una intervención donde se rectificaron los anillos y se realiza el cambio del sistema de escobillas 
con un material de mayor dureza que aportará a la disminución de la temperatura y el desgaste de los elementos asociados 
al sistema de excitación. 
 

• Por falla de tierra rotor presentada en la unidad 3 se hacen las mediciones, revisiones y análisis respectivos para la 
identificación de la falla, encontrando una de las uniones entre polos separadas lo que daba medidas de aislamiento muy 
bajas que aportaban a la falla, se recupera la unión (aislamiento) y se extiende a las demás uniones del rotor. Y se hicieron 
todos los ajustes necesarios en los soportes de las uniones y tornillería. 

 
 
SEGURIDAD OPERACIONAL 
 
Metas - Retos 2024 
 

➢ Aumentar la seguridad en las operaciones en las bocatomas. 
 

Principales Logros/Resultados 2023 
 

• Modernización en las plantas de emergencia de Campoalegre y San Francisco. Se realizan obras civiles y eléctricas 

• Modernización circuito 13,2KV La Mira. Cambio de todo el circuito de alimentación de 13,2KV de la Mira con enclavamiento eléctrico 
que permite trabajar las rejas de forma más segura. 

 
MEJORES PRÁCTICAS 



 
Metas - Retos 2024 
 

➢ Mejores prácticas para el mantenimiento mecánico 
 
Principales Logros/Resultados 2024 
 

• Mejoramiento continuo de los procesos de armado de las unidades, con apoyo externo de casa matriz y aplicación de la mejores 
prácticas en alineación de máquinas verticales con estándar Bureau of reclamation(oficina de recuperación). 

• Incorporación de un sistema de vibraciones en línea  que permite monitorear el comportamiento mecánico de las unidades de 
generación aumentando la identificación de posibes fallas que reduce las paradas no programadas e mejorando la planeación de 
recursos en las próximas intervenciones e incrementa la confiabilidad y disponibilidad de las unidades. 

 
Reto 2025 

• Potenciar las capacidades del personal del mantenimiento para el análisis de los datos arrojados por el sistema de vibraciones que 
permite identificar fallas específicas de las unidades. Esto se logra a través de capacitación, entrenamiento e involucramiento con el 
software de gestión. 

 
 
RECUPERACIÓN CENTRAL INTERMEDIA  
 
Metas - Retos 2024 
 

➢ Puesta en servicio central intermedia partiendo de la recuperación civil de la conducción. 
 
Principales Logros/Resultados 2024 

• Recuperación de un tramo de 60m de la conducción Intermedia que fue afectado por deslizamiento de tierra y causaba la 
indisponibilidad de la central desde abril de 2017 

 
 
Reto 2025 

• Puesta en servicio la central intermedia, con la intervención desde mantenimiento de los diferentes equipos electromecánicos: 
turbina, generador, transformador de potencia, control, protecciones y servicios auxiliares. 
 

 
 
Indicadores Estratégicos 
 
Factor de Salidas No Planeadas - Plantas Mayores 



 
El propósito de este indicador es conocer la cantidad de horas, en porcentaje, en las cuales las unidades de Generación de las Centrales 
Mayores (Esmeralda, San Francisco y Termodorada) se encuentran fuera de servicio (Indisponibles), debido a las salidas no planeadas por 
mantenimiento o consignaciones para realizar actividades especiales. 
 
El límite de horas indisponibles por salidas no planeadas para una unidad de generación en el año es de 125 horas, las cuales equivalen al 
1,43% de las 8760 horas totales del año, este porcentaje multiplicado por las 7 unidades equivalen al 10,1% de las horas totales anuales, 
por lo tanto, mensualmente la suma de horas indisponibles de las 7 unidades no debe ser mayor al 10,21% de las horas del periodo. 
 

Factor de Salidas no Planeadas 
Unidades Mayores % 

Indicador Meta Resultado 

2013 -- 7,21 

2014 -- 2,58 

2015 -- 10,22 

2016 -- 5,75 

2017 -- 9,31 

2018 -- 5,25 

2019 10.1 3,3 

2020 10,1 1,58 

2021 10,21 7,48 

2022 10,21 2,85 

2023 10,21 5,61 

2024 10,21 16,61 

 
 

Mantenimiento y Modernización de Centrales (Hidroeléctricas y Térmicas) 

 
G4-DMA Disponibilidad y Confiabilidad (Generación) 
 
El proceso de mantenimiento del área de generación de energía planea y ejecuta las actividades de mantenimiento a todas las unidades 
generadoras tanto hidráulicas como a la térmica; se cuenta con contratos de mantenimiento para apoyar la ejecución de algunas de las 



actividades; las órdenes de trabajo de los mantenimientos se generan mediante el sistema EAM Máximo, basadas en la programación 
alimentada del plan de mantenimiento preventivo, o en la generación de órdenes de trabajo, cuando se trata de mantenimientos correctivos. 
El seguimiento a su cumplimiento se realiza mediante el proceso de mantenimiento de generación con el fin de garantizar la mayor 
disponibilidad de las unidades generadoras contribuyendo a la prestación del servicio de energía. 
 
Durante el año 2024, se adelantaron importantes actividades de mantenimiento y modernización sobre los activos productivos del sistema 
de generación, Entre las más importantes cabe destacar: 
 
Mantenimiento Eléctrico 

 

• Modernización Bocatoma Rio San Francisco (cambio de planta de emergencia). 

• Modernización Bocatoma Campoalegre (cambio de planta de emergencia). 

• Modernización red 13,2KV La Mira. 

• Puesta en servicio de celdas de 13,2KV Esmeralda. 

• Cambio de portaescobillas y rectificado de anillos en la U3 de la Central Insula. 

• Recuperación rotor U3 Central Insula. 

• Recuperación rotor U2 Central Insula. 

• Recuperación protecciones de tierra estator U1, U2 y U3 Central Insula. 

• Cambio de CT (Transformador de Corriente) salida de generador U1 (Fase B) Central Insula. 

• Instalación sistema de descargas parciales U2 Central Insula. 

• Reubicación y mejoras en las instalaciones eléctricas de la Mira. 

• Cambio de seccionador de línea bahía de San Francisco 3 (Subestación Esmeralda). 

• Cumplimiento de cronograma de calibraciones de los medidores de frontera de las centrales de generación. 

• Modernización del alumbrado del tanque de carga de Esmeralda. 
 
 
Mantenimiento Instrumentación 

 
Comunicaciones: 
 

• Habilitación de fibra óptica para llevar internet a las eco-cabañas. 
• Separación de redes TI/TO (Tecnologías de Información/Tecnologías de Operación) en el perímetro electrónico de Esmeralda, 

avance al 80%. 
 
Central Insula: 
 

• Instalación de instrumento de posición de válvula para realizar el piloto “Alarma por pérdida de posición de válvula sin secuencia de 
arranque/paro” que aporta a la seguridad operacional. 



• Implementación del sistema de monitoreo de vibraciones en línea. 
 

Central Esmeralda: 
 

• Implementación del sistema de monitoreo de vibraciones en línea 
• Instalación de cámara para la supervisión de la zona de riesgo de derrumbe en tanque de carga. 

 
Central San Francisco: 
 

• Integración del control remoto del tanque desarenador San Francisco 
• Implementación del sistema de monitoreo de vibraciones en línea 
• Modernización del cabezal electrónico del regulador automático de tensión del grupo 3 
• Montajes para la supervisión del nivel del tanque de refrigeración, queda pendiente el acompañamiento de RETIE para instalación 

de línea tierra y equipotencial el tablero para energización de equipos y puesta en servicio de la supervisión remota desde el SCADA 
y controles de unidad San Francisco. 

• Toma de servicios auxiliares por 115KVa desde el control de unidad Grupo 2 
 
Hidrometría 
 

• Instalación de IHM en Bocatoma estrella para tener respaldo del caudal captado para los reportes diarios de hidrometría 
 
Ciberseguridad 
 

• Cumplimiento al acuerdo en ciberseguridad CNO 1502 y finalización del proyecto Centinela. 
 
 
 

Gestión de sedimentos CHEC - Piloto de Dragado Fase I 
 
Este piloto tiene como objetivo atender el crítico estado de sedimentación en el que se encuentran los embalses Cameguadua y San 
Francisco, mediante la aplicación de la técnica de dragado hidráulico y es una de varias estrategias que quiere implementar la empresa por 
medio del Plan de Trabajo para la Gestión Sostenible de Sedimentos en embalses e infraestructura asociada, para mitigar los riesgos 
operacionales, ambientales y sociales que actualmente se presentan a raíz de esta problemática en el sistema de generación de CHEC. 
 
La condición actual de sedimentación en los embalses además de impactar en la operación que repercute en la generación de energía, ha 
dificultado e incrementado los mantenimientos en equipos e infraestructura del sistema.  
 
A continuación, se presenta de forma gráfica las principales actividades desarrolladas durante el año 2024: 



 

 
 

Principales Logros/Resultados 2024 



➢ Se eligió una alternativa al uso de la draga para el manejo de los sedimentos, capaz de acceder a espacios reducidos y colmatados, 
alcanzando mayores profundidades. 

➢ Se diseñó y seleccionó un sistema de manejo de sedimentos con bomba sumergible y plataforma flotante, adaptado a las 
características específicas de la cadena de generación. 

 
 
Dificultades 2024 
 
La no autorización de ANLA para la reposición de los días de dragado perdidos en el año 2023 en el embalse San Francisco por baja 
hidrología del río Cauca (Fenómeno El Niño). El fraccionamiento del contrato para cumplir con el requerimiento de ANLA de entregar una 
modelación previa de 6 meses generó dos gestiones precontractuales (modelación de 6 y 12 meses), lo que causó retrasos en el estudio 
final y en el avance de etapas posteriores del plan de sedimentos. El proveedor que hizo la modelación no fue el mismo que tomo los 
monitoreos en campo, esto genero discrepancias técnicas. 
 
Retos 2025 

➢ Proceso de selección de la manguera: Se está seleccionando el tipo de manguera, ya que el diámetro depende de la distancia de la 
descarga. Es fundamental que converjan los conceptos técnicos y ambientales. 

➢ Montaje y pruebas del sistema:  Se está formando un equipo interdisciplinario que participará en el montaje y las pruebas del sistema, 
asegurando que el conocimiento sobre su operación permanezca en la CHEC. 

 
 
GESTION EN EL MANTENIMIENTO CENTRAL TERMODORADA 
 
Actividades de mantenimiento más relevantes: 
 

➢ Montaje con recurso propio del generador de gas B, enviado a mantenimiento mayor en talleres del fabricante cumplidas las 25,000 
horas de operación. 

➢ Ejecución del PIM 2024. 
➢ Alineación de turbinas y cajas colectoras A y B, con recurso propio. 
➢ Verificación de sensores del sistema de vibraciones de las turbinas en conjunto con la empresa A-MAQ. 
➢ Cambio bomba sistema hidráulico generador de gas B. 
➢ Cambio de Termocuplas de exhosto 6,7,8 y 9 y su respectivo Harness en la turbina B. 
➢ Limpieza mediante Flushing del sistema de lubricación turbina B y reposición de aceite y elementos filtrantes. 
➢ Descargue de 136 carrotanques de combustible líquido. 
➢ Montaje y reparación conjunta con la unidad de alta ingenieria del sistema de calefacción de ambas turbinas. 
➢ Pruebas de emisiones y acústicas isla de generación. 
➢ Pruebas eléctricas inyección de frecuencia regulador de voltaje planta Tepui. 



Mantenimiento y calibración sistema de regulación de gas en city gate y turbinas, permitiendo levantar la disponibilidad con gas 
natural al 100%.    
 
 

       
Overhaul Turbina B Central Termdorada 

 
Algunos Mantenimientos Preventivos Relevantes: 
 

➢ Cambio cheque entrada gas regulado hacia turbina A. 
➢ Cambio ignitor izquierdo turbina B. 
➢ Instalación sensor de posición en válvula de corte sistema de gas turbina B. 
➢ Muestreo y seguimiento de parámetros a los aceites del turbo grupo. 
➢ Cambio Solenoide 1102B sistema de gas turbina B. 
➢ Cambio banco de condensadores MCC 480V. 
➢ Instalación del medidor de frontera calibrado. 
➢ Atención falla banco de baterías del MMC 480V y habilitación de suministro de respaldo desde el CCM de turbinas. 
➢ Solución falla inyección de agua turbina B, mantenimiento y calibración válvula de regulación. 



GESTION DEL CRECIMIENTO  

 
G4-DMA - INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO 
 
Con el fin de lograr un desarrollo sostenible para el negocio de generación, la empresa ha identificado posibles desarrollos en: 
 
PROYECTOS E INICIATIVAS EN ESTUDIO:  
 
PROYECTO GEOTÉRMICO 
 
Desarrollo de una alternativa de generación eléctrica para diversificación de la canasta, capaz de dar firmeza al sistema y de desarrollarse 
escalonadamente, con potencial de CO2 evitado y desarrollo de territorio alrededor del proyecto y usos en cascada (usos secundarios del 
calor) 
 
Metas-Retos 2024 
 

➢ Evolucionar el documento de la hoja de términos en un acuerdo JDA, simulación y aprobación de los modelos geotérmicos, 
pronunciamiento de los fondos de financiamiento, mantener la pedagogía regional en la comunidad del proyecto geotérmico 
 

Logros 2024 
 

• Se firmó un acuerdo de entendimiento para el desarrollo del proyecto con Ecopetrol y Baker Hughes. En el marco de este se realizó 
la evaluación técnica y financiera de las siguientes etapas del proyecto, se hicieron los diseños de la etapa exploratoria y del caso 
de negocio. 

• Se realizo el registro geotérmico del bloque ante el Ministerio de Minas y Energía. 

• Se hizo positivamente visible el proyecto en diferentes espacios sectoriales a nivel Nacional e Internacional con miras al 
posicionamiento de este como alternativa dentro de la ejecución de las políticas de transición energética y como opción de generación 
de energía renovable firme, identificándose como de interés nacional. 

 
Dificultades 2024 
 

• Cierre del ciclo de convocatorias del fondo GDFLAC (Geothermal Developmente Facility Latin America) y terminación de este 
mecanismo de financiación. 
 

Retos 2025 
 

• Evolucionar el documento de la hoja de términos en un acuerdo JDA (Joint Development Agreement) de carácter vinculante entre 
las partes. 



• Simulación y aprobación de los modelos geotérmicos que consideran un modelo de desarrollo escalonado de 3 plantas de 30 MW 
construidas sucesivamente. 

• Pronunciamiento y condiciones de participación de los fondos de financiamiento contingente GDFLAC (Geothermal Developmente 
Facility Latin America), KFW (Kreditanstalt für Wiederaufbau", que es el Banco de Desarrollo Alemán.) y BID (Banco 
Interamericano de Desarrollo). 

• Avanzar en el posicionamiento del proyecto desde lo social y ambiental como Proyecto de Interés Nacional 
 

 
PROYECTO PCH 
 
PGU 6 GUACAICA: 
 
Licenciamiento de una central hidroeléctrica con una capacidad instalada de 7,01 MW, localizada al norte del departamento de Caldas, a 18 
Km de la ciudad de Manizales, en zona rural de este municipio. 
 
 
A continuación, se presenta el resumen actividades de identificación del proyecto:  



 
  



PLANTA SOLAR MONTECRISTO 90 MW 
 
Características principales: 
Punto de conexión:              SE ESM 115 kV 
Longitud línea de conexión:  1.5 km 
Cantidad módulos:               103.680 
 
Logros 2024 
 
➢ Solicitud de conexión Res. CREG 075 de 2021.  
➢ Se tiene completitud de información por parte de UPME. 
➢ En espera de respuesta de la UPME ante solicitud de asignación de capacidad. 
➢ Selección de los terrenos y área de influencia ambiental. 
➢ Análisis hidráulico de caudales de escorrentía.   
➢ Dimensionamiento y compra de TMY (Datos Típicos Meteorológicos Anuales). 

 
Dificultades 
 
Capacidad de conexión de la S/E Esmeralda 115 kV, entre las soluciones a esta problemática se presentan algunas alternativas: 
1. Construcción de una nueva Subestación Esmeralda 115 kV 
2. Cambio de equipos 
3. Partición de barras 
4. Instalación de reactores limitadores de corriente 
5. Redistribución de las cargas en la subestación 
6. Cambio de topología de la subestación 
 
Retos 2025 
Evaluación y definición de alguna de las alternativas de conexión en la S/E Esmeralda 115 kV 
 

 

INVERSIONES 

 
EJECUCIÓN DE INVERSIONES 2024 
 
EXPANSIÓN GENERACIÓN 
 
Planta solar San Francisco 



Construcción de la planta solar fotovoltaica San Francisco de 4.9 MW, que se ubica en el municipio de Palestina (Caldas), Vereda La 
Muleta. 
Incluye la construcción de la planta solar fotovoltaica San Francisco de 4.9 MW.  La evacuación de la energía generada se hará por medio 
de una línea de transmisión y la conexión al STR a través de una nueva bahía de línea en la subestación Ínsula de CHEC a 33 kV. 
 
Logros 

➢ Se han ejecutado actividades para la adecuación y nivelación del terreno para la construcción de bahía y zapatas, pedestales y 
recamaras. 

➢ Adquisición o suministros de componentes y elementos eléctricos para bahía de conexión y demás componentes para desarrollo 
del PSFV (Plata Solar Fotovoltaica),  

➢ Estudios previos civiles. 
➢ Prueba de POT(Pull Out Test),  para hincado y análisis de químicos de suelo necesarias para definir especificaciones técnicas de 

las estructuras. 
➢ Adquisición de materiales para el movimiento de la línea 13.2 y baja tensión para SFCO. 

 
Dificultades 
Hay subejecución presupuestal dado que en el momento se está realizando la gestión contractual para definir al contratista Power China) 
que ejecutará el diseño, suministro y construcción de la planta retrasando la ejecución del contrato. 



 
 
Planta solar Doña Juana 
Construcción de la planta solar fotovoltaica Doña Juana de 4.3 MW. Este proyecto se ubica en el municipio de La Dorada (Caldas), vereda 
Doña Juana, en un lote propiedad de CHEC.  
Incluye la construcción de la planta solar fotovoltaica Doña Juana de 4.3 MW.  La evacuación de la energía generada se hará por medio 
de una línea de transmisión y la conexión al STR a través de una nueva bahía de línea en la subestación Dorada Norte de CHEC a 33 kV. 
 
Logros 
Gestión de adquisición de predio para desarrollo de PSFV Doña Juana,  
Estudios POT para hincado Y análisis de químicos de suelos necesarios para definir especificaciones técnicas de las estructuras. 
Adquisición de bienes materiales para tramos de las líneas de comunicación en su llegada /salida de la conexión de equipos en CHEC 
 
 



Dificultades 
Hay subejecución presupuestal dado que en el momento se está realizando la gestión contractual para definir al contratista Power China) 
que ejecutará el diseño, suministro y construcción de la planta retrasando la ejecución del contrato. 
 
 

 

 

 



 
EXPANSIÓN GENERACIÓN 
 
INVERSIONES EN SOSTENIMIENTO GENERACIÓN 
 
Las inversiones de sostenimiento abarcan actividades que incluyen la modernización y rehabilitación de infraestructuras de captación y 
conducción de agua, así como la optimización de las cadenas de generación de las micro centrales. Se han llevado a cabo proyectos 
significativos como la recuperación de la planta Intermedia, la modernización de la central Guacaica y la intervención en la infraestructura 
de la central Ínsula para incrementar su confiabilidad. Además, se han implementado estrategias para la gestión de sedimentos y la 
modificación de activos en las bocatomas y tanques desarenadores, con el objetivo de mejorar la operación y disminuir las indisponibilidades. 
Estas acciones no solo buscan garantizar la eficiencia y disponibilidad de las centrales, sino también mitigar los impactos ambientales y 
fortalecer el desarrollo socioeconómico de las comunidades aledañas 
 
Logros 2024 
 
El detalle de estos resultados se presenta en los capítulos de GESTIÓN de los tres tipos de generación que se consolidan en el presente 
documento, con su respectivos logros y resultados. 
 
 
ADQUISICIÓN Y DESARROLLO DE PREDIOS PARA CONSERVACIÓN 
 
Logros 2024 
 

➢ Se ejecutaron los consultoría y diseños para presentar a planeación de Villamaría la documentación jurídica, con esto se podrá 
solicitar la licencia de construcción de la cabaña el topacio. 

➢ Se adquiere el predio la Negra, el cuál es muy importante para temas de protección hídrica. 
 
Dificultades 
 
Hay subejecución dado que, elevados requerimientos a la alcaldía de Villamaría, la entidad nos solicitó radicar la documentación jurídica, 
estudios y diseños, para poder otorgar la licencia de construcción de la cabaña El Topacio. 
 
Retos 2025 
Adelantar adjudicación, diseños civiles, y radicación de documentos en planeación de Villamaría. 
 
Se realizará consultoría en el mes de enero. Se espera el pago de la construcción y adecuación de la casa de guardabosques en el predio 
del Topacio. 
 
 



MODERNIZACIÓN UNIDAD DE ALTA INGENIERÍA 
 
Logros 2024 
 

➢ Adquisición de equipos que se requieren para la actualización y modernización de equipos de la UAI. 
➢ Instalación de bandeja porta cables y sistema de apantallamiento de la modernización del sistema eléctrico de la UAI. 
➢ Se realiza la compra de equipos y materiales para la modernización sistema eléctrico de la unidad de alta ingeniería y compra de 

equipo para medición de rugosidad en pizas fabricadas.  
 
 
Dificultades 2024 
Algunos proveedores no alcanzaron a entregar quipos como el torno, adicionalmente se redistribuyeron recursos para atender el mayor 
valor de overhaul Termodorada. 
 
 
  



GESTIÓN SOCIAL Y COMUNITARIA EN EL MARCO DE LAS OPERACIONES DEL NEGOCIO DE GENERACIÓN CHEC 

 
 

 



GESTIÓN TERRITORIAL EN EL NEGOCIO GENERACIÓN 
 
Dimensión(es) BIC: 

• Practicas con la comunidad 

• Prácticas ambientales. 
 
Para el año 2024, CHEC planteó el desafío de unificar una alianza interinstitucional a través de la figura de convenio tripartita entre CHEC 
Grupo EPM, la Corporación para el Desarrollo de Caldas (CDC) y la Universidad de Manizales, con el siguiente objeto: 
“Integración de esfuerzos entre LAS PARTES para contribuir al desarrollo territorial a través del fortalecimiento de capacidades para la 
Sostenibilidad en los Grupos de Interés de las tres instituciones, basados en estrategias de los siguientes componentes de gestión: 
Educación, Participación Ciudadana, Comunicación Incluyente, Articulación a Proyectos de Desarrollo territorial y de Negocio, e 
.Investigación; a través de la acción integrada con actores del territorio, en procura de fortalecer el tejido soci al y el ejercicio de la ciudadanía 
plena, como principales capacidades para la Sostenibilidad Territorial”. 
El alcance de dicho convenio se centró en lograr este objeto a través de la ejecución del Plan de Desarrollo de Capacidades para la 
Sostenibilidad en los departamentos de Caldas y Risaralda; este fue acordado y diseñado por las tres instituciones como estrategia 
transversal que le permitiría a las partes aportar al desarrollo territorial mediante los componentes de educación, participación ciudadana, 
comunicación incluyente y articulación de proyectos de desarrollo comunitario, fundamentados en el desarrollo de capacidades para la 
Sostenibilidad Territorial. 
En concordancia con lo anterior, el Convenio para la Gestión Territorial buscó apalancar el desarrollo humano en cada uno de los territorios 
desde una perspectiva de construcción colectiva, la cual involucró a múltiples actores dentro de la alianza. Así, la Universidad de Manizales 
aportó las orientaciones pedagógicas para el desarrollo de un aprendizaje continuo, basado en las capacidades humanas de afiliación, control 
sobre el propio entorno y sentidos imaginación y pensamiento; mediante el afianzamiento de la lectura de entorno desde el pensamiento 
crítico, fundamentado en la educación como una dimensión transformadora de vidas para el desarrollo huma no y social. Por su parte, CDC 
contribuyó a lograr el empoderamiento, la autogestión y la sostenibilidad mediante los recursos de sus diferentes unidades de gestión, 
fortaleciendo el desarrollo territorial. En cuanto a CHEC, en aras al cumplimiento de su propósito empresarial, soportado desde las redes de 
relacionamiento empresa-grupos de interés el desarrollo económico, social y ambiental en los territorios. 
 
Desde el convenio Gestión Territorial, se realizó el acompañamiento Socio ambiental al área de generación de energía CHEC, vinculando a 
los grupos de interés Comunidad, Clientes y usuarios y Estado, a través de la identificación y planificación de estrategias participativas de 
intervención, la formulación de proyectos de desarrollo territorial, facilitando escenarios de sensibilización en temas ambientales, sociales y 
empresariales, abordados desde metodologías lúdicas y prácticas que permitieron a los actores sociales e institucionales reflexionar y actuar 
sobre las dinámicas de los territorios. 



Estos espacios de aprendizaje y construcción se adelantaron en 52 veredas, de las 58 planeadas, ubicadas en los municipios de: Manizales, 
Chinchiná, Palestina, Villamaría y Dorada en el departamento de Caldas; Marsella y Santa Rosa en el departamento de Risaralda. Por ende, 
el acompañamiento de Gestión Territorial al área de Generación de energía, tuvo como propósito fomentar en los participantes, capacidades 
para el desarrollo humano y con el medio ambiente, proponiendo buenas prácticas, que apuntaron al cumplimiento de las fichas establecidas 
en el Plan de Manejo Ambiental (PMA) de la Central Hidroeléctrica San Francisco, abordando los temas de interés empresarial y comunitario, 
con habitantes ubicados en los entornos próximo a los afluentes que abastecen el sistema de Generación y su infraestructura asociada, en 
el marco de la responsabilidad social y el cumplimiento de la normatividad ambiental. 
A continuación, se mencionan las 58 veredas que hacen parte del acompañamiento de gestión territorial al negocio de generación de energía: 
 
Territorios que hacen parte del área de influencia del sistema de generación de energía CHEC 
 

 



En el marco del acompañamiento y relacionamiento con los grupos de interés del área de influencia aledaña a la infraestructura, asociada 
al negocio de generación y las fuentes hídricas que lo abastecen, CHEC ha consolidado un enfoque integral para promover el desarrollo 
sostenible en las áreas rurales de Caldas y Risaralda. Con los procesos del acompañamiento, Gestión Territorial, ha impactado 
significativamente el crecimiento y empoderamiento de las comunidades vecinas, a través de la implementación de cuatro componentes 
estratégicos: Educación, Participación ciudadana & Comunicación incluyente y Articulación con proyectos de desarrollo comunitario y de 
negocio, a través de Iniciativas específicos, los cuales han contribuido a la gestión de procesos sociales, técnicos y ambientales, que resaltan 
la importancia de construir relaciones sólidas y duraderas con las comunidades locales del área de influencia. 
 

 
 
Durante la implementación de los componentes estratégicos en la zona de Generación de energía, se adelantaron diferentes acciones en la 
búsqueda de conectar las necesidades de las comunidades, los objetivos corporativos y la protección del entorno natural, por 



ende, estas acciones ayudaron a fortalecer la sostenibilidad del territorio promoviendo una armonía entre los aspectos técnicos, sociales y 
ambientales, mediante los siguientes procesos: 
Avances en la Gestión Territorial desde los componentes en el acompañamiento Socio ambiental a zonas de Generación de Energía 
 
 
Componente Educación 
 

 
 
En el marco del componente de Educación, se desplegó la operación del convenio Gestión Territorial, a través de la educación ambiental, 
social y empresarial en el área de influencia de generación de energía, donde se obtuvieron logros que buscaron no solo sensibilizar y 
capacitar a la comunidad local sobre los impactos y beneficios de los proyectos técnicos de la empresa, sino también 



fomentar un enfoque de sostenibilidad, participación y responsabilidad compartida. Esto fue posible, debido a la implementación de 
estrategias basadas en el enfoque pedagógico experiencial, con el fin de sensibilizar, capacitar e involucrar a las personas en el cuidado del 
medio ambiente. Estas metodologías buscaron generar una comprensión profunda de los problemas ambientales y fomentar la participación 
en la protección de los sistemas naturales. 
Además, desde la educación ambiental, se contribuyó para que las comunidades comprendieran los impactos y beneficios de los proyectos 
que adelanta la empresa en el territorio, participando activamente en su gestión, y adoptando prácticas que contribuyeran a la sostenibilidad 
de los recursos energéticos y naturales, abordando temas de carácter empresarial o ambiental, motivando el respeto por lo público y la 
conservación del medio ambiente. De esta manera, se logró avanzar en proyectos más responsables, inclusivos y ambientalmente 
sostenibles, con una mayor aceptación social y un impacto positivo tanto para el medio ambiente como para las personas, para ello, se 
desarrollaron acciones de acompañamiento de Gestión Territorial como: 
 

 
Metas - Retos 2024: 

• Mantener el acompañamiento socio ambiental, en 68 de veredas ubicadas en el área de influencia de generación de energía, en el 
marco del Plan de manejo ambiental del proyecto San Francisco a través de diferentes estrategias que buscan la sensibilización 
ambiental y empresarial de los asistentes. 

• Motivar la participación de los jóvenes en la constitución de (1) comité ambiental, como propuesta de participación e integra ción de 
territorios donde se promueva la sensibilización ambiental y la proyección a la comunidad. 

• Generar alianzas y procesos participativos con la comunidad indígena Suratena aledaña a la infraestructura de generación. 
 
Logros 2024: 
 
Si bien no se impactaron las 68 veredas proyectadas, si se realizó el acompañamiento socio ambiental a 52 veredas, respondiendo de 
esta manera a la coyuntura en el inicio de los procesos que acompañó la gestión territorial, desde el Plan de Manejo Ambiental (PMA) San 
Francisco, Termo Dorada, Geotermia Valle de Nereidas y a las que hacen parte del área de influencia del sistema de generación de 
energía. 
Como parte de la conformación del piloto del comité juvenil ambiental, se avanzó en la articulación del grupo de jóvenes TANAGER con la 
Red Nacional de Jóvenes de Ambiente (RNJA) cuyo objetivo fue el fortalecimiento en la participación e incidencia territorial. Así, el 20 de 
julio, el grupo se consolidó como el nodo rural-institucional La Esmeralda, lo que representó una valiosa oportunidad para que los jóvenes 
del territorio pudieran involucrarse activamente en diversas iniciativas que abordan aspectos sociales, culturales y pedagógicos, siempre 
con un enfoque en la protección y cuidado del medio ambiente. 
Al formar parte de la RNJA, el grupo TANAGER accede a una red nacional que facilita el intercambio de conocimientos y experiencias con 
otros colectivos, lo que fortalece su capacidad para incidir en su comunidad. Esta consolidación les brinda herramientas para desarrollar 
proyectos que, además de promover la conservación del entorno natural, contribuyen al bienestar colectivo y al empoderamiento de la 
juventud en temas ambientales. De este modo, el grupo se ha convertido en un referente clave para la promoción de la sostenibilidad y el 
activismo social en su territorio. 
Desde la Gestión Territorial, se logró establecer contacto con los directivos y docentes de la Institución Educativa Warrara Dee, ubicada en 
el Resguardo Indígena Suratena del municipio de Marsella. A través de esta articulación, se implementó el componente de 



Educación mediante el Iniciativa Misión Cuidamundos, programa que permitió desarrollar charlas por grados, en las que se abordaron 
temas clave sobre el proceso de generación de energía, fortaleciendo el conocimiento y promoviendo la conciencia ambiental en el 
contexto cultural del resguardo indígena. 
 
 
Principales dificultades 

• No se logró alcanzar la meta proyectada de impactar 68 veredas, limitando el acompañamiento socioambiental a 52 de ellas. Esta 
situación evidenció los desafíos presentes en los territorios que incluyen las dinámicas socioculturales, como la cosecha cafetera, las 
vías de acceso y la disponibilidad de los habitantes en un proceso que inicio atemporalmente. 

• Una de las principales dificultades fue la limitada implementación de procesos de servicio social, ya que únicamente se desarrolló 
uno 1 en el área de generación. Esto restringió la posibilidad de involucrar a un mayor número de estudiantes en actividades 
formativas, de sensibilización ambiental y formación en cascada lo que limitó el alcance del impacto educativo y social en las 
comunidades del área de influencia. 

• No se pudo realizar el pleno acompañamiento al Iniciativa Guardianes Verdes debido a compromisos previamente adquiridos por las 
instituciones educativas que habían iniciado sus procesos desde comienzos del año con las diferentes sedes ubicadas en el área de 
generación de energía. Esta situación generó una limitación en la continuidad y el fortalecimiento de las acciones educativas y 
ambientales previstas en el marco del programa, afectando el alcance esperado en las comunidades participantes . 

 
 
Metas - Retos 2025: 
 

• Implementar procesos de educación con enfoque participativo y sostenible, con diferentes acciones comunitarias, orientadas al 
fortalecimiento de capacidades desde los componentes de educación, participación ciudadana, comunicación incluyente y 
articulación de proyectos de desarrollo comunitario, en 58 veredas del área de influencia de generación de energía. En este sentido, 
se pretenderá asegurar que los procesos socio educativos sean coherentes con los contextos y que involucren los temas específicos 
que piden las fichas del PMA de la central San Francisco, termodorada y geotermia Valle de Nereidas; donde se incluyan métodos que 
integren herramientas tecnológicas con metodologías adaptadas a los contextos intervenidos. 

• Mantener la articulación para el mantenimiento de 45 huertas complementarias con adultos y/o jóvenes y el mantenimiento de las 
huertas implementadas en el 2023 ubicados en el área de influencia de Generación, que propicien la participación, desarrollo y bienestar 
en las comunidades. 

• Motivar la participación de los jóvenes en la constitución de (1) comité ambiental, como propuesta de participación e integra ción de 
territorios donde se promueva la sensibilización ambiental y la proyección a la comunidad 

• Generar alianzas y procesos participativos con la comunidad indígena Suratena y la parcialidad indígena Ambacheke pertenecientes 
al área de influencia generación de energía. 

• Diseñar, construir e implementar una estrategia para socializar contenidos requeridos por ANLA con enfoque de comunicación 
incluyente, que permita ampliar la comunicación entre los diferentes grupos de interés y la empresa. 

• Crear diferentes formas de convocatoria que vinculen a las comunidades del área de influencia del negocio, que promuevan el relevo 
generacional y el empoderamiento de líderes de la zona a través de actividades educativas enfocadas al fortalecimiento de habilidades 



blandas que favorezcan el liderazgo social, ambiental y comunitario. 

• Garantizar la adaptación de los contenidos educativos a los diferentes contextos culturales y ambientales de las comunidades 
escolares, con el fin de lograr una participación constante de los estudiantes y docentes, fomentando un enfoque experiencial que 
trascienda las aulas. 

 
 
Iniciativa Misión Cuidamundos: 
Por medio del Iniciativa Misión Cuidamundos, se pretende abordar a la comunidad educativa que integra las instituciones a través de 
Iniciativas como: Guardianes Verdes (Grupos de primaria), Servicio Social, Charlas por grados y semillero (proyectos transversales). Cada 
actividad tiene una forma de implementación distinta, a partir de la cual se fortalece la formación en capacidades humanas ya que se 
pretende profundizar en ejes temáticos transversales y estándares básicos, los cuales “constituyen uno de los parámetros de lo que los 
niños, niñas y jóvenes deben saber y saber hacer” en términos ciudadanos y de cultura ambiental. 
 

• Guardianes verdes: Proceso formativo para el fortalecimiento de capacidades humanas para territorios sostenibles, 

dirigido a niños de grados 3, 4 y 5 de primaria o modalidad escuela nueva. Se abordan temas relacionados con el cuidado, 

protección del ambiente natural y mitigación de prácticas contaminantes que afectan los ciclos naturales del agua y el 

efecto invernadero, mediante herramientas didácticas como: títeres, pintura, dibujo, manualidades, salidas pedagógicas, 

entre otras. 

En el 2024, se realizaron encuentros educativos con 26 escuelas rurales de básica primaria, promoviendo la educación ambiental 

mediante un enfoque participativo y experiencial, abordando temas como el uso eficiente de la energía eléctrica, los tipos de 

energía, el manejo integral del agua, el cambio climático y el manejo adecuado de residuos. Estas actividades fomentaron la 

conciencia ambiental y el compromiso hacia la protección de los recursos naturales, fortaleciendo así la relación de las 

comunidades escolares con su entorno natural y social. 

 
 
 



 
 

Municipio: Chinchiná Fecha: 13/11/2024 
Entidad o grupo: IE Crucetas Iniciativa: Misión Cuidamundos Tema: Estrategias ambientales 

Subtema: Estrategias de uso responsable del servicio de energía 
 
 
 

• Servicio social: Con la propuesta pedagógica de Servicio Social Estudiantil se impactó la institución educativa rural María 

Goretti de la vereda Bajo Tablazo del municipio de Manizales, donde participaron 22 estudiantes del grado noveno, se 

desarrolló un proceso formativo y práctico en torno a las capacidades y comportamientos ciudadanos, que les permitió a 

los estudiantes de últimos grados de bachillerato de la institución educativa, cumplir con la prestación del servicio social 

obligatorio. De acuerdo con lo establecido en la Resolución 4210 de 1996 del Ministerio de Educación Nacional, este 

proceso se realiza, con el fin de integrar a los estudiantes a la vida comunitaria, contribuyendo a su formación social y 

cultural. El proceso formativo y práctico se desarrolla a partir de los siguientes momentos: 

o Fase I - Formación Específica: Formación específica (teórica y conceptual), por parte del gestor territorial a los 

estudiantes, con facilitación pedagógica para el fortalecimiento de conocimientos alrededor del desarrollo de 

capacidades que llevaran a la sensibilización, concientización, movilización, organización y participación a cada 

actor educativo para aportar a la autogestión, contribuyendo a la calidad de vida de los ciudadanos del territorio. 



o Fase II – Formación en Cascada: el desarrollo de ejercicios de formación en cascada (multiplicación) que posibilita 

la apropiación del conocimiento adquirido, pensado estratégicamente para ser compartido con otros (estudiantes, 

familiares o cercanos), potenciando las habilidades comunicativas y de trabajo en equipo entre los estudiantes. Los 

subtemas abordados en los espacios de formación especifico, fueron: sostenibilidad energética, estrategias 

ambientales, la clave para un mundo sostenible, comunicación para el relacionamiento humano y construyendo 

una gobernanza participativa que hacen parte del plan de desarrollo de capacidades de la gestión territorial. 

 

 

 

 
Municipio: Manizales - Fecha: 19/11/2024 Entidad o grupo: IE María Goretti 

Iniciativa: Misión Cuidamundos. Tema: La clave para un mundo sostenible. Subtema: Valores para el buen vivir 

 
 
Charlas por grados: Eventos informativos y/o de formación que se realizan grado por grado en grupos de bachillerato para el desarrollo de 
temas y actividades específicas. Logrando así realizar 1 acercamiento de este tipo en el Resguardo indígena Suratena. 
 



 
 

Municipio: Marsella. Fecha: 22/07/2024 - Entidad o grupo: I.E Warrara Dee. 
Iniciativa: Misión cuidamundos Operativo: Charlas por grados. Tema: Sostenibilidad Energética. Subtema: Proceso de 

generación de energía. 
 
 
Semilleros: Se articuló el acompañamiento con el proyecto PRAE de la I.E Naranjal de la Vereda Quiebra del Naranjal del 

Municipio de Chinchiná, llamado CULTURA-AGUA, en el cual se abordó la temática de separación de residuos sólidos. Además, 

desde la Gestión Territorial, se acompañó la jornada educativo-ambiental organizada para apoyar al PROCEDA y al PRAE, 

bajo el nombre Ecocambio Rural: Reciclaje y Capacitación para el Desarrollo Sostenible en Comunidades Rurales, llevada a 

cabo en la institución educativa El Higuerón. Durante el espacio, se ofreció una capacitación a 56 personas (niños y adultos) sobre 

cambio climático, abordando temas relacionados con el manejo de residuos y la huella de carbono. Es importante destacar que 

estos proyectos comunitarios y escolares se desarrollan en conjunto con la Universidad Nacional de Colombia, sede Manizales, 

y la Universidad Autónoma de Manizales y están enfocados en el aprovechamiento de residuos sólidos en las veredas 

anteriormente mencionadas. 

 
 
 



 
 

 

 
Municipio: Chinchiná Fecha: 29/10/2024 

Entidad o grupo: IE Quiebra del Naranjal Iniciativa: Misión Cuidamundos Tema: Estrategias Ambientales - Subtema: Manejo de 
residuos 

 
 
 
Iniciativa Tejiendo comunidades: 
Dentro de este Iniciativa, se pretende realizar un acercamiento a diferentes grupos de interés, entre los cuales se destacan: grupo 

ambiental comunitario (semillero), cliente interno y sus familias y escuelas familiares; con el objetivo de consolidar escenarios 

participativos que fortalezcan la construcción colectiva de conocimientos alrededor de las capacidades humanas. Dichos procesos 

deben estar acompañados por indicadores de eficiencia para alcanzar estándares de calidad que perfilan a las empresas que 

hacen parte de este proceso, como sostenibles, competitivas, dinámicas, amigables con el ambiente y aporten a la construcción 

de territorios sostenibles. Por esto, el mejoramiento de las prácticas operativas a través de la formación a empleados, técnicos de 

mantenimiento y colaboradores de las empresas, personal administrativo es fundamental para que las organizaciones promuevan 

una gestión sustentable que favorezcan el equilibrio ambiental, social y económico desde su área productiva. 

 
Grupo comunitario (semillero): Proceso de formación en el cual participa la comunidad en general (niños, niñas, jóvenes y 
adultos). Este es un escenario de encuentro para debatir y construir conocimiento alrededor de las capacidades humanas que 
favorecen la convivencia pacífica en zona urbana, rural y comunidades étnicas. Las charlas con la comunidad se desarrollan de 



forma directa o indirecta de acuerdo con el acompañamiento brindado por el gestor territorial o por un participante en los ejercicios 
de formación en cascada. 
 

 
 

Municipio: Chinchiná - Fecha: 14/9/2024 - Entidad o grupo: Comunidad La Floresta - Iniciativa: Tejiendo comunidades 
Tema: Construyendo gobernanza participativa -Subtema: Normativa ambiental (Plan de manejo Ambiental y transferencias) 

 
 
Semillero: Proceso formativo intensivo que se desarrolló por medio de la conformación de un grupo base, integrado por jóvenes 
de las veredas Esmeralda y San Francisco del municipio de Chinchiná en donde se realizaron sesiones formativas desde las 
capacidades humanas. Así mismo, se generó la alianza para conformar el primer nodo rural de la Red Nacional de Jóvenes de 
Ambiente “TANAGER”. 
 



 
 

Municipio: Chinchiná - Fecha: 16/11/2024 - Entidad o grupo: Nodo rural TANAGER Iniciativa: Tejiendo comunidades Tema: 
Estrategias Ambientales 

Subtema: Cambio Climático 
 
 
Gente CHEC y sus familias: Pensando en la vinculación de los colaboradores CHEC como asistentes comerciales, Ingenieros, 

técnicos, contratistas y sus familias, se realizó una (1) actividad que busco la motivación y participación en el desarrollo de 

actividades que fortalecieron las capacidades humanas. 

 
 

 
 

 



 
 
 
 

 
 

Municipio: Chinchiná 
Fecha: 17/12/2024 Entidad o grupo: Cliente Interno Iniciativa: Tejiendo Comunidades 

Tema: Seguridad Vial 
 

 
 
 

 
Escuelas Familiares: Articulación a las escuelas familiares, para aportar al fortalecimiento de las capacidades humanas 

para territorios sostenibles. 

 

 



 
 

Fecha: 01/10/2024 - Entidad o grupo: Padres de Familia I.E El Trébol – Sede San Francisco - Iniciativa: Tejiendo comunidades 
Tema: -socialización proyecto Desarrollo de Capacidades 

 
 
 

 

Total Inversión e 
Impactados 

2022 2023 2024 

Personas beneficiadas 11.938 12.589 9.939 

Total Inversión COP millones 249,7 558,0 451 



Componentes Participación ciudadana y comunicación incluyente 
 
 

 
 
Esta iniciativa proyecta establecer y movilizar espacios de conversación y participación multidireccional en los territorios, desde un enfoque 
equitativo que favorezca el accionar colectivo y la sostenibilidad de los entornos, generando en los territorios estrategias de relacionamiento 
a partir de la vinculación de actores públicos y privados en los escenarios de conversación y participación para la consolidación de alianzas 
estratégicas, que aporten al desarrollo de territorios sostenibles, promoviendo conversaciones, con el fin de aportar a la formación de líderes 
comunitarios con capacidad de agenciar procesos de transformación mediante escenarios de cualificación y participación continua con los 
grupos de interés internos y externos, para el ejercicio consciente del control ético y social del accionar ciudadano e institucional en función 
de realizar ejercicios de control social que garanticen transparencia. 
 
Por otro lado, la comunicación incluyente es una herramienta transversal para socializar, educar y sensibilizar sobre mensajes que impulsan 
acciones sostenibles en el territorio. Por medio de la creación de piezas informativas, materiales didácticos person alizados y campañas de 
comunicación integradas a los procesos educativos, se promueven espacios de diálogo y se fomenta la participación ciudadana asegurando 
una interacción efectiva entre los usuarios y CHEC.  
 
Metas - Retos 2024 

• Realizar una feria municipal, en la que los productores de las comunidades que hacen parte del área de generación de energía tengan 
la posibilidad de ofertar sus productos a la comunidad en general y dar a conocer sus territorios. 

• Generar (3) alianzas interinstitucionales que posibiliten el desarrollo de acciones ambientales y sociales que beneficien a la 
comunidad en general 

• Continuar con el fortalecimiento de la segunda cohorte de la escuela para la gestión comunitaria, proyectando a los líderes en su rol, 
en busca del empoderamiento de sus comunidades y desarrollo de los procesos comunitarios, a través de la formulación e 
implementación de proyectos de impacto en sus territorios. 



 
 
Logros: 
 
Se llevaron a cabo 3 ferias: 

• La primera, denominada “Feria Campesina”. Tuvo lugar en las instalaciones de CHEC (sede Estación Uribe), espacio promovido a 
través del convenio de “Ruta del Cóndor”. Este evento ofreció a los colaboradores de la empresa la oportunidad de disfrutar productos 
de veredas aledañas al sistema de generación de energía. Gracias a las alianzas con las Administraciones Municipales, se integraron 
nuevos productores y emprendedores de Manizales y Chinchiná, fortaleciendo las relaciones con actores institucionales y 
comunitarios, quienes expresaron su interés en seguir fomentando el trabajo colaborativo y la creación de sinergias. 

• La segunda feria, “Feria Ambiental y Social”, se celebró en la vereda La Esmeralda (Chinchiná). Logrando el involucramiento de los 
grupos y emprendedores de la zona al compartir sus productos, proyectos y experiencias. Adicionalmente se extendió la invitación a 
los emprendedores de Arauca, quienes son parte del proyecto Generación de Confianza, desta cándose por su valiosa participación. 

• La tercera feria se denominó, “Feria institucional y de servicios y bienvenida a la navidad” esta se realizó con la comunidad vecina a 
la planta de Termodorada (Barrio Las Delicias) perteneciente al municipio de La Dorada, en la que se logró la vinculación de: 
Emprendedores, Centro de convivencia Ciudadana del Barrio las ferias, La Asociación de Pescadores (Asopesayadeco), 
Programa somos de Chec y Sena. 

 
Se lograron 9 alianzas en: 
 
Chinchiná:  

• Con la apertura del primer Nodo Rural de jóvenes en la vereda la Esmeralda, a través de la articulación realizada con la 

• Red Nacional Jóvenes de Ambiente (RNJA). 

• En alianza con la Corporación Art Eco Piensa, se dinamizaron los procesos educativos y ambientales del área rural del municipio, a 
través de la implementación pedagógica de la presentación de títeres para abordar temáticas ambientales. 

 

• En articulación con la Oficina de proyectos especiales y desarrollo económico de la Alcaldía municipal, se adelantaron actividades 
institucionales que buscaban promover la sostenibilidad de los territorios, a través de la implementación de huertas comunitarias y 
escolares. 

• Se desarrolló un trabajo articulado con la Secretaría de Tránsito y Transporte, en aras de promover la seguridad vial del territorio que 
abarca desde Ínsula – Altamira y Esmeralda. 

Manizales: 

• Se logró efectuar actividades conjuntas con Corpocaldas en el marco de las jornadas de prevención frente a la presencia del caracol 
africano en la vereda Esmeralda. Estas acciones, estuvieron orientadas a mitigar los riesgos asociados a esta especie invasora, 
incluyendo sensibilización y capacitación para la comunidad local, así como medidas de control y vigilancia para evitar su 
propagación. 

• En alianza con la secretaria de agricultura, se logró reunir a productores, cafeteros y lideres rurales de Manizales, en el escenario de 
aprendizaje asociado a la “aplicación de la energía solar en la agricultura”, con el fin de mejorar la eficienci a y sostenibilidad de las 



prácticas agrícolas. 
Palestina 

• En alianza con la Corregiduría Arauca, el Enlace de Turismo de Palestina, la Corporación Vecinos de Santagueda, Fundación Todos 
por los Derechos Humanos, AFROARAUCA, Asociación de Araucanos Emprendedores ASAEM, Colectivo Arauca Paz a la Página, 
Grupo Herencia Cultural Araucana, CIIPNAS, Asociación de Areneros. ASPA, CORPACAR, y DISC ARAUCA se adelantaron 
acciones en pro del desarrollo comunitario y la sostenibilidad del territorio, en busca de fortalecer el relacionamiento para generar 
confianza en las comunidades. 

Villamaría 

• Con la Secretaría de gobierno, la Oficina de turismo, y Oficina Casa de la Cultura se desarrollaron acciones para incentivar el desarrollo 
turístico desde la Institución educativa Gerardo Arias, mediante el proyecto colegios amigos del turismo CAT. 

La Dorada 

• Se logró articulación con Administración Municipal (Centro de Convivencia Ciudadana Barrio las Ferias – Policía de infancia y 
adolescencia, Casa de Cultura, Secretaría de Integridad e inclusión social), la empresa de servicios públicos Alcanos y el SENA para 
la realización de una Feria institucional y de servicios, lo que permitió socializar con la comunidad del barrio las delicias, información 
pertinente frente a proyectos y programas de chec en el municipio, visibilizando el avance de los mismos. 

• Se realizaron 4 encuentros con la segunda cohorte de líderes donde se trabajaron temas referentes al fortalecimiento de habilidades 
psicosociales en alianza con la ESAP y la Universidad de Manizales. 

 
Principales dificultades 

• La integración de otros actores a las ferias institucionales, y que vean estos espacios como un escenario para la visibilización y 
empoderamiento desde la articulación con proyectos productivos y de desarrollo de las asociaciones y organizaciones que hacen 
parte del proyecto Generación de confianza. 

 
 
Metas- retos 2025 

• Realizar Escuela para la Gestión Comunitaria con las Cohortes I y II, en aras de realizar un intercambio de experiencias, que 
contribuyan a fortalecer las redes de colaborativas en los territorios. 

• Realizar (2) ferias municipales, en la que los productores de las comunidades que hacen parte del área de generación de energía 
tengan la posibilidad de ofertar sus productos a la comunidad en general y dar a conocer sus territorios. 

• Generar (6) alianzas interinstitucionales que posibiliten el desarrollo de acciones ambientales y sociales que beneficien a la 
comunidad en general. 

 
Con base en lo anterior, se desarrollaron las siguientes acciones de Relacionamiento: 
 
 
Iniciativa Conversaciones que inspiran 
Los espacios de conversación con comunidad y clientes han buscado promover la participación, el diálogo y el cumplimiento de compromisos 
entre CHEC y sus grupos de interés, para la generación de confianza y el mejoramiento del actuar empresarial. 



Es así, como durante el 2023 se llevaron a cabo los primeros dos momentos de la ruta metodológica antes llamada Mesa zonal y Hablando 
Claro con el gerente, quedando pendiente la ejecución de CHEC-cumple y formación a voceros. En el transcurso del 2024 se dio continuidad 
a la estrategia de diálogo bajo un nuevo nombre y algunos cambios metodológicos, en busca de ampliar su impacto territorial pasando a 
denominarse “conversaciones que inspiran”, la cual tiene por objetivo aportar al desarrollo territorial del área de cobertura de CHEC, a partir 
de la generación de espacios de participación y diálogo con líderes comunitarios, representantes institucionales, concejales, Alcaldías 
Municipales, voceros, vocales de control y líderes naturales; donde además participan profesionales representantes de los diferentes procesos 
de CHEC (Mantenimiento, Atención Técnica de Clientes, Comercial, Ambiental, Expansión y Reposición), quienes se encargan de dar 
respuestas a las inquietudes planteadas por los participantes. En este espacio se dialoga sobre el servicio de energía y alrededor de temas 
materiales que apunten al desarrollo humano sostenible, a partir de tres momentos: Diálogos intersectoriales, Contemos cómo vamos y 
voceros CHEC. 
 
Para la presente vigencia, se llevaron a cabo los últimos dos momentos (Contemos cómo vamos y Voceros CHEC) como se describe a 
continuación: 

• Contemos cómo vamos: Es un espacio de encuentro para la retroalimentación y rendición de cuentas de los compromisos 
adquiridos desde “Conversaciones que inspiran”. En este momento, se pone en consideración ante los voceros representantes de 
cada uno de estos espacios, las gestiones realizadas durante un periodo de un año, tiempo aproximado en el que se ejecuta el ciclo 
completo de la estrategia de diálogo; la empresa explica qué gestiones realizó para dar respuesta a los compromisos adquiridos con 
las comunidades visitadas e informa el estado de las solicitudes (atendidas, en trámite y pendientes). Durante el 2024 se llevaron a 
cabo 11 encuentros en el marco del momento metodológico denominado “contemos como vamos”, como un espacio de encuentro 
que permitió la retroalimentación y socialización de las gestiones desarrolladas para dar respuesta a los compromisos adquiridos 
durante el 2023. De los encuentros realizados en 2024, particularmente dos encuentros involucraron líderes de zonas de Generación 
de energía: encuentro en Manizales con 33 líderes que incluían líderes rurales de Manizales, Villamaría, Chinchiná, Palestina, Santa 
Rosa y Marsella y encuentro en La Dorada con 5 líderes, para un total de 38 personas. 

 

• Voceros Chec: Son eventos formativos con los participantes escogidos previamente en el Iniciativa “Conversaciones que 
inspiran” enfocados en desarrollar los siguientes propósitos: 

o Facilitar el fortalecimiento de las habilidades blandas como la adaptabilidad, la gestión del ego y la apertura al cambio en los 
voceros y lideres comunitarios CHEC, con el fin de que logren liderar efectivamente los relevos generacionales, fortalecer su 
legado y consolidar la transición hacia nuevos liderazgos. 

o Fomentar el reconocimiento y la valoración de las contribuciones realizadas por los voceros y lideres comunitarios CHEC en 
los últimos años, facilitando un proceso de cierre y agradecimiento. 

o En concordancia con lo antes mencionado, la estrategia de diálogo “Conversaciones que inspiran” se encuentra en un proceso 
de tránsito y transformación, con el fin de aportar al mejoramiento del actuar empresarial y hacer frente a las dinámicas 
territoriales que demandan esfuerzos conjuntos para aportar a la sostenibilidad de los territorios. 

o En este operativo se realizaron 9 encuentros con voceros CHEC de los departamentos de Caldas y Risaralda. Dos de ellos 
vincularon líderes rurales y de zonas de generación de energía: evento de formación a voceros en Manizales que involucró a 
19 líderes de los municipios de Chinchiná, Manizales, Palestina, Villamaría, Marsella y Santa Rosa y en el evento formativo 
de La Dorada participaron 4 líderes. 

 



 
 
 

 
 

Municipio: Manizales - Fecha: 04/10/2024 - Entidad o grupo: Voceros CHEC Iniciativa: Conversaciones que inspiran Tema: La 
clave para un mundo sostenible 

Subtema: Habilidades para el liderazgo socioambiental 
 
 
Escuela para la Gestión Comunitaria: Es una estrategia de formación que integra líderes rurales de los municipios de Manizales, 
Villamaría, Chinchiná, Risaralda, Dorada, Palestina, Santa Rosa y Marsella, específicamente de las veredas que hacen parte del 
acompañamiento de Gestión Territorial al negocio de Generación de energía. La formación se estructura en cuatro encuentros, tres de ellos 
enfocados en la formación para la implementación de un proyecto comunitario, y uno en la formación de habilidades blandas y 
comunicación asertiva. Dichos espacios formativos, invitaron a cada líder a situarse en su comunidad, tanto desde el reconocimiento de su 
rol, como desde los diferentes temas de interés que respondan a las necesidades de cada uno de los colectivos. 



 

 
Municipio: Manizales - Fecha: 04/11/2024 - Entidad o grupo: Líderes Escuela para la gestión comunitaria - Iniciativa: 

Conversaciones que inspiran 
Tema: Estrategias para potenciar la comunicación - Subtema: Comunicación para el relacionamiento humano 

 
 

 
 

Inversión e Impactados 2022 2023 2024 

Personas beneficiadas 3173 2263 195 

Total Inversión COP millones 130,4 110,3 28,4 



 
Componente Articulación de proyectos de desarrollo comunitario 
 
 

 
 
Por medio de esta estrategia se hace referencia al relacionamiento con grupos de interés, donde se pretende realizar un acercamiento 
continuo con comunidades que desarrollan su actividad, haciendo uso del recurso hídrico (apoyo a grupos específicos) y con los vecinos 
aledaños a la infraestructura de Generación (viabilizaciones técnicas), fomentando una comunicación clara, oportuna y transparente que 
permita fortalecer los lazos de vecindad.  
 
Metas - Retos 2024 

• Realizar georreferenciación de las viabilizaciones técnicas atendidas, con el fin de identificar el área de impacto en el desarrollo de 
acciones operativas. 

• Dar continuidad al acompañamiento social a los grupos específicos, con el fin de garantizar el relacionamiento permanente con estas 
poblaciones. 

• Mantener las 20 huertas complementarias con adultos y/o jóvenes ubicados en el área de influencia de Generación, que propicien la 
participación, desarrollo y bienestar en las comunidades. 

Logros más significativos: 

• Si bien no se realizó la georreferenciación de la totalidad de viabilizaciones técnicas, se logró caracterizar comunidades ubicadas en 
el área de influencia de proyectos de generación de energía, identificando actores y posibilitando acercamientos que permiten 
informar de las acciones adelantadas por la empresa, de esta manera se establece una conexión con la comunidad que permita 
resolver inquietudes generadas. 



• Se dio continuidad al relacionamiento con el grupo de interés comunidad, ubicado en el área de influencia del proyecto geotérmico, 
población de areneros de la vereda la Cabaña pescadores de Arauca y embalse San Francisco, permitiendo la continuidad en 
ejercicios de comunicación clara y oportuna a los diferentes actores del territorio. 

• Se implementaron 45 huertas complementarias en: Manizales, Chinchiná, Palestina, Villamaría, Santa Rosa, Marsella. En alianza 
con la Corporación para el desarrollo de Caldas mediante el contrato de Predios. 

 
Principales dificultades 

• Frente a los obstáculos encontrados cabe resaltar que, debido a las actividades laborales de los grupos específicos, se limitó la 
participación de algunas de las personas que hacen parte de estas organizaciones a los procesos formativos adelantados. 

• No se realizó la georreferenciación de las viabilización técnicas atendidas, solo aquellas que hicieron parte de las veredas 
caracterizadas en el marco del plan piloto de la gestión sostenible de sedimentos. 

 
Metas - Retos 2025 

• Continuar con la implementación del proyecto social Generación de Confianza Arauca con 15 organizaciones, para abordar los 
desafíos socio ambientales de manera integral y efectiva, aportando al fortalecimiento de la relación con los grupos de interés 
específicos (areneros y pescadores), comunidad y asociaciones presentes en el territorio, desde las siguientes líneas de acción: 
procesos de formación, fortalecimiento organizacional y agenda programática (articulación de programas y proyectos). Lo anterior 
se logrará a partir del trabajo colaborativo y consolidación de alianzas estratégicas, que alcance un impacto positivo en la cohesión 
social y el desarrollo de capacidades en el ámbito local. 

• Realizar (2) ferias campesinas en el año 2025, que vinculen la participación de diferentes actores del territorio y fomenten la 
participación con el cliente interno CHEC, para el fortalecimiento de vínculos entre empresa-comunidad. 

 
A continuación, se relacionan las acciones implementadas: 
 
Viabilizaciones técnicas: las viabilizaciones técnicas se desarrollaron en atención a las solicitudes presentadas por los equipos técnicos, 
profesionales del área de Generación o como respuesta a alguna solicitud que presenta la comunidad aledaña a la infraestructura del área 
de generación de energía. En total se recibieron 15 solicitudes para la viabilización de acciones técnicas de las cuales 15 fueron efectivas. 
 
 
 



 
 

Municipio: Manizales - Fecha: 04/10/2024 - Entidad o grupo: Vereda Tejares 
Tema: Socialización de canalización de agua 



Visita a senderos y áreas de protección: De la mano de las áreas de conservación de la empresa, se organizaron 15 salidas con la 
participación de 476 interacciones con personas pertenecientes al operativo grupos comunitarios (semilleros). Durante la actividad, se 
abordaron temas relacionados con el proceso de generación de energía, la importancia de las reservas protectoras de CHEC, la 
biodiversidad y el manejo integral del agua. Estas actividades complementan los contenidos socializados en los espacios formativos, 
fomentando una comprensión integral de los recursos ambientales y el impacto de las actividades humanas en los ecosistemas vivos. Estos 
recorridos ecológicos se centran en informar a los participantes, la importancia de cuidar la naturaleza, no solo como un elemento vital para la 
supervivencia humana, sino también por el papel fundamental que juega el recurso hídrico en la generación de energía, esta estrategia está 
orientada a todos los grupos de intervención presentes en la zona de influencia del sistema de generación de energía. 
 

 
 

Municipio: Chinchiná - Fecha: 14/08/2024 - Entidad o grupo: Red Nacional Jóvenes de Ambiente -  
Iniciativa: Misión cuidamundos - Tema: Estrategias ambientales - Subtema: Biodiversidad (Reservas protectoras CHEC) 

 
 
Mitigación ambiental (Huertas y Reforestación): A través de la articulación con la Corporación para el Desarrollo de Caldas (CDC) en su 
contrato de predios, se realiza la implementación de huertas comunitarias y reforestación en instituciones educativas y grupos comunitarios 
ubicados en el área de influencia de la Generación de energía, contribuyendo al fortalecimiento de capacidades para el desarrollo humano, 
encaminadas a la promoción de acciones que contribuyan al cuidado del medio ambiente, el entorno y al aprendizaje continuo sobre las 
acciones adelantadas por la empresa en contribución a la biodiversidad en cada uno de sus programas ambientales y las reservas 
protectoras. Esta estrategia se desarrolla específicamente en tres etapas que guían el proceso de acompañamiento, a través de encuentros 
mensuales en las instituciones educativas y veredas, contando en cada una de ellas con el apoyo del profesional del contrato de predios 



CDC. Las etapas se mencionan a continuación: 
 

• Planeación: En esta primera etapa, se realiza la capacitación sobre la construcción y manejo integral de huertas de hortalizas, plantas 
aromáticas y/o reforestación a través de un taller teórico, en el cual el profesional brinda las orientaciones para la preparación del 
terreno requerido. Posterior a la formación, se determina los participantes interesados y si el área cumple con las especificaciones 
planteadas para el proceso, de forma que se inicie la solicitud y la definición de insumos para la implementación. 

• Implementación: Para esta etapa se programa con los participantes una jornada de trabajo de labores de campo, en la cual se lleva 
a cabo la construcción de las huertas y/o la jornada de siembra con la mano de obra de todo el grupo (comunitario y/o institucional), 
haciendo uso de las herramientas e insumos proporcionados desde el contrato de predios y el acompañamiento del profesional del 
mismo. 

• Seguimiento: El seguimiento se encuentra articulado a los encuentros mensuales de formación de las comunidades e instituciones 
educativas, solicitando el acompañamiento del profesional de CDC cuando el grupo o el gestor territorial lo considere necesario. 

 
Apoyos a grupos específicos: El acompañamiento que se brinda a los grupos específicos se basa en el fortalecimiento de sus 
organizaciones, promoviendo un diálogo constante para establecer un canal de comunicación entre estos y CHEC. De esta manera, se 
refuerza la relación de la empresa con dichos grupos y se trabaja de manera conjunta en la elaboración de estrategias para abordar 
situaciones que surgen en la dinámica natural de cada parte, lo que tiene un impacto positivo en la imagen y sostenibilidad de la empresa. 
Esta estrategia incluye a: los areneros aledaños de la Bocatoma Montevideo vereda la Violeta y Santagueda vereda la cabaña; los pescadores 
del centro poblado de Arauca, embalse San Francisco, la organización turística Ecorrieles, y la comunidad de la Vereda Playa Larga ubicada 
en el área de influencia del proyecto Geotérmico. 
 
Además, en el marco del acompañamiento a grupos específicos, se implementó el Proyecto Social Generación de Confianza, fundamentado 
en el trabajo articulado con 20 organizaciones (tanto institucionales como comunitarias), incluyendo asociaciones sociales y ambientales del 
centro poblado de Arauca. Este proyecto se caracteriza por el desarrollo de acciones colaborativas basadas en el principio de relaciones de 
mutuo beneficio con el objetivo de promover el desarrollo sostenible en el territorio. Cabe resaltar, que para el presente año se han 
implementado tres fases: 
 
En la primera fase, Identificación y Acercamiento, se logró conocer a los actores clave y generar un primer contacto a través de la aplicación 
de un instrumento de caracterización. Posteriormente, en la segunda fase llamada Involucramiento, se logró la participación de los actores 
identificados, consolidando su compromiso y colaboración. Finalmente, en la tercera fase, denominada Intervención, se proyecta un periodo 
de ejecución de dos años, enfocado en implementar las acciones planificadas y cumplir con los objetivos a largo plazo establecidos para el 
proyecto. Adicionalmente, se consolidó el grupo motor, un componente esencial del proyecto, cuyo objetivo es integrar los esfuerzos de 
cada organización, mediante la participación de los representantes legales y líderes de estas. Este grupo motor promueve la colaboración 
interorganizacional, fortaleciendo el trabajo conjunto y fomentando el desarrollo comunitario. Así, se asegura una mayor efectividad en la 
implementación de acciones y una mayor sostenibilidad en el tiempo. 



 

 
 

Municipio: Palestina - Fecha: 29/08/2024 - Entidad o grupo: Asociaciones de Pescadores ASPA - CORPACAR 
Iniciativa: Tejiendo comunidades - Tema: Socialización proyecto de generación de confianza 

 
 
Gestión Interinstitucional: Cuyo objetivo es generar alianzas estratégicas con diversos actores sociales e institucionales para coordinar 
esfuerzos y sincronizar acciones con las entidades y comunidades presentes en la zona. A través de esta gestión, se promueven procesos 
participativos que impulsan el diálogo y la colaboración, contribuyendo al desarrollo integral. Entre los actores claves se incluyen la Alcaldía 
Municipal, Cuerpo Oficial de bomberos, Policía nacional y las Empresas de servicios públicos, entre otros. 
 
 

Inversión e Impactados 2022 2023 2024 

Personas beneficiadas 1576 823 1955 

Total Inversión COP 
millones 

 
64,7 

 
73,2 

 
29 



 
Resultados principales indicadores de gestión 
 
GRI: 413-1, 413-2 
 
En el marco de los espacios de participación y relacionamiento, promovidos a través de la gestión social en el área de generación, se 
compartió con los participantes información acerca de los canales de atención específicamente designados por CHEC para atender 
Peticiones, Quejas y Reclamos (PQRs). Además, se llevaron a cabo procesos educativos con el objetivo de proporcionar información 
detallada sobre la utilización de dichos canales, en el marco del cumplimiento de las fichas del Plan de Manejo Ambiental PMA. 
De igual manera, ante las inquietudes provenientes de la comunidad, se brindó información sobre el protocolo establecido para registrar estas 
solicitudes en el sistema, asegurando así el seguimiento y la trazabilidad de las respuestas proporcionadas a los grupos de interés. 
 
Al implementar estrategias de diálogo y concertación se cumple con el protocolo establecido, dado que al brindar información detallada a la 
comunidad acerca de las acciones técnicas necesarias para el mantenimiento de la infraestructura o el desarrollo específico de la misma 
genera una mayor apertura. Este proceso incluye la gestión de permisos esenciales para la ejecución de dichas acciones, así como la 
garantía de una comunicación clara y continua con el grupo de interés representado por la comunidad. Es esencial destacar que los 
requerimientos se clasifican según el área en la que se llevan a cabo, abarcando la atención a solicitudes vinculadas tanto a grandes como 
a pequeñas centrales, así como aquellas que proceden de la comunidad cercana a las fuentes hídricas que alimentan el sistema. Además, 
el acompañamiento socio ambiental, mediante el acercamiento activo a los diversos grupos de interés, tiene como propósito facilitar procesos 
de vinculación y comunicación que posibiliten la identificación de los impactos generados por las operaciones en el ámbito de generación. 
Estos procesos se llevan a cabo mediante viabilizaciones técnicas destinadas a satisfacer las necesidades que surgen en el área de operación 
y sus proyectos, contribuyendo así a fortalecer la relación entre la entidad y la comunidad involucrada. 
 

Número de operaciones con impactos negativos significativos 
reales y potenciales en las comunidades locales 

2022 2023 2024 

0 0 0 

Número de operaciones con participación de la comunidad local, 
evaluaciones del impacto y programas de desarrollo 

6 5 5 

 
 
 
GRI: EU 19 
A los diferentes grupos de interés vecinos del área de influencia del negocio de generación se les informa sobre las actividades que se 
planifican, dándoles a conocer las áreas encargadas de tomar las decisiones empresariales que comprenden la planificación y los recursos 
disponibles. Hasta la fecha, en los proyectos llevados a cabo por el área de generación de energía de CHEC, no se ha identificado ningún 
desplazamiento de personas que requiera medidas de compensación, según lo indicado por los estudios existentes de impacto ambiental, 
especifícame desde la perspectiva socioeconómica y cultural. 
 
 



GRI: EU 21 
Desde el proceso de Gestión Territorial de CHEC, se respaldan las diversas actividades diseñadas para la gestión de desastres y 
emergencias, específicamente en relación con los cuerpos de agua que alimentan el sistema de generación de energía. De esta manera, se 
llevan a cabo acciones de relacionamiento con diversos actores en el territorio, buscando su apoyo para el de sarrollo efectivo de estas 
iniciativas. 
 
 
GRI EU 22 
 

Número de personas 
desplazadas por tipo de 
proyecto 

2022 2023 2024 

0 0 0 

Número de personas 
compensadas por tipo de 
proyecto 

 
0 

 
0 

 
0 

 
De conformidad con la distribución del área de influencia de generación para los diversos proyectos; no se han realizado desplazamientos 
ni procedimientos de compensación socio ambiental. 
 
GRI: EU 24 
Con relación a la infraestructura de generación, se instaló señalética concerniente al proyecto exploratorio de Geotermia Valle de Nereidas. 
Adicionalmente en predios de CHEC, se realizaron visitas de seguimiento y mantenimiento para las vallas ya existentes. Esta acción tiene 
como objetivo generar alertas y prevenir accidentes, además de reducir el riesgo antijurídico asociado con dicha infraestructura de manera 
simultánea. 
 
 
GRI: 411-1 
En los proyectos adelantados por el área de generación, actualmente se registra el asentamiento de la parcialidad indígena Ambacheke vereda 
La Plata en el municipio de Palestina, y de Suratena Corregimiento Alto Cauca en el municipio de Marsella. Se puede destacar que hasta la 
fecha no se han registrado casos de violación de los derechos de los pueblos indígenas; al contrario, se ha generado la conexión de la 
empresa con actividades adelantadas por estas comunidades. 
 

Casos de violaciones de los derechos de 
los pueblos indígenas 

2022 2023 2024 

0 0 0 

 
 
 
 



 
 
 
CONSOLIDACION INVERSIÓN E IMPACTADOS POR INICIATIVA 
 
 
 

TOTAL DE RECURSOS FINANCIEROS DESTINADOS A PROYECTOS O INICIATIVAS 

Nombre del proyecto o iniciativa 
# Personas beneficiadas COP millones 

2021 2022 2023 2024 2021 2022 2023 2024 

Convenio Gestión Territorial No. 2024-030 entre CHEC 
Grupo EPM, Universidad de Manizales y la Corporación 
para el Desarrollo de Caldas. 

NA NA NA 12.089 NA NA NA 532,9 

Contrato de Prestación de servicios Profesionales, para la 
gestión del impacto socio ambiental en áreas de influencia 
de CHEC, en los departamentos de Caldas y Risaralda. 
(Corporación para el Desarrollo de Caldas) 

8.471 16.538 16.505 NA 487,7 685,9 733,1 NA 

TOTAL 8.471 16.538 16.505 12.089 487,7 685,9 733,1 532,9 

 
 
PROCESOS EMPRESARIALES QUE SOPORTAN LA GESTIÓN 
 

Procesos asociados a la gestión 

Nombre proceso Descripción Área responsable 

Gestión comunitaria y 
educación a clientes 

Implementación de iniciativas enfocadas a procesos educativos, organizativos e 
informativos desde la perspectiva educativa y social, Gestiona el plan educativo 
empresarial y las propuestas de acompañamiento social de la empresa, 
posibilitando la interacción de CHEC con los diferentes grupos de interés. 

Gestión Comercial 

Gestión de las 
Comunicaciones 

Definir y ejecutar las estrategias de comunicación dirigidas a los diferentes grupos 
de interés de la Empresa. 

Gerencia General 



 

 

PRINCIPALES NORMAS O ESTÁNDARES DE CUMPLIMIENTO ASOCIADAS 
 
A continuación, se presenta la regulación tanto de CREG como la normatividad del MME relacionada con los temas del negocio de 
Generación de energía, tomada tanto de los respectivos actos de CREG y MME, como de las presentaciones e informes normativos 
del gremio de ACOLGEN. 

• Marco Regulatorio Comisión de Regulación de Energía y Gas - CREG 2024 que impactó el negocio de Generación 
 
 



 

 

 

TEMA Subtema Variable Documento Ente Año Descripción general
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Res. CREG 101 061-

2024 
CREG 2024

Se amplía la aplicación de la medida de desviaciones para plantas variables hasta el 30 de abril de 2025 en cuanto a que no tienen sanciones por sus 

desviaciones en la generación 
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Resolución MME 

40494-20 
MME 2024

El MME reactiva las exportaciones de energía al Ecuador. • c • También se podrá habilitar los excedentes de autogeneración con combustibles líquidos para 

exportarlos, a través de los lineamientos que establezca el MME. 
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701 046 CREG 2024

Regular los requerimientos técnicos, operativos y comerciales para la conexión de generadores. Complementar la Resolución CREG 200 de 2019. Establecer 

requisitos específicos para activos de conexión compartidos entre generadores. Definir las condiciones para la transición y coordinación operativa de estos 

activos. Asegurar una operación eficiente, segura y económica del Sistema Interconectado Nacional (SIN). Abordar aspectos como curvas de capacidad P-Q y 

Q-V, control de tensión, regulación de frecuencia y protecciones. Evaluar comentarios recibidos para determinar ajustes y la necesidad de informar a la 

Superintendencia de Industria y Comercio (SIC). 
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Circular 032 de 2024 CREG 2024

La Circular CREG 032 de 2024 de la Comisión de Regulación de Energía y Gas (CREG) comunica la publicación de la evaluación de medidas transitorias 

propuestas en la Resolución MME 40042 de 2024. Estas medidas incluyen la modificación de la Fecha de Puesta en Operación (FPO) y las garantías para 

proyectos de generación, cogeneración, autogeneración, contratos de suministro de energía a largo plazo y almacenamiento de energía con baterías. La 

circular está dirigida a desarrolladores de proyectos de clase 1 según la Resolución CREG 075 de 2021, proyectos de subastas de contratos de largo plazo de 

las Resoluciones CREG 107 de 2019 y 186 de 2021, transmisores nacionales, operadores de red y otros interesados. 
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701 048 CREG 2024

El Proyecto de Resolución CREG 701 048 de 2024 presenta varias señales importantes. En primer lugar, establece una consulta pública de 15 días hábiles 

para que diversos agentes, usuarios y autoridades puedan enviar sus observaciones y sugerencias. Además, modifica el artículo 1 de la Resolución CREG 

034 de 2001 y ajusta los costos de arranque y parada de los generadores térmicos según nuevas disposiciones. También introduce cambios en la metodología 

de cálculo de costos de suministro y transporte de combustibles, y actualiza las tarifas de operación y mantenimiento para asegurar eficiencia y transparencia 

en el mercado energético. La CREG busca garantizar la prestación eficiente del servicio público y la libre competencia económica, interviniendo para 

racionalizar la economía y mejorar la calidad de vida de los habitantes. 
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Resolución CREG 

701 047-2024 
CREG 2024

Se establecen las condiciones y requisitos para la auditoría de los parámetros de las plantas de generación del del SIN. • El CND deberá proponer a la CREG 

la lista de parámetros que serán sujetos a auditoría. • El generador deberá elaborar un informe técnico de sustento de cada uno de los parámetros y enviarlo 

al CND. • La auditoría de los parámetros se realizará a todas las plantas que participan en el despacho centralizado y que se encuentren en operación. • El 

CND propondrá a la CREG un conjunto de plantas representativas a las cuales se les debe hacer una visita técnica para verificar en terreno la información 

reportada. • Contratación de la auditoría: la realizará el CND. • Plazo de ejecución de las auditorías: 12 meses: • En el caso de los parámetros no conformes, 

se deberá tomar el valor recomendado por el auditor hasta tanto el agente presente un nuevo informe técnico al CND. • XM en su función de CND, debe 

utilizar en la operación del sistema los valores auditados de los parámetros de las plantas de generación o aquellos que recomiende el auditor. • Plantas no 

despachadas centralmente: deberán elaborar el informe técnico de parámetros y entregarlo al CND. • En el caso de la actualización de parámetros 

previamente auditados en plantas existentes, el agente debe presentar el informe técnico auditado por una firma que cumpla los requisitos señalados en esta 

Resolución. 



 

 

Continuación Marco Regulatorio Comisión de Regulación de Energía y Gas - CREG 
que impactó el negocio de Generación 2024 
 

 

TEMA Subtema Variable Documento Ente Año Descripción general
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Res. CREG 101 047-

2024 
CREG 2024

Está relacionada con las desviaciones permitidas las plantas de generación variable. 1. Es la Resolución definitiva a la propuesta regulatoria 

de la Res. CREG 701 052-2024. 2. Para las plantas de generación variable su desviación diaria y horaria será de cero indistintamente de los 

valores que se presenten en su programa de generación, de redespacho y generación real. 3. Las reglas para la liquidación de las 

desviaciones deberán ser aplicadas por XM a más tardar en la versión final de la facturación mensual para el mes de aplicación de la esta 

Resolución. 4. Vigencia: rige a partir de su publicación en el Diario Oficial y hasta por 3 meses, podrá ser ampliado por la Comisión. 5. Una vez 

cumplido el plazo anterior, la Comisión estudiará la implementación de una variación en la fórmula de cálculo de las desviaciones y su pago 

correspondiente
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PL 131-2024 

Consulta

PROPUESTAS 

REGULATORIAS 
2024

El proyecto pretende reglamentar nuevamente el esquema de confiabilidad a través de una Ley haciendo énfasis en la asignación de OEF 

cuando no hay subasta, diferenciación de precio (tecnología - antigüedad) y dar connotación de públicos a los recursos provenientes de este 

esquema para el respectivo control por parte de la Contraloría General de la República. Particularmente se prohíbe asignar OEF a plantas 

hidráulicas con más de 20 años. 
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CREG -701 065-2024 

Propuesta
CREG 2024

Se definen dos categorías: Precio de Escasez Superior (PES) y Precio de Escasez Inferior (PEI), que se calculan mensualmente según los 

costos de los recursos energéticos. También se refuerzan las reglas para las garantías en transacciones internacionales y se ajustan las OEF, 

estableciendo criterios de exigibilidad. Se explican los mecanismos de verificación y liquidación de energía firme, y se incluyen cambios en el 

sistema de subastas para plantas. 
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101 059 - 2024 CREG 2024

La Resolución CREG 101 059 de 2024, emitida el 29 de octubre de 2024, introduce modificaciones a la Resolución CREG 026 de 2014 para 

optimizar el funcionamiento del Mercado de Energía Mayorista en situaciones de riesgo de desabastecimiento. Estas modificaciones están 

orientadas a mejorar el mecanismo de sostenibilidad de la confiabilidad del sistema, necesario en períodos de alta demanda o escasez de 

recursos energéticos, como el reciente racionamiento programado de gas natural. Entre los cambios clave, se redefine el "Precio de Oferta 

Ajustado" para plantas térmicas, calculado ahora como el mayor precio ofertado para el día, sumado al costo de arranque-parada ajustado por 

la disponibilidad mínima declarada. Además, se establece un procedimiento detallado en el Anexo 3 de la resolución para seleccionar el precio 

máximo en la definición de dicho precio ajustado, basado en una evaluación secuencial de las plantas térmicas con disponibilidad. La 

resolución también actualiza la frecuencia de evaluación del "estado de riesgo" del sistema, la cual se realizará dos veces por semana o 

diariamente si el nivel de embalse útil del Sistema Interconectado Nacional (SIN) está cerca del límite de referencia. Asimismo, se implementa 

un ajuste en las condiciones para la generación térmica durante el racionamiento programado de gas, garantizando un despacho que priorice 

la eficiencia en el uso de recursos. 	
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101 058 - 2024 CREG 2024

La Resolución CREG 101 058 de 2024 introduce medidas transitorias en el mercado mayorista de energía en respuesta al racionamiento 

programado de gas natural entre el 31 de octubre y el 4 de noviembre de 2024. Estas medidas buscan asegurar el suministro de energía en la 

región Caribe 2, especialmente mediante la regulación del suministro de gas entre plantas térmicas. Entre las disposiciones clave, se ajusta la 

Obligación de Energía Firme (OEF) de las plantas afectadas por el racionamiento y se permite la negociación de gas entre plantas térmicas 

para cumplir con sus compromisos de confiabilidad. La CREG también establece un precio máximo para las ofertas de despacho, ajustando la 

generación forzada y aplicando reglas de liquidación para asegurar la continuidad del servicio eléctrico. Estas acciones se toman en 

coordinación con el Ministerio de Minas y Energía para mantener la eficiencia, confiabilidad y estabilidad en el suministro energético durante el 

periodo de mantenimiento de la terminal de regasificación. 
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PD MME 2024 MINMINAS 2024

Pone en consideración una serie de modificaciones a la normatividad actual para efectos del aprovechamiento geotérmico con fines de 

generación de energía, tanto para la etapa de exploración como de explotación del recurso. El MME ha identificado oportunidades de mejora 

en el mecanismo de asignación de derechos, buscando flexibilización y, con ello, impulsar el mercado de esta fuente de energía renovable 

(participación de los potenciales inversionistas
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Circ. MME 40034-

2024 
MINMINAS 2024

Implementa lo indicado en la Resolución MME 40410-2024 en cuanto a las opciones para exportar energía al Ecuador (líquidos, térmicas 

despachadas centralmente, cualquier planta del SIN. • Para este caso, se permitirá la exportación de energía al Ecuador proveniente de 

plantas térmicas despachadas centralmente. • Aplica para el despacho real que se realice el día que se expida la Circular del asunto (10 de 

octubre). 
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PR 701 060 CREG 2024

El Proyecto de Resolución 701 060 de 2024 tiene como objetivo realizar tres subastas de reconfiguración de compra de Obligaciones de 

Energía Firme (OEF) para los períodos 2025-2026, 2026-2027 y 2027-2028, con el fin de corregir el déficit en las OEF asignadas previamente y 

asegurar la disponibilidad de energía firme requerida por el Cargo por Confiabilidad. Las subastas están abiertas a plantas existentes con 

capacidad no comprometida, plantas en construcción, nuevas plantas y plantas que cambian de combustible, que deben demostrar reducción 

en emisiones de CO2. Se ofrece un esquema de incentivos para que plantas nuevas o en construcción inicien operaciones antes del 1 de 

diciembre de 2026, permitiéndoles beneficiarse de tarifas de subasta anticipadas. El proyecto estipula que las plantas deben presentar 

permisos ambientales, contratos de ENFICC y garantías financieras. Además, se introducen modificaciones a resoluciones anteriores para 

mejorar la transparencia y eficiencia del proceso, incluyendo la obligación de presentar ofertas en formato digital y bajo supervisión de un 

auditor. Las plantas no operativas en el momento de la subasta deben demostrar avance significativo y cumplimiento de plazos, o enfrentarán 

la pérdida de las OEF asignadas y ejecución de garantías. 
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Res CREG 701 064-

2024 
CREG 2024

Permite la entrega de excedentes adicionales de los autogeneradores, cogeneradores y Plantas Menores al SIN. 1. Va en el mismo sentido de 

la Resolución 101 034-2024. 2. La propuesta se presenta porque se observa un déficit importante de aportes en julio y agosto de 2024 que ha 

frenado la recuperación del embalse agregado y porque no hay expectativas de aumento de la hidrología para los próximos meses. 3. La 

propuesta aplica a las plantas menores, autogeneradores y cogeneradores (que se encuentren conectados al SIN, con capacidad instalada de 

1 MW y que puedan entregar excedentes adicionales de generación al SIN). 4. A estas plantas no se les sancionará por la entrega de energía 

adicional y que esté por encima de la capacidad instalada registrada en el Sistema. 5. Periodo de aplicación: 3 meses siguientes a la 

Resolución definitiva. 6. Se indican las condiciones de conexión y los trámites para obtener la capacidad de red adicional. 7. Se indican las 

condiciones para el registro de la frontera generación y de la medida. 



 

 

 
 
Proyecto de Resolución de Gran Importancia y Trascendencia 
 
Proyecto de Resolución CREG 143 de 2021 con el objetivo realizar la modernización del mercado de energía mayorista MEM, 
 
Modernización MEM y buscar la integración de energías renovables variables en la matriz eléctrica, nuevos agentes, productos y 
servicios, De acuerdo con lo anterior, se requiere adaptar el diseño del mercado de energía mayorista a los retos operativos del mismo, 
La propuesta se compone de 4 capítulos principales: 
 
Aspectos generales, requisitos, obligaciones y contratos: entre los cuales se encuentran las reglas para el funcionamiento del Mercado 
de Energía Mayorista - MEM y la interacción de sus participantes, profundizando en las obligaciones de los agentes en el sistema, las 
operaciones en el MEM y diferentes mecanismos de comercialización junto con los servicios administrativos que prestan el 
Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales (ASIC), Centro Nacional de Despacho (CND), Liquidación y Administración 
de Cuentas (LAC), Sistema de Información del Mercado de Energía Mayorista (SIMEM) y Gestor Independiente de Datos e Información 
(GIDI), En cuanto a los requisitos, se establecen las condiciones mínimas de participación, los sistemas de medición y comunicación, 
el registro de agentes ante el ASIC y el LAC, cómo se realiza el inicio de actividades, el retiro de agentes y activos y se establecen los 
costos de participación, En el caso de las obligaciones y contratos, la Comisión define distintos tipos de contratos (negociación directa, 
Mercado Anónimo Estandarizado (MAE), operaciones en bolsa y contratos resultantes de instrucciones regulatorias), así como el 
registro de relaciones contractuales ante el ASIC, el contenido mínimo para la liquidación en bolsa y las condiciones para la cesión y 
terminación de relaciones contractuales, 
 
Mercados vinculantes, sesiones intradiarias, y servicios complementarios: la Comisión propone un nuevo esquema de despacho 
Uninodal, el cual será aplicable tanto al Mercado del Día Anterior (MDA) como a los Mercados Intradiarios (MIDs), También propone 
realizar una sesión del MDA y 3 sesiones del MID con el fin de gestionar la variabilidad el recurso en el despacho vinculante, También 
se proponen mecanismos de mitigación de poder de mercado para sistemas locales manejo de restricciones y de los servicios 
complementarios, Adicionalmente, se realiza un ajuste relevante a la definición de recursos en el sistema, dando la característica de 
plantas despachadas centralmente a las plantas con capacidad instalada superior a 5MW, 
 
Liquidación, mecanismo de balance, garantías, facturación y otros (CxC): en cuanto a la liquidación y reconciliaciones, se propone 
realizar una comparación entre despacho factible y de precios para definir el estado del recurso (reconciliaciones), se establece un 
sistema para calcular las desviaciones de los agentes, en donde dependiendo del tipo de desviación y comparándolo con el programa 
resultante de los despachos y los precios de referencia, los mismos agentes se hacen responsables de sus desviaciones, También se 



 

 

hace una diferenciación entre el manejo de las desviaciones autorizadas y las no autorizadas, En cuanto al CXC se establecen reglas 
de participación para la verificación del cumplimiento del CXC para el recaudo de este, 
 
Cronograma de implementación: En cuanto a la implementación, se propone realizarla en tres etapas, la primera, denominada de 
preparación, en donde se realiza la adecuación del sistema y la capacitación de los agentes; se propone que inicie luego de 12 meses 
de la entrada en vigencia de la resolución, la segunda etapa, denominada Marcha Blanca, la cual se pretende que inicie entre 3 y 12 
meses luego de finalizada la etapa de preparación; en esta se realizarán despachos en paralelo a título demostrativo y contará con 
una auditoría que verifique el funcionamiento, la tercera y última etapa se denomina Operación, la cual iniciará luego de que la etapa 
de Marcha Blanca arroje resultados positivos, previo concepto aprobatorio por parte del auditor y resolución de la CREG, en donde se 
inicie la aplicación de las disposiciones definitivas. 
 
Causas 
 
➢ Alejamiento entre programación y operación sin ajuste de oferta  
➢ Programas de generación no vinculantes, sin transacciones en firme antes de la operación en tiempo real 
➢ Señal de precio de la energía después de pasada la operación 
➢ Participación pasiva de la demanda, tomadora de precio 
➢ Reglas de mitigación de poder de mercado ex-post insuficientes  
➢ Despacho de regulación secundaria de frecuencia subóptima 
➢ Indefinición de los servicios complementarios  

 
Consecuencias 
 
➢ Alta frecuencia de redespachos 10% de la generación total, lo que baja la optimización de la operación. 
➢ Redespacho sin costo para el generador y potencial comportamiento oportunista. 
➢ Asignación del riesgo y costos del redespacho en forma prioritaria a la demanda. 
➢ Aumento redespacho por incremento de generación variable eólica y solar. 
➢ Falta señal de precio oportuna y en firme para decisiones de producción y consumo. 
➢ Mercado de una sola punta, solo generadores son activos en la definición del precio. 
➢ Cantidad apreciable de desviaciones del programa de generación autorizadas y no. 
➢ Despacho subóptimo por falta de definición de los servicios complementarios  

 
Mercado de Energía Mayorista 
 



 

 

Hechos de cambio, implicaciones Situacion actual – antecedentes 

Resolución CREG 101 025 DE 2023. 
 
Por la cual se establece la oportunidad para asignar las obligaciones de 
energía firme del Cargo por Confiabilidad de los períodos comprendidos 
entre diciembre 1 de 2025 a noviembre 30 de 2026 y diciembre 1 de 2026 
a noviembre 30 de 2027. 
 
Establecer la oportunidad para que XM S, A, ESP en su función de 
Administrador del Sistema de Intercambios Comerciales, ASIC, del 
mercado de energía mayorista, lleve a cabo la asignación de 
obligaciones de energía firme, OEF, del Cargo por Confiabilidad para 
los períodos 2025-2026 y 2026-2027, así como el cronograma de 
actividades y las fechas máximas de ejecución. 

La agenda regulatoria 2023 de la CREG prevé el 
desarrollo final del proyecto de revisión de las 
reglas de asignación de Obligaciones de Energía 
Firme -OEF- a plantas existentes (proyecto de 
Resolución CREG 133 de 2021). 
 
Hasta el momento, los avances de esta revisión 
han permitido identificar que la implementación 
definitiva de modificaciones al mecanismo de 
asignación administrada tomaría un tiempo mayor 
al previsto para la realización de la subasta de 
expansión convocada mediante la resolución 
CREG 101 034A de 2022. 

 
 
Agenda Regulatoria Indicativa Año 2025 - CREG 
 
La CREG hace referencia a la agenda regulatoria indicativa para el año 2025, el cual se resume, en lo que afecta al área de 
generación de energía, en la siguiente tabla: 
 

Agenda Regulatoria Indicativa Año 2025 – CREG 
 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO MACROTEMA 
1 

trim 
2025 

2 
trim 
2025 

3 
trim 
2025 

4 
trim 
2025 

Ar_2022-016_ee_nuevo reglamento del 
MEM (propuesta de modernización: 
despacho vinculante y mercado intradiario) 

Desarrollo del nuevo reglamento del 
mercado de energía mayorista. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   

Ar_2023-054_ee_remuneración de plantas 
en pruebas 

Redefinir la remuneración de las plantas 
que se declaren en pruebas. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   

https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/resolucion_creg_0133_2021.htm#0
https://gestornormativo.creg.gov.co/gestor/entorno/docs/resolucion_creg_101-34a_2022.htm#0


 

 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO MACROTEMA 
1 

trim 
2025 

2 
trim 
2025 

3 
trim 
2025 

4 
trim 
2025 

Ar_2024-146_reglas para la auditoría de 
parámetros técnicos de las plantas de 
generación 

Establecer las condiciones, requisitos y 
procedimientos de auditoría de los 
parámetros técnicos de las plantas 
despachadas centralmente. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

  Doc.4     

Ar_2024-151_condiciones simétricas para 
la liquidación de las generaciones de 
seguridad de recursos hídricos y térmicos 

Definir las condiciones simétricas para 
liquidación de las generaciones de 
seguridad de recursos hídricos y térmicos 
de que trata el literal d) del artículo 8 del 
Decreto 929 de 2023. Se precisa un 
estudio para analizar las posibilidades 
técnicas como jurídicas y de 
interpretación del decreto.  

Generación y 
mercado 
mayorista 

      Doc.4 

Ar_2024-181_ee_valoración económica de 
los vertimientos y valoración de generación 
por cumplimiento de caudales ambientales 

Desarrollar las disposiciones del decreto 
929 2023 art 8 literal c), correspondientes 
a la valoración económica de los 
vertimientos de acuerdo con las 
condiciones técnicas o ambientales que 
los sustenten. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

      Doc.4 

Ar_2024-458_ee_ajuste desviaciones 
plantas variables (solar, eólicas) 

Determinar una medida transitoria para 
definir las desviaciones máximas 
permitidas a las plantas variables y 
cuantificar su valor en pesos sin impactar 
su viabilidad financiera. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

Doc.4       

Ar_2024-483_ee_subasta de expansión 
para el periodo 2028-2029 

Adelantar el balance de demanda 
esperada y oferta de energía firme para 
convocar subasta de expansión para el 
período 2028-2029 mediante la cual se 
incorpore la construcción de nuevos 
proyectos de generación que porten 
energía firme al sistema de tal manera 

Generación y 
mercado 
mayorista 

Doc.3 Doc.4     



 

 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO MACROTEMA 
1 

trim 
2025 

2 
trim 
2025 

3 
trim 
2025 

4 
trim 
2025 

que atienda la demanda esperada de 
forma confiable. 

Ar_2024-534_ee_revisión del estatuto para 
situaciones del riesgo de 
desabastecimiento 

Evaluación de los ajustes que se 
requieran para que el mecanismo se 
adapte a las necesidades del sistema. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

      Doc.1 

Ar_2022-008_ee_actualización del modelo 
del cálculo de enficc- hidro 

Ajuste de la metodología de cálculo de la 
energía firme para el cargo por 
confiabilidad de plantas hidroeléctricas. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   

Ar_2022-015_ee_mecanismo de 
comercialización res 114/18 - conexión 
energética 

Evaluación del mecanismo presentado 
por Conexión Energética en el marco de 
la Resolución 114 de 2018. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   

Ar_2023-079_ee_revisión garantías y 
limitación de suministro 

Establecer el marco de referencia para el 
esquema de garantías del mercado 
mayorista y la aplicación del 
procedimiento de limitación de 
suministro, después de la revisión de la 
implementación de la regulación actual. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

Doc.2   Doc.3   

Ar_2024-159_ee_análisis de impacto 
normativo ex post de la resolución Creg 
130 de 2019 

Revisión ex post de la Resolución 130 de 
2019. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   

Ar_2024-487_ee_revisión factor aj del 
componente g de la tarifa – ag/gd y nuevos 
mercados 

Revisión del factor de ajuste Aj, para 
articular el cálculo con los diferentes 
mecanismos para realizar compras de 
energía para atender a los usuarios 
regulados. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

    Doc.3   



 

 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO MACROTEMA 
1 

trim 
2025 

2 
trim 
2025 

3 
trim 
2025 

4 
trim 
2025 

Ar_2024-488_ee_ revisión indicadores de 
seguimiento mecanismo de 
comercialización derivex-crcc 

Revisión de los indicadores de resultado 
del mecanismo de Derivex CRCC, 
evaluado conforme a lo establecido en la 
Resolución CREG 114 de 2018. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

Doc.3   Doc.4   

Ar_2024-xxx_ee_revisión del estatuto de 
racionamiento 

Evaluar los ajustes del sistema en 
escenarios de desabastecimiento. 

Generación y 
mercado 
mayorista 

      Doc.1 

Ar_2024-533_gn_protocolo ante restricción 
de suministro de gas- par. Artículo 2.2.2.1 
decreto 1073 

Establecer las reglas que deben 
cumplirse con el fin de establecer la 
forma en que se realizará la entrega 
física del gas natural asignado conforme 
la prioridad que se da por el MME 
cuando se presenten insalvables 
restricciones en la oferta de gas natural y 
determinación de los mecanismos para 
remunerar los servicios de transporte de 
gas natural requeridos para abastecer la 
demanda teniendo en cuenta la prioridad 
anterior. 

Comercialización 
Mayorista 

Doc.2   Doc.3 Doc.4 

 
 

Agenda Regulatoria Indicativa Año 2025 - UPME 

En cumplimiento del Decreto 1081 de 2015 artículo 2.1.2.1.20.  la Unidad De Planeación Minero-Energética – (UPME) a través de la 

oficina asesora jurídica presenta la agenda regulatoria de 2025. A continuación, se resume esta agenda con los temas aplicables al 

negocio de generación: 

 

Agenda Regulatoria UPME 2025 



 

 

Nombre del proyecto normativo  
Tema u objeto de la 

reglamentación 
Norma concreta que se 
reglamenta o modifica  

Fecha de inicio del proceso 
de consulta pública  

Establece el Registro de Proyectos de Generación de Energía 
Eléctrica con el cual deben ser registrados los proyectos de 
generación, generación centralizada, generación distribuida, 
cogeneración y autogeneración de energía eléctrica a operar 
en el Territorio Nacional  

Registro de Proyectos de 
Generación de energía 
eléctrica 

Ley 142 de 1994, Ley 143 
de 1994, Resolución 
UPME 0520 de 2007 
modificada por 
Resolución UPME 0638 
de 2007 

31/05/2025 

Por la cual se establece el procedimiento para el trámite de 
solicitudes de conexión al sistema interconectado nacional – 
SIN, se establecen disposiciones sobre la asignación de 
capacidad de transporte a proyectos clase 1 por parte de la 
UPME y se definen los parámetros generales de la ventanilla 
única 

Procedimiento de 
asignación de conexiones 
al sistema 
interconectado nacional - 
SIN en energía eléctrica y 
parámetros generales de 
la ventanilla única 

Resolución CREG 075 de 
2021 
Resolución UPME 
528 de 2021 

15/12/2025 

“Por la cual se determina el procedimiento para resolver las 
solicitudes de modificación de conceptos de conexión que no 
generen modificación a la capacidad de transporte 
previamente asignada y que quieran implementar sistemas de 
almacenamiento de energía eléctrica - SAE como una mejora 
en la tecnología utilizada según lo dispuesto en la Resolución 
CREG 075 de 2021” 

 sistemas de 
almacenamiento de 
energía eléctrica - SAE 
como una mejora en la 
tecnología utilizada, en 
proyectos con concepto 
de capacidad de 
transporte asignada 

Resolución CREG 075 de 
2021 

15/02/2025 

  

 
Acuerdos CNO y Resoluciones que impactaron el negocio en el 2024 
 
Plantas Térmicas 
 
Durante los últimos meses del 2023 y los primeros meses del 2024, el MME expidió las Resoluciones 40619 de 2023, 40718 de 2023 
y 40115 de 2024, a través de las cuales se dio cumplimiento a las exportaciones de energía eléctrica con Ecuador, haciendo uso tanto 
de la generación de plantas térmicas que operan con combustibles líquidos, como de la generación de plantas térmicas despachadas 
centralmente, siempre y cuando la generación a utilizar para tal fin, no se requiriera en el despacho económico, con el fin de cubrir la 
demanda total doméstica o nacional. 



 

 

 
Resolución 40330 de agosto 16 de 2024, por la cual se adoptan medidas transitorias sobre las exportaciones de electricidad con el fin 
de garantizar el suministro para la demanda nacional. 
 
Resolución 40944 de noviembre 15 de 2024, por la cual se reactivan las exportaciones de electricidad y se modifica la Resolución 
40410 de 2024 que adopta medidas transitorias para garantizar la demanda nacional. 
 
Resolución 40554 de diciembre 20 de 2024, por la cual se adoptan medidas transitorias para garantizar la atención de la demanda 
durante periodos de baja hidrología. 
Plantas Despachadas Centralmente 
 
El concejo nacional de operación – CON (Consejo Nacional de Operación) por su parte expidió los siguientes acuerdos: 
 
 

Agenda Regulatoria CNO 2025 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 
1 trim 
2025 

2 trim 
2025 

3 trim 
2025 

4 trim 
2025 

Ar_2022-016_ee_nuevo reglamento del 
MEM (propuesta de modernización: 
despacho vinculante y mercado intradiario) 

Desarrollo del nuevo reglamento del mercado 
de energía mayorista. 

    Doc.3   

Ar_2023-054_ee_remuneración de plantas 
en pruebas 

Redefinir la remuneración de las plantas que 
se declaren en pruebas. 

    Doc.3   

Ar_2024-146_reglas para la auditoría de 
parámetros técnicos de las plantas de 
generación 

Establecer las condiciones, requisitos y 
procedimientos de auditoría de los parámetros 
técnicos de las plantas despachadas 
centralmente. 

  Doc.4     

Ar_2024-151_condiciones simétricas para la 
liquidación de las generaciones de 
seguridad de recursos hídricos y térmicos 

Definir las condiciones simétricas para 
liquidación de las generaciones de seguridad 
de recursos hídricos y térmicos de que trata el 
literal d) del artículo 8 del Decreto 929 de 
2023. Se precisa un estudio para analizar las 
posibilidades técnicas como jurídicas y de 
interpretación del decreto.  

      Doc.4 



 

 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 
1 trim 
2025 

2 trim 
2025 

3 trim 
2025 

4 trim 
2025 

Ar_2024-181_ee_valoración económica de 
los vertimientos y valoración de generación 
por cumplimiento de caudales ambientales 

Desarrollar las disposiciones del decreto 929 
2023 art 8 literal c), correspondientes a la 
valoración económica de los vertimientos de 
acuerdo con las condiciones técnicas o 
ambientales que los sustenten. 

      Doc.4 

Ar_2024-458_ee_ajuste desviaciones 
plantas variables (solar, eólicas) 

Determinar una medida transitoria para definir 
las desviaciones máximas permitidas a las 
plantas variables y cuantificar su valor en 
pesos sin impactar su viabilidad financiera. 

Doc.4       

Ar_2024-483_ee_subasta de expansión 
para el periodo 2028-2029 

Adelantar el balance de demanda esperada y 
oferta de energía firme para convocar subasta 
de expansión para el período 2028-2029 
mediante la cual se incorpore la construcción 
de nuevos proyectos de generación que 
porten energía firme al sistema de tal manera 
que atienda la demanda esperada de forma 
confiable. 

Doc.3 Doc.4     

Ar_2024-534_ee_revisión del estatuto para 
situaciones del riesgo de desabastecimiento 

Evaluación de los ajustes que se requieran 
para que el mecanismo se adapte a las 
necesidades del sistema. 

      Doc.1 

Ar_2022-008_ee_actualización del modelo 
del cálculo de enficc- hidro 

Ajuste de la metodología de cálculo de la 
energía firme para el cargo por confiabilidad 
de plantas hidroeléctricas. 

    Doc.3   

Ar_2024-xxx_ee_revisión del estatuto de 
racionamiento 

Evaluar los ajustes del sistema en escenarios 
de desabastecimiento. 

      Doc.1 

Ar_2023-112_ee_control de tensión y 
reactivos y cobro de la resolución CREG 015 
de 2018 de autogeneración a gran escala - 
AGGE 

Definición de los requerimientos técnicos de 
control de tensión y/o de potencia reactiva que 
deben cumplir los usuarios AGPE, un GD o un 
AGGE de capacidad menor a 5 MW en el 
sistema. Este proyecto debe alinearse con lo 
señalado en el Decreto 929 de 2023 en la cual 
se exoneran los AGPE con FNCER, pero no 

      Doc.3 



 

 

NOMBRE PROYECTO DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO 
1 trim 
2025 

2 trim 
2025 

3 trim 
2025 

4 trim 
2025 

se tiene nada referente a los GD ni a los 
AGGE de capacidad menor a 5 MW.  

Ar_2024-540_ee_permitir uso de activos de 
conexión para atención de demanda 

Establecer regulación para atender las 
necesidades de atención de demanda que 
pueden ser resueltas a través del uso de 
activos de conexión existentes en el Sistema 
Interconectado Nacional. 

Doc.4       

Ar_2024-175_cl_ reglas de comportamiento 
para el sector de combustibles líquidos 

Creación de reglas de comportamiento 
(generales) para el sector de combustibles 
líquidos. 

  Doc.3     

 
 
GRI 3-3 

 

EVALUACIÓN 

 

Para el desarrollo de actividades de operación y mantenimiento del negocio de generación de CHEC, se realiza una gestión 

permanente en los activos productivos. Esto permite obtener resultados asociados a la producción de energía. Se lleva a cabo un 

seguimiento constante a indicadores como la disponibilidad técnica de las unidades generadoras, la generación de energía, la 

confiabilidad, y las órdenes de trabajo programadas y ejecutadas. Además, se monitorean todos los eventos que generan 

desviaciones respecto a las metas establecidas, buscando implementar nuevas formas de operar para la mejora continua, basadas 

en los criterios de la norma de calidad de CHEC. 

Desde los diferentes equipos de trabajo, se lideran y atienden auditorías internas y externas de calidad, gestión de activos, ambiental 

y de contraloría en las actividades de los procesos e infraestructura física de la organización (plantas hidráulicas, térmicas, entre 

otras). El objetivo es verificar el cumplimiento de los requisitos de las normas que respaldan las certificaciones de la empresa, así 

como llevar a cabo auditorías técnicas externas contratadas por CHEC. 



 

 

El área de Generación está respaldada por el macroproceso de Generación de energía, que cuenta con indicadores asociados a los 

tres procesos que lo componen: planeación, mantenimiento y operación. Estos indicadores evalúan la eficacia y eficiencia de dichos 

procesos a niveles de gestión más detallados y permiten evaluar el desempeño de cada proceso. 

Desde el proceso de planeación se realizan seguimientos mensuales a la ejecución presupuestal de los costos e inversiones, 

permitiendo hacer monitoreo continuo de la ejecución y cumplimiento de estas. 

Desde el área de mantenimiento, se tienen indicadores de segundo nivel que miden la confiabilidad de los activos del sistema y otros 

que están en construcción para la aplicación de metodologías avanzadas de mantenimiento. Estas metodologías buscan evolucionar 

la gestión del mantenimiento y alcanzar estándares de clase mundial. 

Dada la alta relevancia de la disponibilidad de la planta Termodorada, se realizan auditorías internas y externas de calidad, así como 

auditorías de cumplimiento con la norma para instalaciones de Grandes Consumidores de Combustible Líquido (IGC). Estas auditorías 

son llevadas a cabo por la oficina de auditoría de CHEC. El alcance de dichas auditorías apunta a verificar el cumplimiento de los 

indicadores o la debida justificación y planes de mejora para el cumplimiento de metas de condiciones de seguridad. 

Como referentes de medición y seguimiento, se utilizan e implementan indicadores estratégicos establecidos por el Grupo EPM. Se 

toma como referencia el proyecto CIER 14, Estudio de Referenciamiento (Benchmarking) Costos de Administración, Operación y 

Mantenimiento (AOM) en Plantas de Generación de Energía Eléctrica. Además, se implementan recomendaciones emitidas por las 

compañías aseguradoras y las auditorías internas y externas. 

Para resolver quejas, inquietudes o solicitudes asociadas al desarrollo de las actividades y proyectos de generación, se ponen a 

disposición de los grupos de interés todos los mecanismos de atención a clientes, así como el canal Línea ética contacto transparente. 

 

PROCESOS QUE SOPORTAN LA GESTIÓN 

 

Nombre proceso Objetivo 
Área 

responsable 

Operación de Generación 
Producir y entregar Energía Eléctrica al mercado con criterios de eficiencia, 
seguridad, oportunidad y confiabilidad. 

Generación 
de Energía 



 

 

Mantenimiento de Generación 
Procurar la mayor disponibilidad y confiabilidad de los activos con criterios 
de eficiencia, eficacia, efectividad, responsabilidad ambiental y social 
aplicando el mejoramiento continuo 

Generación 
de Energía 

Planificación Generación de Energía 

Realizar la planeación estratégica, táctica y operativa de los recursos para 
la operación y el mantenimiento de la infraestructura y los equipos de 
generación, realizando seguimiento a los resultados del negocio de 
generación, para asegurar la producción de energía, de manera confiable y 
eficiente, acorde con las políticas establecidas 

Generación 
de Energía 

 
  



 

 

 

 

 

 

 


