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GESTION COMERCIAL DEL GENERADOR CHEC 2024

La Gestion Comercial le aporta al propdsito estratégico de la empresa, con el cumplimiento de los resultados
econdémicos esperados del Ingreso Neto de la operacion Comercial (INOC), aportando a territorios sostenibles y
participando en el mercado con precios competitivos en la venta de Energia a Comercializadores y Generadores.
Esta gestion se realiza por intermedio de la Unidad de Gestién de Largo Plazo (UGLP), que pertenece a la
Gerencia Mercado de Energia Mayorista (MEM) de EPM. La intermediacion esti regida bajo el acta de
representacion comercial firmada con EPM en el afio 2014.

Compromisos y seguimiento a la gestién

Metas — Retos 2024
e Alcanzar un Ingreso Neto de la operacion Comercial (INOC) de COP 168.906 millones.

Principales Logros
e Por cuestiones de mercado, presencia del fendmeno de “El Nifio” y la disponibilidad de los activos, se
logré sobrepasar la meta del INOC en COP 9.045 millones, dando un resultado de COP 177.951 millones.
e Selogré cumplir con la meta establecida de ventas de energia en bolsa, superando las unidades vendidas
en 51 GWh/afio, y en las ventas en COP 95.095 millones.

Aspectos a destacar

La generacion hidrica real acumulada a diciembre del 2024 estuvo por debajo del presupuestado en 16 GWh
debido a la presencia del fendmeno de “El Nifio” en el primer cuatrimestre del afo.

Las ventas en bolsa acumuladas en unidades estan por encima del presupuesto en 52 GWh/afio, debido a
las menores ventas de energia en el largo plazo afectada por una mayor generacién de EPM. Este
comportamiento corresponde a la aplicacion de la férmula de representacién comercial firmada con EPM.

v' Los mayores ingresos presentados estan apalancados por las ventas en bolsa con una mayor ejecucién de
COP 38.229 millones. Este resultado es debido a un mayor precio promedio anual de COP 985,9. De igual
forma aportaron las ventas en reconciliacién positivas que tuvieron un comportamiento por encima del
presupuesto en COP 56.865 millones, debido a la generacion de la central Termodorada y San Francisco.
La combinacién de estos ingresos hace un total, por encima del presupuesto de $95.095 millones.

v" Los ingresos acumulados se ubicaron en COP 288.504 Millones, por encima del presupuesto en COP
57.507 Millones, 25% por encima de lo presupuestado.

v" EIINOC (Ingreso Neto de la Operaciéon Comercial) tuvo un comportamiento por encima del presupuesto en
COP 9.045 millones, que significa un cumplimiento del 5% por encima a la cifra estimada.

v Los aspectos positivos de Termodorada durante 2023 giraron alrededor de haber sostenido su proyeccién
de disponibilidad Térmica hasta septiembre, pues por la falla subita Breather Pressure GTB, de octubre a
diciembre no fue posible su cumplimiento. No obstante, debido al buen comportamiento durante el resto del
afio, se sustentan los demas resultados positivos técnicos, econémicos y humanos. Todo esto le apunta al
sostenimiento de su viabilidad financiera, entre tanto se mantenga dentro del esquema del Cargo por
Confiabilidad.

v Las ventas en el Largo Plazo estuvieron por debajo de las presupuestadas en 133 GWh/afio, lo que
representa un menor ingreso de COP 37.341 millones, debido a la mayor generacion de EPM.

v Los egresos tuvieron un comportamiento por encima de lo presupuestado en COP 48.461 Millones, con un
crecimiento del 78 %, debido basicamente a:
e Mayores compras de energia en bolsa de 14 GWh/afio por valor de COP 27.064 millones.
e Mayor consumo de combustibles liquidos por la central Termodorada por valor de COP 17.279,
para la generacion en el mes de abril principalmente, debido a la expedicidon de regulacion por parte



del MME, para satisfacer la demanda nacional y del Ecuador por condiciones derivadas del
fendmeno de “El Nifio”

e Mayores compras de gas por valor COP 2.626 para atender la generacién en pruebas y de
seguridad de la central Termodorada.

Principales Dificultades
e Indisponibilidad de la central Termodorada en un 50%, debido a mantenimiento correctivo programado
del generadore de gas de la turbina de potencia B, debido a falla presentada en octubre de 2023.
e La presencia del fenomeno de “El Nifio”, con mayor impacto en el primer cuatrimestre del afio. No se
pudo visualizar la ocurrencia de este en las proyecciones hidroldgicas, ya que ningn agente lo tenia en
Sus prondsticos.

Resultados principales indicadores de gestion:

e o Unidad de Resultado Resultado Resultado
medida 2022 2023 2024
Resultado neto consolidado de la Operacion .
Comercial del Generador (INOC) COP Millones 158.871 184.713 177,963
Ventas de energia en la bolsa. COP Millones 70.635 161.315 157,267

Metas-Retos 2025
e Alcanzar un Ingreso Neto de la operacion Comercial (INOC) de COP 170.083 millones.

GRI: 201-2
Implicaciones financieras y otros riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico

Los riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico, que tienen potencial para generar cambios
sustanciales en las operaciones, ingresos o gastos del negocio de generacién es la variacién del recurso hidrico
debido al declive de las cuencas como resultado de la intervencién humana, lo cual afecta el aprovechamiento
del agua para la generacion de energia. CHEC desde afios atras ha venido gestionando diferentes tareas para la
proteccion de las cuencas que se reflejan en el indicador estratégico IPH (indice de Proteccién Hidrica).

Gestion En Termodorada

La generacion de la central térmica durante el 2024, se distribuy6 de la siguiente manera:

Despacho MWh-afio
Seguridad y pruebas 3.964
Atencion doméstica y Ecuador (regulacion MME) 16.842
Total generacién térmica 20.806

Los eventos mas relevantes ocurridos en la central térmica se indican en el informe técnico del generador del afio
2024

e El contrato para el suministro de combustibles (Diesel-B2, Jet Al) celebrado con Biomax y que administra
EPM, nos asegura el suministro y transporte de forma continua para las generaciones de la central térmica
para cumplir con los despachos que requiera el sistema.

¢ Fortalecimiento de la viabilidad financiera de la térmica a futuro mediante la cesion de las OEF?, adjudicadas
a los proyectos Termo EBR y Termo Jagiiez, filiales de Ecopetrol, que tienen vigencia de nueve afios
comprendidas el periodo de diciembre de 2023 a noviembre de 2032.

1 OEF: Obligaciones de Energia en Firme



Cargo por Confiabilidad

Con la cesion de las Obligaciones de Energia Firme de CHEC Generador a partir del 01 de enero del 2015 a EPM
Generador, este es el encargado de realizar todas las gestiones necesarias para conservar y obtener nuevas
asignaciones de OEF (Obligaciones de Energia Firme).

CARGO POR CONFIABILIDAD

ANO 2022 2023 2024
OEF OEF OEF
_ | Ingresos % _ | Ingresos % _ | Ingresos %
Sl Gvyh MCOP | Participacion Gvyh MCOP | Participacion Gvyh MCOP | Participacion
afio afio afio
Esmeralda | 140,46 | 10.988 24,83% 113,08 8.393 20,89% 114,21 8.487 21,57%
San 179,76 | 14.367 32,47% | 186,89 | 12.672 31,54% | 156,21 28,88%
Francisco 11.365

Termodorada | 230,59 | 18.892 42,70% | 259,21 | 19.114 4757% | 272,97 | 19.500 49,55%

Total 550,81 | 44.247 100% 559,18 | 40.178 100% 543,39 | 39.353 100%

Procesos empresariales que soportan la gestion:

Area

Nombre Proceso Descripcion
responsable

Define los planes de accién y el presupuesto del proceso, ejecuta y analiza los
resultados obtenidos, la pertinencia de las metodologias de mantenimiento de
Mantenimiento de manera que garanticen que los activos continten prestando los servicios para los | Area de

Generacion cuales fueron adquiridos; en caso de no cumplirse esto, se generan solicitudes de | Generacion
ingenieria y se ejecutan las obras pertinentes. Velar por el cumplimiento de los
indicadores.
Operacion de Operar el sistema de generacion mediante la planeacion, supervision, coordinacién, | Area de
Generacion ejecucion y evaluacion. Generacién

Planear y proyectar los recursos necesarios del plan de negocios, plan de
Planificacion de la produccion de energia para la operacion, el plan integrado de mantenimiento de las

z, . - Ar
Generacion de plantas generadoras, acorde con la normatividad del sector, las condiciones G:r?e?:cién
Energia comerciales y las directrices definidas por el nicleo corporativo, incluida la gestion

de costos.
Evaluacion
GRI: 3-3

Para realizar la evaluacion de la gestion comercial del generador CHEC, se realizan verificaciones
mensualmente con el fin de validar la informacién entregada por la unidad de gestién de Largo Plazo
de la Gerencia MEM de EPM. Igualmente se revisa la aplicabilidad de la férmula de la representacién
comercial hora a hora, si hay diferencias se reclama, se corrige y se factura.

Respecto a los mecanismos de queja o reclamacion, cuando se encuentran diferencias en la liquidacion
se realizan comunicaciones a través de los mecanismos establecidos con el fin de realizar las
correcciones pertinentes.



INFORME COMERCIAL DEL DISTRIBUIDOR CHEC 2024

Prospectiva del Sector

Una de las apuestas no solo a nivel pais, sino a nivel mundial, es la llamada “Transicion Energética”. La planeacion
de este proceso de transicion energética representa para el pais cambios importantes en diferentes aspectos ya
que esta, debe llevarse a cabo mediante la sustitucion gradual de las fuentes de energia fosil por fuentes de
energia renovable, es decir, la transformacion de una economia principalmente extractivista en una economia
productiva.

El documento presentado por el Ministerio de Minas y Energia titulado “Dialogo social para definir la hoja de ruta
de la transicion energética justa en Colombia”, soportada en cuatro principios: la equidad; la gradualidad, la
soberania y la confiabilidad; la participacién social vinculante; y el conocimiento, deja claro la vision
gubernamental, el cual, ante un panorama de cambios, debemos adaptarnos para entender como puede cambiar
el entorno y a qué posibles condiciones nos enfrentaremos.

Para el afio 2025, el desarrollo de los mayores proyectos que apalancan la transicién energética en Colombia se
ve supeditado al inicio de la construccién de la linea Colectora que permitira la interconexién entre los proyectos
gue se desarrollan en la Guajira y el Sistema Interconectado Nacional, ademas de la solucién de problemas de
licencias social y ambiental que tienen cada uno de los proyectos. Sin embargo, durante al afio 2024 y proyectado
en 2025 se tiene la conexion de proyectos de generacion fotovoltaica en todo el Sistema Interconectado, aunque
son de menor potencia que los planeados en la Guajira. Adicionalmente, se espera que durante el afio 2025 se
emita la regulaciéon que permita dar sefiales claras a los inversionistas de estabilidad juridica para acometer los
proyectos.

Por otra parte, la digitalizacién nos enfrenta a nuevos modelos de negocio, nuevas alternativas para la toma de
decision informadas, nuevas ofertas de valor, un mayor rol de los usuarios finales como eje central de servicio, al
igual que el desarrollo de herramientas como la inteligencia artificial que nos permitira realizar una mejor lectura
de las necesidades de los usuarios y como satisfacerlas.

El pais continla avanzando en la transicion energética del sector eléctrico, entre los objetivos fundamentales
estan migrar hacia un sistema energético mas competitivo, eficiente y resiliente, mediante la masificacion de
energias renovables no convencionales y la adopcién de nuevas tecnologias; eliminar las brechas energéticas,
introduciendo nuevos modelos de negocio y nuevas tecnologias para acelerar la universalizacion del servicio de
energia eléctrica; y liderar la lucha contra el cambio climatico, priorizando la movilidad sostenible con la
introduccién masiva de combustibles de cero y bajas emisiones, el uso de vehiculos hibridos y eléctricos, y
politicas de eficiencia energética a nivel residencial, comercial e industrial.

Con la transicién energética la distribucién y comercializacién pasan a jugar un papel fundamental, pues son los
gue promoveran y desarrollaran la modernizacién de la red y daran oportunidades para la participacion de los
usuarios en los mercados eléctricos. Lo anterior, es fundamental para crear el rol de prosumidores. La evolucién
de los operadores de red, transformandose en prestadores de servicios, permitird a los usuarios sacar el mejor
provecho de su participacién, lo cual repercutird en la eficiencia misma del mercado. En la agenda de la CREG
se incluyé Medicién Inteligente, es indudable que esta tecnologia es la que permitira la real transformacion del
sector, se establecié una meta a 2030, de tener el 75% de usuarios en el SIN con medicion avanzada.

En la comercializacion se espera el desarrollo regulatorio del Reglamento de Mercado de Energia Mayorista que
promueva una mayor competencia en el cual deberan existir multiples opciones de atencién y participacion de los
usuarios, garantizando la eficiencia en precios, la calidad del servicio y la transparencia en el actuar;
complementariamente se espera que se diversifiquen los mecanismos de compra de energia a los usuarios con
objeto de lograr mayor eficiencia y confiabilidad. En cuanto a la comercializacion minorista, se debe definir la
metodologia para la remuneracion de la actividad que concluya el periodo tarifario que ya cumplié 10 afios desde
la promulgacion de la resoluciéon CREG 180 de 2014.

Enfoque de gestidn



Dentro del direccionamiento estratégico, la linea de enfoque de la gestién comercial del distribuidor se enmarca
en optimizar y garantizar el ingreso de la actividad de distribucion, a través de la gestiéon de la remuneracién de
la actividad de distribucion, la liquidacion, facturacion y gestion de cobro por el uso de las redes de transmision y
distribucion de CHEC, el desarrollo integral de ofertas para los clientes que requieren contrato de conexion de
cargas particularmente complejas, respaldo, administracion, operacién y mantenimiento de activos de conexién
de propiedad de terceros. La Gestién de la remuneracion del distribuidor esta enmarcada en el ciclo PHVA y
comprende:

1) La planeacion y preparacion del estudio a través del cual la Comisién de Regulacion de Energia y Gas
“CREG”, en su papel de regulador, aprueba la remuneracion de la actividad, estudio que debe ser
presentado dentro de los tiempos que establezca el regulador y observando la metodologia definida por
él.

2) Andlisis de los ingresos aprobados e implementacion de la metodologia que establezca la CREG.

3) Liguidacion, facturacion y recaudo de los ingresos que regulatoriamente estan asociados a la actividad
de distribucion.

4) Seguimiento y control a la gestién. La precision con la que se reporte a la CREG la informacion, asi como
los aportes realizados desde el proceso a la gestion regulatoria, permiten que se aprueben ingresos por
parte del regulador acordes con la actividad desempefiada, garantizando la sostenibilidad en el largo
plazo y brindando a los usuarios cargos eficientes en términos econémicos. Dada la dinamica de la
gestién regulatoria, se establecen las modificaciones que se requieran para el cumplimiento de los
lineamientos propuestos por el regulador.

La gestion de la remuneracion tiene riesgos de caracter regulatorio que pueden llegar a impactar los ingresos del
operador de red, por ende, realizar el ejercicio juicioso de reporte, de presentacién del estudio de cargos y la
verificacion de los valores que la CREG aprueba, se constituyen en una actividad estratégica. La realizacién del
estudio comprende un trabajo de mdltiples &reas de la empresa y la coordinacion de este trabajo esté bajo la
responsabilidad del area de Gestion Comercial.

Derivado de los ingresos que se aprueben al distribuidor, se tiene un impacto sobre los usuarios ya que en primera
instancia son ellos quienes sufragan los cargos a los operadores de red. Por la condicion econémica y financiera
de este ejercicio se impactan los accionistas y duefios ya que lo aprobado por la CREG, se constituye en los
ingresos operacionales del negocio y por consiguiente son fundamentales para la rentabilidad de los accionistas.

Compromisos - Seguimiento a la Gestion

Metas-Retos 2024:
e Implementar en Prometeo las modificaciones en la liquidacion de energia reactiva que se derivan de la
aplicacién de la resolucion CREG 101 035 de 2024.

Principales Logros:

e Durante el afio 2024 se implement6 en el aplicativo Prometeo los ajustes en el modelo de célculo de la
energia reactiva en exceso y se reactivé el cobro de dicha energia transportada en exceso a los
usuarios representados por el comercializador CHEC.

o Desde el proceso, se particip6 en los analisis y revisiones de la resolucién CREG 501-049 de 2024, por
la cual se modifica el plan de inversiones del mercado de comercializacion atendido por la CHEC; a
partir de dicho trabajo, la empresa presenté un recurso teniendo respuesta mediante la resolucion
CREG 501-065 de 2024, teniendo aprobado un nuevo PIR para los periodos 2023-2027.

e Recuperacién de los montos glosados por el comercializador ENERTOTAL por concepto de energia
reactiva capacitiva transportada en exceso durante los afios 2019-2023, saneando la cartera con el
agente.

e Después de un proceso de negociacion con el OR EDEQ), durante el afio 2024 se recibi6 el ajuste
retroactivo (7 meses) en los ingresos por la conexién en las S/E Armenia y Regivit como parte de la
implementacion de la resolucion CREG 015 de 2018 en el modelo de liquidacion. La retroactividad
correspondia a los afios 2019-2023 y se cobraria en 12 cuotas.

Principales dificultades



« Los altos precios de la energia durante el afio 2024 ocasionaron el atraso en el pago de las
obligaciones con el mercado por parte del agente AIR-E, lo que llevé a una intervencion por parte del
Estado, lo que impacté a CHEC en el congelamiento de la deuda del agente antes de la intervencién
asociado a los cargos STR, SDL, ADD y CPROG

Metas-Retos 2025

e Implementar en Prometeo las liquidaciones de los contratos por conexidn, respaldo, arrendamiento y
AOM que se tienen con los diferentes agentes y usuarios

e De acuerdo con la agenda normativa propuesta por la CREG para el afio 2025, realizar los analisis y
observaciones respecto a la actualizacion de la metodologia de distribucién de energia eléctrica.

e Automatizar el célculo de las compensaciones reconocidas a los usuarios atendidos por
comercializadores entrantes, segun la aplicacién del esquema de calidad del SDL definida en la
metodologia de distribucion (Resolucion CREG 015 de 2018).

DEMANDA DE ENERGIA DEL MERCADO DE COMERCIALIZACION — DEMANDA DEL OR

La demanda del mercado de comercializacién hace referencia a la energia que es transportada y distribuida por
las redes del Operador de Red CHEC con destino a todos sus usuarios finales, independiente del comercializador
gue los atienda.

La demanda del mercado de comercializacion CHEC (Operador de Red - OR) en el afio 2024 fue de 1 738 GWh,
con una minima variacion del 0,79%, con respecto al afio 2023 (1 724 GWh). En el balance de energias de
entrada y de salida en el Mercado, se evidencia un crecimiento en la generacién embebida de +16,4% (994 GWh
en 2024 vs 854 GWh en 2023), una importacion de energia desde el Sistema Interconectado Nacional con una
variacion de +2,9% (+54 GWh-afio) y una exportacion o transporte de energia hacia otros mercados con una
variacién de +18% (180 GWh-afio). Lo anterior explica la variacién respecto al afio 2023 en el OR.

El transporte de energia en el mercado de comercializacion CHEC durante el afio 2024 se puede resumir en la
siguiente imagen:

e A1) 004 hamra e 333004 2624 ¢ 1'737.66 GWh e B 2004 haxts de. 29 2004

2823:1,724.86 GWh
- “Delta:0.79 %

En la siguiente imagen se ilustra la demanda mensualizada del OR CHEC en los ultimos cinco (5) afos, se
evidencia una tendencia similar a lo largo del afio 2024 (linea amarilla) respecto al afio 2023 (linea roja)

Demanda mensualizada — OR CHEC (GWh-afio)



Demanda mensualizada anual - OR CHEC (GWh-mes)

Demanda OR GWh-mes

MES

La demanda del mercado de comercializacion CHEC esta compuesta por:

e La demanda atendida por el Comercializador CHEC sin incluir perdidas del STN, la cual representa un
61% del total del Mercado de Comercializacién. Al cierre del afio 2024 esta demanda presenté un
crecimiento del 3,84% (39 GWh-afio) pasando de 1 013 GWh-afio en 2023 a 1 052 GWh-afio en 2024.
El incremento se explica principalmente por el aumento de consumo residencial y comercial.

¢ La demanda atendida por Otros Comercializadores representa el 39% restante del total de demanda del
OR. Al cierre del 2024, veintiuno (21) comercializadores atendieron usuarios en el mercado de
comercializacion de CHEC, los usuarios atendidos fueron 594, tanto en el mercado regulado como no
regulado. La demanda de energia transada por Otros Comercializadores en el Operador de Red - OR
CHEC disminuy6 en -3,56% (-26 GWh-afio), esto debido principalmente a la disminucion de actividades
econdmicas como industrias manufactureras y que fue generalizada a nivel pais.

Demanda Nacional:
Detalles generales de la demanda de energia en el pais

En 2024 la demanda de energia fue de 82,084.9 GWh, presentando un aumento de 2.3% en comparacion con el
consumo nacional de 2023, donde la demanda fue de 79,982.1 GWh. En particular, diciembre de 2024, crecio
0.25% con respecto a diciembre de 2023. (Fuente: XM)

C pr io y crecimi por tipo de dia afios 2023 y 2024
2023 2024

#. Demanda o Demanda #. Demanda
acumulado Crecimiento

y Informe Anual de Demandas 2024
\' ' ' 4 =

Crecimiento

Dias Promedio Dia GWh Dias Promedio Dia
ORD 54968.07 243 226.206 4.56% 56836.01 246 231.04 2.14%
SAB 11267.50 52 216.683 4.45% 11283.32 51 221.24 2.10%
FEST 13746.49 70 196.378 4.00% 13965.53 69 202.40 3.07%
TOTAL 79982.06 365 219.129 4.44% 82084.86 366 224.28 2.31%

https://www.xm.com.co/noticias/7504-en-2024-la-demanda-de-energia-en-colombia-aumento-23-en-
comparacion-con-el-ano

- Fuente XM


https://www.xm.com.co/noticias/7504-en-2024-la-demanda-de-energia-en-colombia-aumento-23-en-comparacion-con-el-ano
https://www.xm.com.co/noticias/7504-en-2024-la-demanda-de-energia-en-colombia-aumento-23-en-comparacion-con-el-ano

INGRESOS CARGOS POR USO Y CONEXION

Los ingresos por desempefiar la actividad de distribucién estan constituidos por el transporte de energia en los
diferentes niveles de tension y la conexién de grandes usuarios a la infraestructura del operador de red. El
operador de red (OR) CHEC se encuentra en el centro del pais, transporta energia desde y hacia 6 operadores
de red y desde y hacia el sistema de transmision nacional STN.

Para el afio 2024 los ingresos por la actividad de distribucion fueron de COP 435 588 millones, equivalente a -
4% respecto a los ingresos registrados en el afio 2023 (COP 453 550 millones), esta variacion se debe a que en
el sexto afio de la metodologia se tuvo un ingreso anual inferior como parte de la actualizacién de la base
regulatoria de activos que establece la metodologia; adicionalmente con la implementacién de la resolucion CREG
101-035 de 2024 los ingresos por transporte de energia reactiva en exceso disminuyeron en COP 1 300 millones
al liguidarse menos energia reactiva.

Los ingresos, sin considerar el valor del transporte facturado al comercializador incumbente -CHEC, transaccion
interna, presentaron una disminucion del 7,3% frente al 2023 (2024: COP 214 141 millones 2023: COP 231 202
millones), a causa de la variacion de la Base Regulatoria de Activos indicada en el parrafo anterior.

Ingresos Distribuidor

STR Otros Ingresos STN

511,508 51,192

$12,249 $ 1,216
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PARTICIPACION DE LOS INGRESOS

_Otros Ingresos y
STN; 3%

_TISTRy SDL; 51%

ADD; 23% _

Los costos de la operacion comercial asociados a la actividad de distribucion presentaron una disminucién del
10%, 2023 fue de COP 13 720 millones, el valor registrado durante el 2024 fue COP 12 323 millones, esta
variacioén se dio por la disminucion de las importaciones de energia desde el OR ENEL, como efecto del fenémeno
del Nifio y la escasez del recurso hidrico durante el afio 2024, por lo que la inyecciéon de energia que se hace
desde la pequefia central hidroeléctrica (PCH) Rionegro fue minima.

Egresos Distribuidor

SDL COSTOS POR CONEXION SERVICIOS LAC
w2023 $ 1,737 $11,983
W 2024 $312 $12,011

11



Conexién de Autogeneradores y Generadores
Autogeneradores a Pequefia escala- AGPE:

A partir de la entrada en vigencia de la Res. CREG 174 del 2021 mediante la cual esta regulada la autogeneracion
a pequefa escala (AGPE) y de generacion distribuida (GD) en el pais, en cuanto al procedimiento de conexion
ante el operador de red, la metodologia de remuneracion de los excedentes de energia, entre otros, el crecimiento
cada afo ha sido exponencial respecto al afio anterior, este tipo de implementaciones crecieron alrededor del
triple durante el afio 2024, este fenédmeno se da producto del crecimiento de la tarifa y el boom en el pais existente
de las energias renovables, donde los usuarios estan generando su propia energia disminuyendo costos de
factura de las empresas de energia, viendo ahorros econémicos y disminucién en gastos por este tipo de servicios
publicos.

Por otra parte, la regulacion respecto al cobro de transporte de energia reactiva a partir del decreto 0929 del 2023
Ministerio de Minas y Energia MME 0929 del 07 de junio del 2023 Articulo 4, Paragrafo 2 exceptud del cobro a
los usuario autogeneradores a pequefia escala AGPE de este cobro, esto influyd de forma directa en la
implementacién masiva de proyectos aumentando significativamente las solicitudes de conexién a las redes del
operador de red; los desarrolladores de proyectos y/o usuarios, especialmente industriales y comerciales
identificaron en el no cobro de la energia reactiva, ahorros significativos sin necesidad de aplicar criterios técnicos
para controlar el transporte de energia reactiva siendo un ingreso mas percibido por el usuario por su
implementacién del proyecto de AGPE, permitiendo la recuperacion de la inversién en menor tiempo, es por ello,
al final del 2024 se tuvo un total de 571 solicitudes para conexién de AGPE, de estas solicitudes se aprobaron
408, 140 de ellas no cumplieron con los requisitos exigidos regulatoriamente, 23 de ellas con entrega de insumos
pero sin presentacion de ECS al operador de red a la fecha y durante todo el afio se tuvo un total de 78 solicitudes
de insumos para realizar estudios de conexion simplificado, del total de las solicitudes recibidas el 40.45 % fueron
en el primer semestre (231) y el 59.55% en el segundo semestre del afio (340), este fendbmeno ha venido siendo
una tendencia en los Ultimos afios, donde el volumen siempre crece el segundo semestre debido a que negocios
gue se vienen desarrollando tiempo atras se materializa posterior a mitad de afio.

571 solicitudes de 7 10
Conexién AGPE 2024 .~ solicitudes
no
cumplieron |
~ requisitos 4

408

~ solicitudes
fueron
\_aprobadas
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A 31 de diciembre de 2024 se tienen 708 AGPE conectados al sistema CHEC con una potencia de 13,474 MW,
de los cuales 692 estan entregando excedentes a la red.

El afio 2024 se caracterizé por el inicio del proyecto bandera en la regién para los tramites de conexion de
autogeneracion a pequefia escala AGPE formalizdndose un convenio con la constructora CFC&Asociados, a
través de un modelo de negocio en el Condominio el Retiro de Villamaria, Caldas, implementando un sistema
solar por casa (300), en la primera etapa se conectaron 72 casas a la red. Estos proyectos permitieron efectuar
nuevas sinergias y despliegues al interior de la empresa para dar respuesta a estas nuevas dinamicas, ayudando
a construir y generar experiencia en todos los grupos de interés del operador de red.

Generadores a Gran Escala:

Segun el Cédigo de Redes y la regulacion vigente, todo usuario tiene derecho a utilizar las redes del Sistema de
Transmisién Nacional, Regional y/o Distribucion Local, previo el cumplimiento de las normas que rijan el servicio,
el pago de las retribuciones que correspondan y el principio de eficiencia consignado en la Ley.

En desarrollo de este derecho y debido al auge de la generacién con base en energias renovables, las solicitudes
de informacién para conexion de proyectos de generacion y su gestion estan sustentadas bajo la resolucion
CREG 075 de 2021 mediante la que se cambio el procedimiento de conexion de generadores entre otros aspectos
desde junio del 2021.

Esta resolucién establece a partir su vigencia que el procedimiento de conexion debe realizarse ante la UPME a
través de una ventanilla Unica y no ante los operadores de red como hasta la fecha se venia realizando, también
establece una etapa transitoria para los proyectos que ya venian siendo tramitados ante el operador de red.

De los proyectos atendidos en el ciclo de inscripciones, quienes finalmente recibieron concepto favorable por
parte de UPME fueron los siguientes:

Tipo Potencia FERE PILESiE
Proyecto Agente po Punto de conexion en Operacion
Generacién MW

(FPO)
PFV Doia Juana Generador Solar 4,3 SUB. Dorada Norte 33 kV 2025
PFV San Francisco Generador Solar 4,9 SUB. INSULA 33 kV 2025
PCH Quinchia A Generador Hidraulica 2,9 SUB. Irra 33 kV 2025
PCH Rico Medio Generador Hidraulica 12,88 SUB. Pueblo Rico 33 kV 2025
PCH Salamina Generador Hidraulica 19,9 SUB. SALAMINA 115 kV 2026
Parque Solar La Ponderosa Generador Solar 99,99 SUB. Purnio 115 kV 2026
Proyecto minero Lower Mine Usuario N.A 40 SUB. Irra 115 kV 2026
PCH Quinchia Generador Hidraulica 2,4 SUB. Quinchia 33 kV 2025
PS Solar Caribe Generador Solar 55 SUB. Esmeralda 115 kV 2025
SUB: Subestacion — PCH: Pequefia Central Hidroeléctrica — PS: Parque Solar — PFV: Planta Fotovoltaica - PSFV: Parque / Planta Solar
Fotovoltaico

Durante el afio 2023 y 2024 correspondiente al ciclo de conexioén 2 de la Resolucién CREG 075/2021, se
atendieron 50 solicitudes para el tramite de conexion de proyectos de generacion en su gran mayoria solares,
para un total de 3 079 GW.

En atencion a la resolucién CREG 075 de 2021, CHEC remiti6 a UPME los siguientes conceptos:

e 6 Favorables bajo el concepto del operador de red, de los cuales dos estan supeditados a obras como
la entrada en servicio de la nueva subestacién Salamina 220 kV y repotenciacion de CT’s.

e 43 NO FAVORABLES, dadas las restricciones actuales en el sistema principalmente en la zona Oriente
del &rea de cobertura CHEC. Asi como, alternativas propuestas que contemplan proyectos de expansion
de infraestructura sin concepto UPME.
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e 1 No Aplica, teniendo en cuenta que la alternativa propuesta es de una subestacion que no pertenece al
sistema operador por CHEC.

Solicitudes de conexién a través de la ventanilla Gnica de la UPME y sobre las cuales CHEC brindé

concepto.

Punto de conexién

Nombre Proyecto Potencia (MW) FPO Observaciones
Alternativa 1 Alternativa 2
PS Las Garzas 30 2028 SUB. Purnio SUB. Dorada Norte Enviado a UPME para analisis
PS Bayara 40 2028 SUB. Viterbo SUB. Esmeralda Enviado a UPME para analisis
PS Guacha 100 2028 SUB. Virginia ** SUB. Esmeralda Enviado a UPME para analisis
PS La Victoria 60 2028 SUB. Victoria SUB. Mariquita ** Enviado a UPME para analisis
PS Portén del Sol 2 19,9 2026 SUB. Purnio SUB. Dorada Enviado a UPME para analisis
PS El Olivo 99 2028 SUB. Victoria SUB. Mariquita ** Enviado a UPME para analisis
PSF Viterbo 1 19,9 2027 SUB.Viterbo SUB.Viterbo Enviado a UPME para analisis
PSF Viterbo 2 19,9 2027 SUB. Viterbo SUB.Viterbo Enviado a UPME para analisis
PSF Tepuy 95,16 2026 SUB. Purnio Enviado a UPME para analisis
Ledafa Solar 5 200 2028 SUB. Esmeralda ** SUB. Esmeralda Enviado a UPME para analisis
Ledafa Solar 7 150 2028 SUB. Purnio ** SUB. Purnio Enviado a UPME para analisis
Jupiter 9,9 2026 SUB. Dorada SUB. Dorada Norte Enviado a UPME para analisis
La estrella 60 2027 SUB. Victoria SUB. Manzanares Enviado a UPME para anlisis
Siata 19,9 2026 SUB. Dorada SUB. Dorada Norte Enviado a UPME para anlisis
Amazona 80 2027 SUB. Virginia ** SUB. Esmeralda Enviado a UPME para analisis
PSF Purnio 90 2028 SUB. Purnio SUB. Dorada Enviado a UPME para analisis
PS Viterbo 40 2027 SUB. Viterbo SUB. VITERBO Enviado a UPME para analisis
PS Victoria | 9,9 2027 SUB. Victoria SUB. Mariquita ** Enviado a UPME para analisis
PCH La Bonita 3 2026 SUB. Manzanares SUB. Manzanares Enviado a UPME para analisis
La Reina 200 2026 SUB. Macana SUB. San Lorenzo ** Enviado a UPME para analisis
PF Caricari 160 2027 SUB. Armenia SUB. Armenia Enviado a UPME para analisis
PF Victoria Il 9,9 2027 SUB. Victoria SUB. Bello Horizonte Enviado a UPME para analisis
PSF La Bonga 9,9 2029 SUB. Viterbo SUB. Virginia Enviado a UPME para andlisis
PS Pipinta 9,9 2028 SUB. Irra LINEA. Irra 30111 Enviado a UPME para andlisis
PS Atlas 19,9 2027 SUB. Virginia SUB. Belalcazar Enviado a UPME para andlisis
Tinto Solar 250 2026 SUB. Enea SUB. Enea ** Enviado a UPME para andlisis
Solar Citricos 80 2026 SUB. Purnio SUB. Peralonso Enviado a UPME para andlisis
PS Dorada 80 2027 SUB. Purnio** SUB. Dorada Enviado a UPME para andlisis
FV Buenos Aires 9,9 2025 SUB. Risaralda SUB. Belén de Umbria Enviado a UPME para analisis
FV Montecristo 45 2028 SUB. Esmeralda - Enviado a UPME para analisis
Helios Purnio 100 2027 SUB. Purnio** SUB. La Miel** Enviado a UPME para analisis
Astrora 200 2026 SUB. Enea SUB. Enea Enviado a UPME para analisis
Kilimanjaro 19,9 2028 SUB. Chinchina SUB. Marmato Enviado a UPME para analisis
Cafas 9,9 2027 SUB. Virginia SUB. Viterbo Enviado a UPME para analisis
Novillo 9,9 2027 SUB. Margarita SUB. Irra Enviado a UPME para andlisis
Kuiba 100 2028 SUB. Esmeralda ** SUB. Esmeralda Enviado a UPME para analisis
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Punto de conexion
Nombre Proyecto Potencia (MW) FPO Observaciones
Alternativa 1 Alternativa 2
El Destino 105 2027 SUB. Purnio ** SUB. Purnio Enviado a UPME para analisis
PSF Nasa 100 2028 SUB. Purnio ** SUB. Dorada Norte Enviado a UPME para analisis
El Suspiro 9,9 2026 SUB. Aranzazu SUB. Neira Enviado a UPME para analisis
Cambulo 100 2029 SUB. Purnio ** SUB. Victoria Enviado a UPME para analisis
Wayuu | 19,9 2027 SUB. Viterbo SUB. Viterbo Enviado a UPME para analisis
Wayuu | | 19,9 2027 SUB. Viterbo SUB. Viterbo Enviado a UPME para analisis
Cerezos 9,9 2026 SUB. Margarita SUB. LA Rosa Enviado a UPME para analisis
Kanai 9,2 2027 SUB. El Dorado SUB. Salamina Enviado a UPME para analisis
Pore 5,6 2026 SUB. Aguadas SUB. Pacora Enviado a UPME para analisis
Apolo 19,9 2028 SUB. Dorada Norte SUB. Dorada Norte Enviado a UPME para analisis
Borugo 99,9 2027 SUB. Dorada SUB. Purnio Enviado a UPME para analisis
Novillera PV 19,9 2028 SUB. Irra Enviado a UPME para analisis
Aurora 90 2028 SUB. Dorada Norte SUB. Purnio Enviado a UPME para analisis
Altamira 9,9 2025 SUB. Rionegrito** Linea Dorada - Rionegro Enviado a UPME para analisis
ECL)JtE\:IOSItl:’I;I?CeOStaCién — PCH: Pequefia Central Hidroeléctrica — PS: Parque Solar — PFV: Planta Fotovoltaica — PSFV: Parque / Planta Solar

Nota: Las alternativas de conexién con asterisco (*) corresponden a puntos de conexién que pertenecen a otros
operadores de red o transmisores que tiene influencia o contemplan como una segunda alternativa la conexion
al operador de red CHEC.

Todos los proyectos en la tabla anterior fueron gestionados por medio de la ventanilla Unica, el cual es el
mecanismo que adoptd la UPME para la gestidon de todos los proyectos de generacion que se van a conectar al
SIN.

El listado anterior esta pendiente de revision por parte de UPME para el concepto final de conexién, ademas se

espera la entrada de mas proyectos en la medida que estos atiendan los diferentes requerimientos de la
resolucién CREG 075 de 2021 previo a revision de concepto por parte del OR CHEC.

15



INFORME COMERCIAL DEL COMERCIALIZADOR CHEC
2024

La gestion comercial asociada a la actividad de comercializacién esta directamente relacionada con la cadena de
abastecimiento requerida para el suministro de energia a los usuarios finales, incluyendo la compra de energia,
el control y pago de las obligaciones que como agente comercializador se tienen en el mercado de energia
mayorista, el célculo y aplicacion de tarifa, adicional la gestion para el cubrimiento del déficit de subsidios, con el
fin de atender la demanda de acuerdo con el marco regulatorio vigente para contribuir a maximizar el valor
econémico de la Empresa. Comprende el ciclo de la ejecucién de todas las operaciones que como agente
comercializador se realizan en el mercado de energia mayorista y minorista, incluye proyeccién de ventas,
usuarios y demanda, las compras de energia, el calculo del costo de prestacién del servicio, las tarifas usuario
final, los balances de subsidios y contribuciones y subsidios del Fondo de Energia Social - FOES.

Metas-Retos 2024
e Realizar por lo menos cuatro (4) convocatorias publicas para la compra de energia con destino al
mercado regulado a través de SICEP, lo cual permita aumentar la cobertura para el periodo
comprendido entre 2024 y 2030

Principales Logros/resultados/éxitos 2024
o Se logr6 adjudicar energia y aumentar la cobertura para los afios 2024, 2025 y el periodo 2027-2036.
e Se logré renegociar dos (2) contratos de subasta con las empresas Vientos del Norte y Eolos Energia.

Principales dificultades

e Se evidencia poca oferta por parte de vendedores en las convocatorias publicas realizadas. De las
cuatro (4) convocatorias publicas realizadas por CHEC en el afio 2024, con las cuales se buscaban
6,396 GWh sdélo se adjudico el 22% de la energia solicitada, es decir 1,433 GWh. La no entrada en
proyectos de generacién, las condiciones climaticas atipicas y la incertidumbre regulatoria prevén
estrechez entre la oferta y demanda para los afios 2027 al 2030

e El mecanismo Derivex presenta poca participacion de los agentes del mercado y un alto costo de
garantias esto genera poca liquidez en dicho mecanismo, por ende, poca contratacion a través de este.

Metas-Retos 2025
e Realizar convocatorias publicas para la compra de energia con destino al mercado regulado a través de
SICEP que permitan aumentar la cobertura para los afios 2027 y 2030 en adelante.
e Participar de manera activa en otros mecanismos de compra como Derivex o nuevos

PRINCIPALES ASPECTOS DE LA GESTION
Compras de Energia 'y Costos Operacion Comercial

Al cierre del afio 2024 la demanda comercial de CHEC (ventas + pérdidas de energia) fue de 1 067 GWh, esta
present6 un incremento del 3,6% respecto al afio inmediatamente anterior, que registré un valor de 1 029 GWh.
De acuerdo con el administrador del mercado mayorista, XM, en el afio 2024, la demanda comercial acumulada
nacional crecid un 2,7% en comparacion con el afio 2023 (2024: 81 648 GWh Vs 2023: 79 520 GWh). El
crecimiento de la demanda comercial tanto a nivel nacional como de empresa estd asociada a las altas
temperaturas en todo el territorio nacional durante los primeros cuatro meses del afio 2024 producto del fenémeno
del nifio (2023-2024), adicional al crecimiento vegetativo de la demanda.
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Las compras de energia requeridas para cubrir la demanda comercial del mercado regulado se realizaron a través
de contratos de largo plazo, el 65 % mediante contratos bilaterales y el 13% a través de contratos adjudicados en
las subastas del Ministerio de Minas y Energia, para un cubrimiento total de 78.46% (837,1 GWh), este fue inferior
al registrado en 2023 del 82.38% (848,1 GWh), debido principalmente al incumplimiento en algunos contratos de
subasta de largo plazo. Las compras de excedentes de energia a los usuarios AGPE equivalen a 0,51% (5,5
GWh) de la demanda comercial de CHEC, este fue superior al registrado en 2023 del 0,25% (2,6 GWh); a
diciembre de 2024 se tienen 708 usuarios AGPE los cuales generan energia para atender parte de su demanda.
La energia restante para el cubrimiento del 100% de la demanda comercial fue adquirida en la bolsa de energia
(224,4 GWh).

o GWh % Cubrimiento
Cubrimiento
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Compras LP 645,4 848,1 837,1 65,47% 82,38% 78,46%
Compras CP 340,3 178,7 224,4 34,53% 17,36% 21,03%
Compras AGPE 2,6 5,5 0,25% 0,51%
Ventas CP - - -

La energia adquirida a través de contratos bilaterales fue adjudicada en procesos de convocatorias publicas
ejecutados en el periodo 2019, 2020, 2021 y 2024; la modalidad de contratacion fue pague lo contratado. Por su
parte la energia adquirida mediante contratos de subasta del Ministerio de Minas y Energia fue adjudicada en los
afios 2019 y 2021. Durante el afio 2024 se realizaron transacciones de compra con diez (10) vendedores los

cuales son agentes generadores del mercado de energia mayorista.

— 5

C\?Sr:ggd%? N e b EmalEelen Bt Partici/;acién
SDCG SOL DE LAS CIENAGAS S.AS. E.S.P. 11 1%
VNRG VIENTOS DEL NORTE S.A.S. E.S.P. 13 2%
EOEG EOLOS ENERGIA S.A.S. E.S.P. 17 2%
HIMG GESTION ENERGETICA S.A. E.S.P. 36 4%
EPSG CELSIA COLOMBIA S.A. E.S.P. 46 5%
TERG TERMOTASAJERO DOS S.A. E.S.P. 52 6%
CHVG AES COLOMBIA & CIA. S.C.A. E.S.P. 60 7%
ENDG ENEL COLOMBIA S.AE.S.P. 142 17%
EPMG EMPRESAS PUBLICAS DE MEDELLIN E.S.P. 217 26%
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Cdédigo SIC %
Vendedor N9 VEmEE e G Participacion
ISGG ISAGEN S.A. E.S.P. 243 29%
TOTAL 837 100%

El precio promedio ponderado de compra de energia para el mercado regulado en contratos de largo plazo de
CHEC fue de COP/kWh 289 un 6,9% por debajo del precio promedio ponderado del mercado a nivel nacional
(Mc) COP/kWh 309. En el 2024, el precio promedio ponderado de bolsa fue de COP/kWh 709, alcanzando un
valor maximo de COP/kWh 1 540 en octubre y el valor minimo de COP/kWh 276 en julio. El precio promedio de
compra de CHEC en la bolsa de energia fue de COP/kWh 622, un 6% por encima del precio de compra de energia
en bolsa del 2023 (COP/kWh 586). Al cierre de diciembre del 2024 el nivel agregado de los embalses para la
generacion de energia se ubicé en 68,02%, 1,7 puntos por encima del nivel reportado al cierre de 2015 (66,32%)
afio en el que se presento el ultimo Fendmeno del Nifio en el pais. A continuacion, se muestra el comportamiento
de los precios de la energia para el mercado regulado.

Evolucidn precios de Compra de energia (COP/kWh)
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COP/kWh

e Precio bolsa COP/kWh == Precio Contratos largo plazo COP/kWh
——MC (Precio contratos Regulados) COP/kWh

Costos Operacién Comercial — Comercializador CHEC

Los costos totales de la operacion comercial ascendieron a COP 705 095 millones frente a COP 673 315 millones
del 2023, con un incremento de COP 31 780 millones, 5% por encima del afio anterior. Excluyendo los pagos al
Operador de Red CHEC, que se constituyen en una transaccion interna (2023: COP 222 348 - 2024: COP 220
396), la operacion comercial tuvo un costo de COP 484 699 millones, superior en un 7% al 2023 (2023: COP 450
967 millones).
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Ejecucion 2023 | Ejecucion 2024 ..
Concepto ((jIOP millones) (CJIOP millones) VLT,
Compras largo plazo 236.284 242.250 3%
Compras bolsa 113.653 132.060 16%
Compras AGPE 465 1.358 192%
Costo restricciones 16.151 16.798 4%
Cargos STN 50.159 56.426 12%
Cargos STR 32.417 34.289 6%
Cargos SDL-STR (TI) 216.016 213.869 -1%
Cargos CPROG (TI) 6.332 6.527 3%
Cargos CND-SIC 1.580 1.231 -22%
Comisién garantias 258 288 12%
Total 673.315 705.095 5%

*Tl: Transaccion interna

Las compras de energia de largo plazo, corto plazo y AGPE para el afio 2024 presentaron un costo de COP 375
667 millones, aumentan en 7% con respecto al afio 2023 que fueron COP 350 402 millones, la variacion obedece
al incremento de la demanda y de los precios de compra de energia.

Los demas costos de la operacion comercial excluyendo la transaccion interna fueron de COP 109 031 millones,
estos aumentan el 8% con respecto al 2023 (COP 100 565 millones); la mayor variacién se originé en el costo del
STN, STR y restricciones. Siendo del 12%, 6% y 4% respectivamente.

Con el propésito de aumentar la cobertura y en la busqueda de estabilizar la tarifa para los usuarios, en el 2024
se realizaron cuatro (4) convocatorias publicas de compra de energia para cubrir la demanda del periodo 2024 —
2036, logrando adjudicar energia para el periodo 2024 — 2036. A continuacion, se presentan los precios promedios
por afio de la energia contratada y el cubrimiento para el periodo 2025 — 2030.

380,00
370,00
360,00
350,00
340,00
330,00
320,00
310,00
300,00
290,00
280,00

374,56

359,59

Precio promedio (COP/kWh)
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327,95
321,31

325,29 730,94
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Cubrimiento energia 2025 - 2030
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Clientes Mercado Regulado

En el mes de diciembre del afio 2024 la cantidad de clientes con contrato de condiciones uniformes vigente fue
de 566 061, un 2,5% por encima de los atendidos en el mismo mes del afio 2023 (552 347). El mercado de CHEC
es mayoritariamente residencial de estratos 2 y 3; los sectores con mayor participacion son el residencial y
comercial con un 91% y 8% respectivamente. El 24% de los clientes del mercado estan ubicados en la zona rural.

Clientes comercializador CHEC - Diciembre 2024
Sector Rural Urbano Total % part.

Residencial 129,095 386,560 515,655 91.1%
Comercial 5,112 37,558 42,670 7.5%
Servicios y Oficial 1,833 2,251 4,084 0.7%
Provisional 980 940 1,920 0.3%
Industrial 593 1,088 1,681 0.3%
Alumbrado Publico 7 34 41 0.0%

Total general 137,620 428,431 566,051
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CLIENTES COMERCIALIZADOR CHEC - DICIEMBRE 2024

Residencial
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El sector “Servicios y Oficial” se encuentra compuesto por entidades de caracter oficial, los establecimientos
publicos que no desarrollen permanentemente actividades de tipo comercial o industrial, los planteles educativos
de caracter oficial de cualquier naturaleza; los hospitales, clinicas, centros de salud, ancianatos, orfanatos de
caracter oficial. (Decreto 302 de 2000, art. 3, Modificado por el Decreto 229 de 2002, art. 1).

Del total de usuarios con contrato de condiciones uniformes para el mes de diciembre 2024, fueron facturados
473 371 un 84% del total, los usuarios que no fueron facturados corresponden a facturacion bimestral.

Clientes facturados por el comercializador (Diciembre)
Clase de Servicio 2023 % 2024 % Variacion
2024- 2023
Residencial 421,105 90.9%| 430,747 91.0% 2.3%
Comercial 36,714 7.9%| 36,984 7.8% 0.7%
Industria 1,294 0.3% 1,465 0.3% 13.2%
Oficial Provisional Otros 3,969 0.9% 4,138 0.9% 4.3%
Alumbrado Pub reg. 34 0.0% 37 0.0% 8.8%
Totales 463,116 473,371 2.2%

Fuente: Informe mensual de Ventas — Facturacion CHEC.

Costo de Prestacion del Servicio (CU)

El Costo Unitario de prestacion del Servicio -CU es el costo econdémico eficiente de prestacion del servicio al
usuario final regulado, expresado en $/kWh; este costo resulta de aplicar la férmula tarifaria establecida por la
CREG mediante la resolucion 119 de 2007 y aquellas que la modifiquen, adicionen o sustituyan, esta metodologia
permite remunerar los costos asociados a la cadena del sector conformada por la produccién de la energia, la
transmision, distribucion y la comercializacion.

¢, Qué normatividad ha impactado el CU en los altimos afios?

En febrero de 2020, la CREG emitié la resolucion 012 que activo la opcién tarifaria, permitiendo asi diferir los
costos de prestacion del servicio a trasladar al usuario regulado para ser pagados posteriormente a lo largo de
un periodo de tiempo y de esta manera moderar incrementos abruptos en la tarifa del usuario final, a partir del
costo calculado con opcién tarifaria se determinan las tarifas del usuario final. Inicialmente la aplicaciéon de la
opcion tarifaria es de caracter voluntario para los prestadores de servicios.
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En el marco de la emergencia sanitaria, el gobierno nacional expidi6 medidas tendientes a aliviar el pago de
servicios publicos para los clientes/usuarios de menores recursos; en particular, la CREG expidio, entre otras, las
resoluciones CREG 058 y 152 de 2020 donde se determind la obligatoriedad de aplicar la opcion tarifaria sin
aumento mensual desde marzo y hasta el mes de noviembre 2020, luego entre diciembre 2020 y enero 2021 la
aplicacién de un incremento moderado; las tarifas aplicadas por la empresa durante el 2020 y 2021 reflejaron las
medidas tomadas por el gobierno y por la empresa en el marco de la emergencia sanitaria las cuales buscaban
incrementos moderados en la tarifa; luego, en octubre 2022 y hasta septiembre del afio 2023 se aplicé la
resolucién CREG 031 de 2022, resolucion que se expide en virtud del programa de Gobierno denominado Justicia
Tarifaria y con la que se permiten incrementos que no superen el IPC, por lo que continua un crecimiento muy
moderado en la tarifa y por debajo del CU Real. El mecanismo de Opcién Tarifaria estuvo vigente desde el afio
2020 hasta noviembre del afio 2023, lo que permitio que los clientes de nuestro mercado percibieran tarifas
inferiores al Costo Unitario de Prestacion de Servicio — CU establecido para remunerar el servicio lo que nos ubico
dentro de las 3 tarifas mas bajas del pais.

Los comercializadores de energia eléctrica participantes del mercado, tenian a noviembre 2023 un saldo
representativo producto de la aplicacion de la opcién tarifaria por lo que con objeto de permitir la recuperacion, la
CREG expide la resolucion CREG 101-028 de 2023 con la cual se finaliza la aplicacion de opcion tarifaria, se
congela el saldo acumulado y se inicia la recuperacion a través de una variable llamada “costo asociado con la
recuperacion de la opcion -COT”; que esta inmersa en el componente de comercializacion que hace parte del
costo unitario de prestacién del servicio. La recuperacion proyectada para el caso CHEC S.A E.S.P BIC se estimd
en 31 meses.

¢ Cuales son las componentes del Costo Unitario de Prestacion del Servicio?

Los componentes que hacen parte del Costo Unitario de Prestacién del Servicio para el mercado regulado son
G, T, D, C,PRyR, enla grafica se describe el significado de cada uno.
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*Participacion componentes del CU afio 2024

¢Cuales son los aspectos que inciden en la variacion del Costo de Prestacién del Servicio?

Indicadores macroecondmicos
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En gran proporcion, los contratos de largo plazo para compra de energia se indexan con el indice de precios al
productor -IPP y en menor proporcién se indexan con el indice de precios al consumidor -IPC, los cargos de
transmision y distribucion se indexan con IPP y el cargo base de comercializaciéon se indexa con el IPC; con esto
aproximadamente el 88% del costo de prestacion del servicio se impacta con los indicadores macroeconémicos
IPP e IPC.

Vigencia de Contratos de compra de energia

El inicio de vigencia de nuevos contratos para compra de energia también incide en la variacién, ya que los
contratos pueden ofrecer precios unitarios base diferente. El precio medio de los contratos del comercializador
se refleja en la variable denominada Pc que impacta directamente el componente de generaciéon y como
consecuencia logica el CU.

Demanday nuevos Proyectos
En los componentes de transmision y distribucion también inciden los cambios en el consumo de los usuarios y
la entrada en operacién de nuevos proyectos, que implica remuneracién de nuevos activos.

Precio de la energia comprada en bolsa

El costo de la energia comprada en bolsa, el cual hace parte del componente de generaciéon se mueve con las
condiciones de generacién, entre estas se tienen: brecha entre oferta y demanda, capacidad instalada,
condiciones de clima y fendmenos de La Nifia y de El Nifio, lo cual afecta la condicién de los embalses, precios
de combustibles utilizados en la generacion térmica, incertidumbre en las variables de mercado, entre otros.

Cambios en la normatividad

La remuneracién al inicio de cada periodo tarifario incide en los costos de prestacién del servicio, asi como los
cambios regulatorios que sean expedidos en la vigencia de la metodologia tarifaria.

En la siguiente grafica se presenta el comportamiento del costo unitario, las variables IPP, IPC y precio de bolsa
en los ultimos 3 afios.

|PP & IPC y Precios

nivel 1 empresa

Crecimiento Costo Unitario aplicado Mercado Regulado CHEC (Nivel de tensién 1) Dic. 2024 Vs. Dic. 2023
Teniendo en cuenta que la aplicacion de la formula tarifaria modificada por la Res. CREG 101-028 de 2023 dio
inicio en el mes de diciembre de 2023, se realiza el analisis de la variacion del costo unitario de prestacion del
servicio durante el periodo diciembre de 2023 a diciembre de 2024 y se considera por separado el impacto del
costo de la opcion tarifaria dentro del CU. Se puede observar en la grafica de la parte inferior que el CU de
diciembre de 2024 952 COP/kWh comparado con el CU de diciembre de 2023 981 COP/kWh tiene un menor
valor del 3% (29 COP/kWh).
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En la siguiente gréfica se muestra el comportamiento del Cu real y del Cu aplicado en el Nivel de

Tension 1
) 1.016 1018 5y 2024 Nivel 1_Propiedad CHEC
1 980 981
1 998
- 1
E 1
o -
5
1 819
1 754 760
17 734
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic
——Real 2024 958 959 940 995 1.016 999 1.018 930 952 937 980 952
—s—cu opcion 2023|721 734 746 754 760 764 766 70 175 929 935
=m=Real 2023 819 812 859 851 821 851 814 854 859 877 888 981

En la infografia de la parte inferior se muestra el incremento en el costo promedio de la factura, el cual se ve
impactado tanto por la variacion del costo unitario de prestacion del servicio como por el incremento de los
En este caso se destaca el incremento del costo medio
de la factura presentado en el sector otros, producto de la incorporacion inesperada de los alumbrados publicos
de Manizales y Santa Rosa.

consumos de los usuarios de cada uno de los sectores.
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Valor Factura Promedio con COT
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:; 2,9%
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Residencial

543,021

sy
529.187 -
=
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35,6%

838.637 - 1.137.414
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Valor Factura Promedio Residencial sin COT " 2
Valor Factura Promedio sin COT

(Diciembre) .
Valor COP Valor COP (Diciembre)
diciembre 2023 diciembre 2024
Valor COP Valor COP
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il b 1,6%
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2,6% 766.086 q 1.060.375
153.200 D 157.154

Crecimiento Costo Unitario Real Mercado Regulado CHEC (Nivel de tensién 1) Afio 2024 Vs. Afio 2023

Para el afio 2024, el CU real promedio crecié el 13% con respecto al afio inmediatamente anterior, principalmente
por efecto del COT que afecta el componente de comercializacion (crecimiento del 69%) y por incrementos en el
componente de generacion derivados del crecimiento del precio promedio ponderado de los contratos con destino
al mercado regulado - Mc y que se usa a nivel nacional.

Mientras que el componente de generacion crecié 13% producto de lo mencionado lineas arriba, por otra parte,
el Precio de Bolsa de la energia se mantiene dentro de los limites observados durante el afio inmediatamente
anterior y con un comportamiento leve hacia el alza.

Este Ultimo, durante los ultimos dos afios continGia presentando valores por encima de los valores histéricos, esto
puede explicarse en gran medida al cierre de la brecha entre la oferta de energia proveniente del parque de
generacion y la demanda comercial de energia, demanda que viene creciendo de manera sostenida desde el afio
2021.

En materia macroecondmica, indicadores como el IPP e IPC definidos como indexadores del incremento mensual
de los costos de generacion, comercializacion, transmision y distribucion se mantuvieron con un crecimiento
moderado, lo que influyé en un comportamiento estable del Costo Unitario de Prestacion del servicio — CU.

Variables relevantes como el AJm, factor de ajuste que se aplica a la compra de energia y requerido para la
determinacion del componente G, y que a su vez sirve como limitador para cambios abruptos de dicho
componente, se activé durante varios meses del afio 2024 generando estabilidad en los precios de produccion
de la energia.

Comparando con los afios comprendidos entre el 2021 y 2023, el CU Real para esos afios crecié con tasas
superiores al promedio histdrico, principalmente por incremento significativo de los indicadores
macroecondmicos y por mayores precios en la compra de energia tanto en bolsa como en contratos.

Crecimiento Costo Unitario aplicado Mercado Regulado CHEC (Nivel de tension 1) Afio 2024 Vs. Afio 2023
El costo unitario promedio aplicado para el célculo de las tarifas tuvo un incremento del 20,8%, condicion al
comparar el afio 2024 con respecto al afio 2023, que se da principalmente por:
e En el afio 2023 se da la aplicacién del Cu (Opcion tarifaria) de acuerdo con la res. CREG 012 de 2020,
gue generd un Cu por debajo del Cu real para el caso de CHEC.
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e Enel 2024 no se da aplicacion a la opcion tarifaria*, por lo que el Cu aplicado a los usuarios se incrementa
no solo por la diferencia entre el Cu real y el de la opcion tarifaria, sino porque inicia la aplicacion de la
res. CREG 028 de 2023 incluyendo en el componente de comercializacion el COT.

*Fin de la opcion tarifaria: El Costo Unitario Real de prestacion del servicio entre el afio 2020 y el 2023 de CHEC
crecié significativamente; sin embargo, durante casi 4 afios la empresa aplico la opcién tarifaria con crecimientos
moderados, por lo que el saldo por recuperar producto de la brecha entre el CU Real y el CU Aplicado se hizo
muy representativo tanto para CHEC como para las empresas del Sector.

La CREG siendo consciente que de continuar presentandose incrementos en los saldos acumulados de la opcion
tarifaria se podia poner en riesgo la continuidad en la prestacion del servicio, expide la resolucion 101-028 de
2023 con la cual se permite dar por finalizada la aplicacion de opcion tarifaria, se congela el saldo acumulado y
se recupera a través de una variable llamada “costo asociado con la recuperacion de la opcién tarifaria -COT”, la
cual se adiciona a la componente de comercializacion en el Costo Unitario de prestacion de servicio CU.

Costo Unitario Real y Aplicado o de Opcidn tarifaria 2020 - 2023
PV: Porcentaje de variacion
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Recuperacién Saldo Opcion Tarifaria COT ANO 2024
CU: $/kWh
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A diciembre del afio 2024, los saldos pendientes por recuperar por parte de CHEC comercializador se
establecieron en COP 85 238 millones. En diciembre de 2024 se terminé la recuperacién del saldo de opcion
tarifaria del nivel de tensién 3, para el nivel de tensién 2 la recuperacion terminard en mayo de 2025 y para el

nivel de tensién 1 en junio de 2026. El valor del COT para el mes de diciembre de 2024 segun el nivel de tension
en COP / kWh es:

e Nivel1: 72,4
e Nivel 2: 48,2
e Nivel 3;: 37,1

Ingresos Asociados a la Actividad de Comercializacion

Se refiere a las unidades de energia entregadas y facturadas a los clientes del mercado atendido por la empresa,

esto es, departamento de Caldas, los municipios del departamento de Risaralda excepto Pereiray algunas zonas
rurales de tres municipios de los departamentos de Antioquia, Choc6 y Tolima.

Las ventas de la energia son parte esencial del negocio de la empresa, a través de ellas se generan los ingresos
de la organizacién y como consecuencia l6gica la rentabilidad, es por ello que su gestion permanente es vital para

detectar a tiempo comportamientos del mercado que permitan disefiar estrategias tendientes a aprovechar las
oportunidades que el mercado ofrece o aquellas que permitan mitigar los impactos negativos.

En el afio 2024 todos los sectores registraron un aumento en el consumo de energia derivado de las altas

temperaturas producto del fendmeno del nifio; el consumo residencial presentd un incremento del 2,0%, el
comercial increment6 en un 4,0%, el industrial un incremento del 0.1%.
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Ventas de energia GWh
. . Var. 2024
Clase de servicio 2023 % 2023 2024 % 2024
vs 2023
Residencial 595 65.3% 607 63.9% 2.0%
Comercial 212 23.2% 220 23.2% 4.0%
Industria 60 6.6% 60 6.3% 0.1%
Oficial Provisional Otros 32 3.5% 36 3.8% 10.1%
Alumbrado Pub reg. 12 1.3% 27 2.8% 120.9%
Totales 910.9 949.2 4.2%

Informe mensual de ventas — Facturacion CHEC

El costo unitario de prestacion del servicio y las tarifas se publican mensualmente y es a partir de estos valores
gue se liguidan los consumos a los clientes / usuarios. La factura que recibe el usuario corresponde al servicio ya
prestado y para su liquidacién se utilizan las tarifas que estuvieron vigentes en el periodo de servicio que se cobra.

En el sector residencial se present6 un incremento del 26,6% en el valor de la factura promedio. Este incremento
tuvo origen en el aumento del consumo promedio debido al fendmeno del nifio y a que en el mes de diciembre
2023 se finaliz6 la aplicacién de opcion tarifaria de acuerdo con la resolucion CREG 101 - 028 de 2023, por lo
gue a partir de este mes no se tiene un CU de opcién y solo se calcula el CU bajo la resolucion CREG 119 de
2007 modificada por la resolucion CREG 101 - 028 de 2023.

El CU que percibe el cliente (CU de opcion hasta noviembre 2023 y CU calculado CREG 119 2007/028 de 2023
a partir de diciembre 2023) tiene un crecimiento puntual mes de 5.0%, 46.6 $/kWh; y un crecimiento 12 meses de
37.8%, 269 $/kWh.

e EI79,8% del mercado atendido es residencial de estratos uno, dos y tres cuyas tarifas estan subsidiadas.

o Elvalor de la factura del sector residencial en 2024 fue en promedio de COP 84 304 frente a un promedio
de COP 66 567 registrado en el 2023, un incremento del 26,6%.

e Enelafio 2024 el valor de la factura promedio de los clientes/usuarios de estrato uno fue de COP 57 394,
un incremento del 30% (COP 13 319 frente al promedio del 2023).

e Paralos clientes/usuarios del estrato dos el valor de la factura promedio fue de COP 70 275 un incremento
28% (COP 15 493 frente al promedio del 2023)

e Para los clientes/usuarios del estrato tres el valor de la factura promedio de COP 93 874 un incremento
25% (COP 18 752 frente al 2022).

El incremento en la factura promedio tuvo origen tanto en el incremento del consumo del usuario como el aumento
de la tarifa.

En promedio el 80,5% de los clientes/usuarios de estrato uno, consumen menos que el consumo de subsistencia
(En 2023 fue el 80,7%), para los clientes/usuarios estrato dos esta cifra es del 76,4% (En 2023 fue el 76,3%) y
para los clientes/usuarios estrato tres es del 74,8% (En 2023 fue el 74,3%), lo anterior significa que para la
mayoria de los clientes/usuarios del mercado CHEC la totalidad de su consumo es liquidado a tarifas subsidiadas.

El sector comercial presentd un aumento en el valor de su factura promedio del 28% (Factura promedio en 2024:
COP 552 453y factura promedio en 2023: COP 432 510), lo anterior por efecto de:

1) un mayor valor del CU promedio aplicado 2024 (recuperacion opcion tarifaria via COT) respecto al 2023 (opcion
tarifaria) de 24,3% (COP/kWh 937 y COP/kWh 753 respectivamente)

2) por un mayor consumo promedio 3,0% debido al fendmeno del nifio.

28



Tarifa - Consumo
— Factura Media
CHEC 2024
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El mercado atendido por CHEC en general hace un uso razonable del consumo, lo anterior se evidencia en que
el consumo promedio de los usuarios, pertenecientes a los estratos subsidiados esta por debajo del consumo de

subsistencia.

El total de ingresos por ventas de energia del mercado atendido por CHEC fue de COP 897 279 millones, 30,2%
por encima de los registrados el afio 2023. El sector residencial presentd un incremento del 28%, el industrial de
26,6% y el comercial de 29,3%. EIl crecimiento registrado estuvo asociado a la variacién del consumo y del costo

unitario del servicio registrado durante el afio.

Ingresos a CU (Mill. $)

Clase de servicio 2023 %2023 |VA2023VS| o008 %2024 |V2r2024vs

2022 2023
Residencial 455,985 66.2% 17.0% 584,147 65.1% 28.1%
Comercial 159,538 23.2% 15.6% 206,236 23.0% 29.3%
Industria 41,839 6.1% 61.2% 52,987 5.9% 26.6%
Otros - 0.0% -100.0% - 0.0% 0.0%
Oficial 16,633 2.4% 27.1% 20,657 2.3% 24.2%
Industrial No reg. - 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0%
Alumbrado Pub reg. 8,093 1.2% 20.4% 22,140 2.5% 173.6%
Provisional 7,034 1.0% 15.2% 11,111 1.2% 58.0%
Alumbrado Pub. No reg. - 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0%

Totales 689,123 18.7% 897,279 30.2%

Informe mensual de ventas — Facturacion CHEC

Por su parte el ingreso a tarifas, es decir incluyendo los subsidios y las contribuciones, registraron un incremento
del 31,3% frente al acumulado del afio 2023 al pasar de COP 600 550 millones (2023) a COP 788 584 millones

(2024).
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Ingresos a Tarifa (Mill. $)

Var. 2023 vs Var. 2024 vs
Clase de servicio 2023 % 2023 2024 % 2024

el ° 2022 ° 2023
Residencial 333,229 55.5% 17.4% 431,755 54.8% 29.6%
Comercial 189,518 31.6% 16.2% 244,350 31.0% 28.9%
Industria 44,720 7.4% 58.0% 56,453 7.2% 26.2%
Otros - 0.0% -100.0% - 0.0% 0.0%
Oficial 16,636 2.8% 27.3% 20,666 2.6% 24.2%
Industrial No reg. - 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0%
Alumbrado Pub reg. 8,093 1.3% 20.4% 22,140 2.8% 173.6%
Provisional 8,353 1.4% 14.6% 13,221 1.7% 58.3%
Alumbrado Pub. No reg. - 0.0% 0.0% - 0.0% 0.0%

Totales 600,550 19.3% 788,584 31.3%

Informe mensual de ventas — Facturacion CHEC

Subsidios y Contribuciones

La Ley 142 de 1994 en el articulo 99 dispuso topes de subsidios para los usuarios del sector residencial estratos
uno, dos y tres hasta 50%, 40% y 15% respectivamente. No obstante, en la actualidad los porcentajes de
subsidios otorgados a los usuarios de estratos 1 y 2 corresponden como maximo al 60% y 50% del costo de
prestacion del servicio respectivamente, porcentajes que fueron fijados de manera temporal y se han venido
prorrogando a través de las Leyes que adoptan el Plan Nacional de Desarrollo y en otros casos por Leyes
tributarias. En el afio 2003 la Ley 812, mediante la cual se expidié el Plan Nacional de Desarrollo para el periodo
2003-2006 establecid que las tarifas subsidiadas de los usuarios de estratos 1y 2 debian incrementarse con el
IPC y no establecié ningun techo en los subsidios, esta Ley estuvo vigente hasta el mes de diciembre de 2006,
la aplicacién de esta disposicién generé el otorgamiento de mayores subsidios para los usuarios de estratos 1y
2.

La Ley 1117 de 2006 mediante la cual se expide normas sobre normalizacién de redes eléctricas y de subsidios
para estratos 1 y 2 determind que hasta diciembre del afio 2010, las tarifas subsidiadas de los Estratos 1y 2
debia corresponder como méaximo a las variacién del indice de Precios al Consumidor, sin embargo, en ningin
caso el porcentaje del subsidio debe ser superior al 60% del costo de la prestacion del servicio para el estrato 1
y al 50% de este para el estrato 2, esta Ley determiné que cuando se presente una reduccion en el costo de
prestacion del servicio, el porcentaje de subsidio para los usuarios de estratos 1y 2 sera el mismo aplicado en el
mes anterior en que ocurre dicha reduccion.

La Ley 1428 de 2010 por la cual se modifica el articulo 3° de la Ley 1117 de 2006, mantuvo vigente hasta el mes
de diciembre de 2014 el incremento de tarifas subsidiadas méaximo con la variacién del IPC manteniendo el limite
de los porcentajes de subsidios y excluyé las aclaraciones que hacia la Ley 1117 en caso de que el costo de
prestacion del servicio disminuyera.

El articulo 272 de la ley 2294 de 2023- ley del Plan Nacional de Desarrollo para el periodo 2022-2026 prorrogé
hasta el 30 de junio de 2027 los subsidios adicionales para los estratos 1 y 2 establecidos por las leyes 1117 de
2006, prorrogados por los articulos 1 de la Ley 1428 de 2010, el articulo 76 de la Ley 1739 de 2014, por medio
de la cual se modifica el Estatuto Tributario, por el articulo 17 de la Ley 1753 de 2015 por medio del cual se expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2014-2018 y el articulo 297 de la Ley 1955 de 2019 por medio del cual se expide
el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2022.

Actualmente el subsidio se otorga a los usuarios del sector residencial maximo en los siguientes porcentajes:
estrato uno 60%, dos 50% Yy tres 15% del costo de prestacién del servicio sobre los consumos de subsistencia
gue son hasta de 130 kWh para los usuarios de municipios ubicados por encima de los 1 000 msnm y hasta 173
kWh para usuarios de municipios ubicados por debajo de los 1 000 msnm. La contribucién esta fijada en el 20%
del valor del servicio para los usuarios del sector residencial estratos 5y 6 y para los usuarios del sector comercial
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e industrial, es de anotar que existen algunas exenciones de la contribucion y contribuciones de menor porcentaje
es el caso de Industrial Bombeo.

Durante el afio 2024 los usuarios de los estratos uno, dos y tres del mercado atendido por CHEC recibieron COP
158 338 millones de subsidios; los subsidios entregados fueron cubiertos en un 31% con las contribuciones
facturadas a los usuarios atendidos por la Empresa, un 8% con las pagadas por los clientes atendidos por otros
comercializadores en el mercado de Chec, el valor restante COP 96 303 (61%) es cubierto por el Gobierno
Nacional, a través del Ministerio de Minas y Energia (MME).

Durante el afio 2024 los giros del MME ascendieron a COP 70 484 Millones, el 37% de estos recursos
corresponde al cubrimiento del déficit del afio 2023 y el restante al cubrimiento de los subsidios otorgados en el
afo 2024. El déficit de subsidios y contribuciones al cierre de diciembre 2024 es de COP 51 818 millones. El
Ministerio de Minas y Energia realiz6 validacion en firme de subsidios y contribuciones del FSSRI para el cuarto
trimestre de 2023.
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entregados 32% 54% 14%
COP50.510 COP85.429 COP 22.399
Millones Millones Millones
> A COP 62.035
Contribuciones Millones
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Z . — 3 == - =_
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obi rno 4 . Mi”ones 55
g e 202 COP 25.999 COP 44,485 cop -51.818
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Vigencia 2023 Vigencia 2024 Pendientesde giro

Gestion Regulatoria Distribuidor - Comercializador

El afio 2024 estuvo marcado por una intensa agenda regulatoria dirigida a la reduccién tarifaria y a acelerar la
descarbonizacion, cuyo objetivo es asegurar la viabilidad de la transicién energética que garantice equidad y
sostenibilidad. Estamos ante una auténtica revolucion de las relaciones humanas respecto a la energia. Hablamos
de usuarios que se convierten en prosumidores, comunidades energéticas que gestionan sus propias
microrredes, etc. En este propdésito, esto solo serd posible mediante formulas de gobernanza transparentes y
participativas que permitan disefiar politicas y crear soluciones que antepongan el interés comun.

Resumen de la actividad regulatoria que se considera con mayor impacto para los negocios de
Distribucion y Comercializacion.
A continuacion, se destaca la normativa mas relevante divulgada durante 2024:

Comision de Regulacion de Energiay Gas — CREG

Resolucion CREG 101 - 035 de 2024: Modifica el numeral 4.2.4 del reglamento de distribucion establecido en la
Resolucién CREG 070 de 1998, que contiene, entre otros, los diversos aspectos operativos del sistema de
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distribucion establecidos por la CREG. Esta resolucion modifica los estandares para el factor de potencia
capacitivo del consumo de las instalaciones de los usuarios igual o superior a cero punto noventa (0.90) capacitivo
en los niveles de tensiéon 1 y 2, igual o superior a cero punto noventa y cinco (0.95) capacitivo a los niveles de
tension 3 e igual o superior a cero punto noventa y ocho (0.98) capacitivo en nivel de tensién 4 lo anterior con el
fin de permitir una operacion mas flexible del sistema, manteniendo los demés estandares de calidad. CHEC
preparé los sistemas de facturacion, realiz6 la divulgacion a los usuarios para el cumplimiento de los estandares
establecidos en caso de que presenten consumo de energia reactiva, con el fin de adecuar sus instalaciones para
acondicionarse dentro del rango permitido.

Resolucion CREG 101 - 039 de 2024: Debido al bajo numero de firmas verificadoras elegibles, la magnitud del
universo de OR y activos que deben ser verificados, y los plazos definidos en la Resolucion CREG 101 022 de
2022, se presento incumplimiento de los plazos regulatorios establecidos para la primera verificacion por parte
de XM S. A. E.S.P. y persiste riesgo de incumplimiento para las verificaciones siguientes. Durante los afios 2024
y 2025 se realizara la primera verificacion para todos los OR, de acuerdo con el orden y agrupaciones que defina
el Liquidador y Administrador de Cuentas LAC. El LAC priorizara la verificacién de aquellos OR cuya relacion
entre el valor total de los primeros cinco afios del plan de inversion y la base regulatoria de activos al inicio del
periodo tarifario, aprobados por esta Comision, sea mayor a 50%, ademas de tener en cuenta la informacion que
para ello le suministre la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios. La organizacion se esta
proyectando mediante auditorias internas cuya verificacion se prevé para el afio 2025 de acuerdo al cronograma
que publique el LAC.

Resolucion CREG 105 — 006 de 2024: Por la cual se prorrogan las formulas para el calculo de los subsidios
aplicables al consumo de energia eléctrica de los usuarios residenciales de estrato 1 y 2. Mediante este acto
administrativo se prorrogaré hasta el 30 de junio de 2027 la vigencia de las férmulas, variables y disposiciones
gue se establecen en la Resolucion CREG 03 del 14 de enero de 2021, para que los prestadores del servicio
publico domiciliario de energia eléctrica y los prestadores del servicio publico domiciliario de distribucién de gas
combustible por red de tuberia calculen los subsidios al consumo de los usuarios residenciales de estrato 1y 2.

Resolucion CREG 105 - 007 de 2024: Por variaciones del consumo de sus usuarios de energia eléctrica, estos
eran establecidos particularmente por cada empresa segun su criterio y basandose en procedimientos no
estandarizados. Por lo anterior, se establece un procedimiento detallado para que las empresas cuenten con
parametros para establecer cuando se debe llevar a cabo una investigacién por desviacién significativa en el
consumo de sus usuarios y asi dar cumplimiento a lo dispuesto en el articulo 149 de la Ley 142 de 1994. La
resolucién permite utilizar un proceso de analitica de datos para definir las causas de la desviacion significativa.
Para tal fin CHEC dispuso en la pagina web doce (12) reglas de exclusién que aplicara para la investigacién de
consumos por desviacion significativa.

Resolucion CREG 101 — 050 de 2024: El objetivo es establecer los criterios generales para flexibilizar las
inversiones para los Operadores de Red, OR, que asi lo soliciten, en los términos establecidos en el articulo 236
de la Ley 2294 de 2023 — Plan Nacional de Desarrollo 2022 - 2026. El Grupo EPM entre ellos CHEC no se acogi6
a la flexibilizacion dado que no cumplen con los requisitos, ademas no se tiene planeado el desplazamiento de
inversiones, asi como su ejecucion en el corto plazo.

Resolucion CREG 501 — 065 de 2024: Por la cual se resuelve el recurso de reposicion interpuesto por la
CENTRAL HIDROELECTRICA DE CALDAS S.A. E.S.P. contra la Resolucién CREG 501 049 de 2024. Mediante
la Resolucion CREG 077 de 2019 se aprobaron las variables necesarias para calcular los ingresos y cargos
asociados con la actividad de distribucién de energia eléctrica para el mercado de comercializacion atendido por
la CHEC. El plan de inversiones inicialmente aprobado fue modificado para el periodo 2023-2027 mediante la
Resolucién CREG 501 049 de 2024, ante esta Ultima se presentd recurso de reposicién, para que se modifique
parcialmente la decision contenida por diferencias entre el valor de las inversiones aprobadas y la solicitud de
ajuste presentada cuyo resultado logra un reconocimiento adicional, sin embargo, no fueron procedentes otras
solicitudes.

Resolucion CREG 101 — 066 de 2024: La Comision de Regulacion de Energia y Gas (CREG) expidio la
Resolucion 101 066 de 2024, agrega un cambio importante en la fijacion del precio de escasez en el mercado
eléctrico. El precio de escasez es un valor de referencia que se activa cuando el precio en bolsa supera un umbral
critico, obligando a los generadores a operar para garantizar el suministro. Este mecanismo esta vinculado al
Cargo por Confiabilidad, un esquema que asegura que las plantas estén disponibles en momentos criticos.
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Con la nueva resolucion, se incluyen dos nuevos precios de escasez:

* Precio de Escasez Superior (PES): Para plantas con costos altos, como las térmicas a gas o diésel.

* Precio de Escasez Inferior (PEI): Para tecnologias mas econémicas, como renovables y carbén.

¢ COmo impactara esta medida el mercado de energia?

- Debilita la confianza en el Cargo por Confiabilidad, un mecanismo fundamental para garantizar la atencion de la
demanda en el mediano y largo plazo. La desnaturalizacion de este esquema pone en riesgo la sostenibilidad del
sistema eléctrico, privando al pais de una herramienta clave para asegurar la suficiencia energética y
exacerbando el problema de la brecha entre la oferta y la demanda.

- La modificacién en la liquidacion del Cargo por Confiabilidad obliga a las plantas solares a entregar energia
firme durante horas nocturnas, lo cual es técnicamente inviable y vulnera los derechos adquiridos de las plantas
gue ya estan en operacién comercial o que han obtenido Obligaciones de Energia Firme (OEF) sin haber iniciado
operaciones.

Circular CREG 036 de 2024: Metodologia de liquidacion y distribucion de ingresos causados por aplicacién del
costo de opcion tarifaria de mercado (COT). Resolucion CREG 101 028 de 2023. La Comision publica la
metodologia aplicable para la liquidacion y distribucion, entre comercializadores, de los ingresos obtenidos por
concepto de la recuperacion del saldo de la opcion tarifaria en un mercado determinado. El comercializador
debera mantener actualizada la informacion relativa a los saldos acumulados y el histérico de los valores que se
trasladan a la tarifa del usuario final.

Circular CREG 053 de 2024: Criterios y consideraciones para la definiciéon de las metas de calidad media para
los afios sexto y séptimo de aplicacion de la Resolucion CREG 015 de 2018. Mediante esta circular se publican
los criterios y condiciones a partir de los cuales la CREG definira las metas de calidad del servicio en los Sistema
de Distribucion Local SDL para los afios sexto y séptimo del periodo tarifario de aplicacion de la Resolucion CREG
015 de 2018. inicialmente se establecieron en la Circular CREG 001 de 2024, luego la Circular CREG 003 de
2024 dispuso para comentarios la Circular 001 y posteriormente fueron revocadas ambas circulares por la Circular
CREG 026 de 2024, quedando la Circular CREG 053 de 2024 en firme. La CREG inici6 la actuacion administrativa
bajo el expediente 20240127, con el objeto de establecer las metas de calidad media para el afio sexto del periodo
tarifario de aplicacién de la Resolucién CREG 015 de 2018 para la empresa, seguidamente expidio la Resolucién
CREG 501 - 083 de 2024 fijando las nuevas metas. Finalmente se publicé para comentarios la Circular CREG
115 de 2024 con la cual modifica la Circular CREG 053 de 2024 en torno al célculo para el afio séptimo y se
encuentra pendiente la divulgacion del acto en firme.

Circular CREG 045 de 2024: La Comision adelanta la evaluaciéon ex post de la Resolucién CREG 130 de 2019
(convocatorias publicas que deben adelantar los comercializadores para la celebracion de contratos de energia
eléctrica destinados a atender el mercado regulado), cumplidos los primeros cinco (5) afios desde su
implementacion. El objetivo principal de esta revision es el de promover una mayor eficiencia en las compras de
energia que adelantan los comercializadores con destino al mercado regulado. El mensaje principal del Grupo
EPM es el llamado ante la estrechez entre oferta y demanda, que en Ultima instancia se refleja en una menor
cantidad de energia disponible para los contratos de largo plazo y, por tanto, uno de los objetivos fundamentales
del mecanismo de la Resolucién es optimizar la contrataciéon de energia generando incentivos para que los
vendedores pongan a disposicion del mercado la mayor cantidad de energia posible.

Circular CREG 045 de 2024: La Comision adelanta la evaluaciéon ex post de la Resolucién CREG 130 de 2019
(convocatorias publicas que deben adelantar los comercializadores para la celebracion de contratos de energia
eléctrica destinados a atender el mercado regulado), cumplidos los primeros cinco (5) afios desde su
implementacion. El objetivo principal de esta revision es el de promover una mayor eficiencia en las compras de
energia que adelantan los comercializadores con destino al mercado regulado. El mensaje principal del Grupo
EPM es el llamado ante la estrechez entre oferta y demanda, que en Ultima instancia se refleja en una menor
cantidad de energia disponible para los contratos de largo plazo y, por tanto, uno de los objetivos fundamentales
del mecanismo de la Resolucion es optimizar la contratacion de energia generando incentivos para que los
vendedores pongan a disposicion del mercado la mayor cantidad de energia posible.

Ministerio de Minas y Energia

Resolucion MME 40123 de 2024: Por la cual se establecen las condiciones de interoperabilidad para las
estaciones de carga de acceso publico de vehiculos eléctricos e hibridos enchufable. El Ministerio de Minas y
Energia - MME con el fin de garantizar el despliegue de infraestructura de carga, promulga esta resolucién que
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tiene como propésito establecer las condiciones de interoperabilidad para la estacion de carga de acceso publico
de vehiculos eléctricos e hibridos enchufables. Todos los prestadores del servicio de carga para vehiculos
eléctricos e hibridos enchufables deberan contar con la habilitacién de la plataforma (Herramienta digital) que
dispuso el MME que permite a los usuarios identificar las caracteristicas técnicas y comerciales asociadas a los
puntos de carga en todo el territorio colombiano. para ello se debe reportar informacién especifica, asi mismo,
contar con el protocolo de interoperabilidad y comunicar con periodicidad de dos (2) veces al afio que esta se
encuentra actualizada. Las tres estaciones de carga propiedad de la empresa ya cuentan con la informacion
actualizada y hace parte de la plataforma del Ministerio de Minas y Energia.
https://cargame.minenergia.gov.co/#/pages/maps/leaflet.

Decreto MME 1043 de 2024: Lineamientos de politica energética en materia de liberacién de la autogeneracion
y produccion marginal sin excedentes a la red. Mediante este decreto el Ministerio de Minas y Energia establece
gue no se requerira autorizacion de ningdn tipo para la conexidn al Sistema Interconectado Nacional o Redes en
las Zonas No Interconectadas, ni tendra distincion de gran o pequefia escala, ni limites de capacidad para cuando
el autogenerador o el productor marginal no entregue energia a través de la red. Metodologia de liquidacion y
distribucion de ingresos causados por aplicacién del costo de opcién tarifaria de mercado (COT). Resolucion
CREG 101_028 de 2023.

Resolucion MME 40225 de 2024: Con el objetivo de materializar beneficios en tarifas de energia eléctrica de los
usuarios mas vulnerables, el Ministerio de Minas y Energia publicé la Resoluciéon MME 40225 de 2024, con el fin
de asumir por parte del Gobierno el pago de la deuda por la opcién tarifaria a raiz de un acuerdo entre los
Ministerios de Hacienda y de Minas y Energia, la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios (SSPD),
las empresas comercializadoras del Grupo EPM y la empresa Air-e. Lo anterior no se ha concretado debido a que
el Gobierno no ha logrado la titularizacion de la deuda y por lo tanto, el propésito de la reduccion tarifaria para
estos usuarios aln se encuentra pendiente. CHEC finalizando el afio termino de recuperar el saldo de la opcion
tarifaria para el nivel de tensién 3, quedando pendiente los saldos de los niveles de tensién 1y 2, que se proyecta
liquidar en 2025 y 2026.

Resolucion MME 40307 de 2024: Por la cual se adoptan medidas transitorias para garantizar la continuidad en
la prestacion del servicio publico domiciliario de energia eléctrica en areas especiales. Esta medida elimina la
aplicacién de limitacion de suministro hasta el 31 de agosto de 2024, que establece la regulacién a los
Comercializadores que atienden Areas Especiales, tengan saldos por recuperar de la opcion tarifaria y que el
consumo de estas areas corresponda mas del 30% de la demanda del mercado de comercializacion. El sector se
pronuncié ante esta resolucién, porque desde el punto de vista juridico, de mercado y regulatorio se distorsionan
tanto las funciones institucionales, como las sefiales de mercado, debido a que el Ministerio de Minas y Energia
quien es el encargado de emitir la politica publica se esta extralimitando en sus facultades otorgadas por la ley,
al desarrollar regulacién cuya competencia esta en cabeza de la CREG segun lo previsto en la Constitucion
Politica y la Ley 143 DE 1994. Asi mismo, incrementa el riesgo de incumplimiento de pagos y en consecuencia,
el riesgo sistémico que desincentiva el pago oportuno de las obligaciones en el mercado. Luego, se expidio la
Resolucién 40359 de 2024, mediante la cual prorroga la vigencia por un (1) mes mas, es decir hasta el 30 de
septiembre de 2024 y posteriormente la Superintendencia de Servicios Publicos Domiciliarios publicé la Circular
20241000001314 con lineamientos basicos en relacion con los procesos de limitacion de suministro en
prestadores de servicios publicos de energia eléctrica en toma de posesién, generando incertidumbre aun mayor
en el sector.

Medidas para enfrentar el Fenédmeno de Nifio 2023 - 2024

Resolucion CREG 101 - 042 de 2024: Programa transitorio de incentivos al uso eficiente de energia eléctrica
para promover la recuperacion de los niveles de los embalses del pais y prevenir asi eventuales
desabastecimientos. A través de la fijacion de una meta de consumo individual para cada usuario, se establece
un incentivo que sera repartido entre los usuarios que realizaron consumos inferiores a su meta. El incentivo al
consumo se recaudard a partir de los usuarios que hayan excedido su meta individual, con un recargo a cada
kWh adicional por encima de la meta individual asi:

e Estratos 1,2 y 3 cada kWh adicional (30%)

e Estratos 4,5y 6 cada kWh adicional (50%)

e Comercio e industria cada kWh adicional (100%)
Esta medida fue finalizada mediante la Circular CREG 023 de 2024 antes de iniciar su aplicacién a los usuarios.
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Resolucion CREG 101 — 043 de 2024: Esta resolucion establecié un programa transitorio que permite a los
usuarios del servicio publico domiciliario de energia eléctrica participar activamente en el mercado. Este
programa, conocido como Mecanismo RD (Respuesta a la Demanda), invita a los grandes usuarios, o a grupos
de usuarios, a reducir voluntariamente su consumo de energia a cambio de compensaciones econdmicas en el
mercado. El programa tuvo dos partes: la primera comenzo6 el 8 de mayo de 2024 y termin6 el 30 de junio de
2024. Durante este tiempo, los grandes usuarios podran hacer propuestas sobre cuanta energia piensan reducir
cada dia de una semana y el incentivo econémico que esperan recibir por ello. La segunda parte comenzé el 30
de junio y finaliz6 el 31 de octubre de 2024. En esta fase, las propuestas para reducir el consumo de energia se
pueden hacer todos los dias, para cada hora del dia siguiente, ajustando mejor la cantidad de energia usada
segun lo que se necesita y recibiendo una compensacion econémica en el mercado de energia. Sin embargo,
esta Ultima etapa no se ejecuté dado que la Comision finalizé su aplicacion mediante la Circular CREG 041 de
2024. Posteriormente en septiembre se expide la Resoluciéon CREG 101 — 054 de 2024 activando nuevamente el
mecanismo con vigencia hasta marzo de 2025.

Resolucion CREG 101 — 034 de 2024: El proposito de esta resolucion fue flexibilizar las condiciones para los
autogeneradores, cogeneradores y plantas menores del Sistema Interconectado Nacional, SIN puedan inyectar
y vender sus excedentes de energia eléctrica. La ventana de aplicacion fue de 6 meses. La medida se retoma
nuevamente en octubre de 2024, a través de la expedicién la Resolucion CREG 101 — 053 de 2024 dada la
reduccion atipica de los aportes hidricos en los embalses con aplicacién por 6 meses.

Circular CREG 072 de 2024: A través de la circular la Comisidon de Regulacion de Energia y Gas decidio
confirmar el cambio del estado del sistema manifestado por el Centro Nacional de Despacho y el Consejo Nacional
de Operacion de vigilancia a riesgo. De acuerdo con el cambio del sistema, se daré inicio al mecanismo para el
sostenimiento de la confiabilidad en los términos de las Resoluciones CREG 026 y 155 de 2014. La aplicacion
del mecanismo para el sostenimiento de la confiabilidad implica la determinacion de la generacién térmica que
los modelos energéticos del operador del sistema identifican como necesaria y eficiente, es acotado en el tiempo
y busca la recuperacion del embalse del sistema durante esta condicién hidrologica atipica de esta temporada de
invierno y prepararnos para la estacion de verano 2024-2025, es decir, su duracion dependera de la evolucion de
los aportes hidricos y la demanda de energia, la disponibilidad del parque de generacion y hasta que el nivel del
embalse del Sistema Interconectado Nacional alcance la senda de referencia para esta estacion. El cambio del
sistema se surtid el 29 de noviembre de 2024, mediante la Circular CREG 098 de 2024 considerando el estado
se debe mantener de riesgo a vigilancia.

Proyectos de Decreto y de Resolucion

Resolucion CREG 701 — 038 de 2024: Por la cual se establecen los criterios generales para determinar la
remuneracion de la actividad de comercializaciébn de energia eléctrica a usuarios regulados en el Sistema
Interconectado Nacional. Este proyecto contempla ajustar algunos aspectos de la metodologia vigente
(Resolucion CREG 180 de 2014) y que implican mejorar eficiencias en la remuneracion de la actividad. Este
considera actualizar los costos y gastos, la eficiencia, el margen operacional, el costo de cartera y revisar la base
sobre la que se aplican estas variables.

Otro de los objetivos de esta nueva metodologia es introducir indicadores de calidad comercial, asi como los
incentivos para que las empresas mejoren continuamente por las necesidades del usuario que atienden. A lo
largo del afo se realizaron audiencias y talleres por parte de la Comisién, asi mismo requirié informacion de las
empresas para determinar mediante un modelo de frontera estocastica el factor de eficiencia a aplicar en la
metodologia al costo base de comercializacion de los comercializadores. Aspectos relevantes de la propuesta:

+ Deja de reconocer costos que son inherentes a la actividad de comercializacion, dado que excluye cuentas de
costos y gastos asociados estrictamente a la comercializacion del mercado regulado. Esta situacién impacta
negativamente a muchas empresas del pais, amplificando de esta forma el efecto de la subremuneracién de
costos y gastos.

* El modelo de eficiencia propuesto en el proyecto ha demostrado tener dificultades en su disefio, lo cual genera
un riesgo en la evaluacion de eficiencia para las diferentes empresas comercializadores.

Resolucion CREG 701 — 055 de 2024: Por la cual se definen los indexadores aplicables en las metodologias
tarifarias de energia eléctrica que expide la Comision de Regulacion de Energia y Gas y se adoptan otras
disposiciones. Dado que aproximadamente el 85% del CU se actualiza con el indice de Precios del Productor
(IPP) y el restante 15% con el indice de Precio del Consumidor (IPC), se ha evidenciado comportamientos atipicos
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en periodos recientes (desde diciembre del 2020 y hasta febrero de 2023), por factores externos al servicio, lo
gue se ha reflejado en el aumento de las tarifas. Los indicadores propuestos son:

+ indice del IPC sin alimentos ni regulados” que publica mensualmente el DANE.

« Utilizar la serie “indices de Precios de los Bienes de Capital (BK)” para la actualizacién de inversiones.

Decreto MME: Lineamientos de politica publica para garantizar la confiabilidad y la estabilidad tarifaria del servicio
de energia eléctrica y se dictan otras disposiciones. Este proyecto establece como un mecanismo de control, que
se dispondra de un porcentaje maximo del 5% de la venta de le energia en Bolsa de Energia a cargo de las
empresas generadoras que utilicen tecnologias de generacion hidricas o Fuentes No Convencionales de Energia
Renovables (FNCER) para el mercado regulado. Esto sin alterar el equilibrio en las ventas de energia en el
Mercado de Contratos entre mercado regulado y no regulado. Las observaciones del Grupo EPM a esta propuesta
es que afecta aspectos tan fundamentales como la solidez financiera, la confiabilidad y la seguridad e inversion
del Sector Eléctrico, carece de una justificacion robusta, tanto juridica como técnica, y de un analisis de impacto
normativo y econémico que cuantifique y demuestre que los beneficios de su implementacién son mayores a los
costos. Estos aspectos no estan incluidos en la propuesta de Decreto y, por el contrario, se considera que de
implementarse se profundizara mas la situacion de baja contratacién en el mercado eléctrico puesto que no se
atacan los problemas de fondo de este Sector, a saber: los pocos o nulos inventivos a la inversion en nuevas
plantas de generacion a precios competitivos, la baja liquidez y los problemas de caja de los Comercializadores
y la poca respuesta de la demanda en términos de reduccién de energia consumida..

Procesos Empresariales que Soportan la Gestion

Procesos asociados a la gestion del tema relevante

Area

Nombre proceso Descripcién
responsable

Actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones de una
organizacion. Ayuda a una organizaciéon a cumplir sus objetivos
aportando un enfoque sistematico y disciplinado para evaluar y
mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgo, control y
gobierno.

Auditoria interna Auditoria

GRI: 3-3
interaccion Entes Externos de Control

Auditoria en el afio 2024 sirvi6 como puente entre los entes externos de control y la entidad; ademas, facilit la
comunicacion y el flujo de informaciéon con dichos organismos y verific aleatoriamente que la informacion
suministrada por los responsables, de acuerdo con las politicas de operacion de CHEC S.A. E.S.P. B.I.C, fueran
entregadas bajo los siguientes criterios:

e Oportunidad: entregar la informacién en los tiempos establecidos por el organismo de control.
¢ Integralidad: dar respuesta a todos y cada uno de los requerimientos con la evidencia suficiente.

e Pertinencia: informacion suministrada acorde con el tema solicitado o con el requerimiento especifico.
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