FORMATO PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

CHEC S.A. E.S.P.
Vigencia 2023
Enero de 2023

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Componente 3: Rendicion de Cuentas

Subcomponente

Actividades

Meta o Producto

Responsable

Fecha Programada

Subcomponente 1
Informacién de Calidad y en Lenguaje
Comprensible

Elaborar informe de sostenibilidad
2022 generando mecanismos de

Gestiéon Operativa

Subcomponente 2
Dialogo de Doble Via con la
Ciudadania y sus Organizaciones

Subcomponente 3
Incentivos para Motivar la Cultura de la
Rendicién y Peticion de Cuentas

Subcomponente 4
Evaluacion y Retroalimentacion a la
Gestion Institucional

1.1. ) S Informe de sostenibilidad publicado L Mayo de 2023
acceso a la informacioén virtuales y Comunicaciones
digitales
21, Realizar asamb{ea general de Ejecucién Qe er}cuentros con los Secretaria General Marzo de 2023
Accionistas. grupos de interés
29 Realizar reuniones con alca.ldes y |Ejecucion Qe er}cuentros con los Comunicaciones Diciembre de 2023
gobernadores de Caldas y Risaralda |grupos de interés
Realizar espacios de conversacion . .,
; . Ejecucién de encuentros con los L -
2.2. con el grupos de interés : . Comunicaciones Diciembre de 2023
) grupos de interés
trabajadores
Con este plan se busca implementar,
diferentes iniciativas y estrategias
Disenar e implementar plan de comunicativas, asi como elaborar N
S : — Comunicaciones -
3.1 comunicacion Informe de piezas comunicativas que promuevan .. - Diciembre de 2023
A o Gestion Operativa
Sostenibilidad el conocimiento y acceso a los
resultados del informe de
sostenibilidad de CHEC
Promover la participacion y el didlogo
. entre la empresa y el grupo de interés
3,2 Realizar Mesas Zonales y hablando Comunidad y Clientes, para la Subestaciones y Lineas Diciembre de 2023
claro con el Gerente o ;
generacion de confianza y el
mejoramiento del actuar empresarial
Realizar procesos de evaluacion a
4.1. | lasjornadas de mesas zonales y Seguimietno a evaluaciones Subestaciones y Lineas Diciembre de 2023

hablando claro




