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Manizales, 8 de agosto 2017

CENTRAL HIDROELECTRICA DE CALDAS S.A. E.S.P. - CHEC E.S.P.
AUDITORIA EXTERNA DE GESTION Y RESULTADOS A DICIEMBRE 31 DE
2016

De conformidad la Ley 142 de 1994, en particular lo establecido en los articulos 51
y 53 y directrices de la Superintendencia de Servicios Publicos y demas normas
que aplican, la firma Leal Ingenieros SAS en su calidad de Auditor Externo de
Gestion y Resultados realizé la Auditoria correspondiente al afio 2016 a la
CENTRAL HIDROELECTRICA DE CALDAS S.A. E.S.P. - CHEC E.S.P. De la
evaluacion realizada se resumen entre otros los siguientes aspectos:

o Actividad comercial: Durante el afio 2016 la empresa atendio 467.302 usuarios,
con un incremento de 4.231 respecto al afo anterior. La cultura de pago de sus
clientes genero un recaudo del 99.4%.

e Viabilidad financiera: Las proyecciones realizadas por la empresa son
razonables y bajo el escenario evaluado no se aprecian situaciones que
pongan en peligro la Viabilidad Financiera de la empresa en el corto plazo.

o Indicadores Financieros: De acuerdo con los resultados, el analisis de los
indicadores definidos por la SSPD, la CHEC SA ESP no cumple con los
referentes establecidos para la vigencia, a pesar de que la empresa cuenta con
el flujo de efectivo necesario para atender sus obligaciones.

o Servicio de distribucién: Durante el afio 2016 la empresa atendié de manera
eficiente el mantenimiento del sistema de distribucion, logrando una mejora
sustancial en la calidad del servicio, al reducir el pago de las compensaciones.

e Indicadores Técnicos — Administrativos: La CHEC alcanzo satisfactoriamente
los referentes establecidos por la SSPD, superando de manera significativa los
resultados obtenidos el afo anterior.

o Indicadores de Nivel de Riesgo: La clasificacién por nivel de riesgo realizada
con base a los estados financieros, la CHEC alcanzo el nivel bajo (A).

e Control Interno: Se encuentra estructurado y en funcionamiento ejerciendo su
actividad de manera satisfactoria.

e El manejo de la empresa es adecuado dando cumplimiento a las directrices de
las entidades rectoras, reflejando un control eficiente en el gasto, el nivel de
perdidas, la calidad del servicio y la atencion a los usuarios de la empresa.
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