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Cuando dolorosamente parecia que la humani-
dad se estaba acostumbrando a la dinamica de la
guerra entre Rusia y Ucrania, la espera por un des-
enlace favorable fue bruscamente interrumpida
a comienzos de octubre de 2023 por el estallido
de un nuevo episodio de la guerra entre Israel y
Palestina para, entre muchas otras razones, recor-
darnos lafragilidad de la paz, de la democracia, de
la vida y la necesidad de profundizar y ampliar las
capacidades de dialogo y entendimiento en el nivel
mundial.

También en octubre de 2023 diferentes medios de
comunicacionalertabansobrelagrave situacionen
la Amazonia, el mayor pulmén vegetal del mundo,
asociada alas altas temperaturas conlos mayores
registros de la historia, provocando una intensa
sequia y la proliferacion de incendios forestales
con consecuencias desastrosas. Cerramos 2023

con la presencia en la region del fendmeno de El
Nifo, que se agrega a los impactos del cambio cli-
matico a nivel global, trayendo consigo una drama-
ticadisminucion de las lluvias, registros de las mas
altas temperaturas y graves consecuencias en la
salud, en los sistemas de produccion agropecua-
rios y en la economia del continente americano.

Y también al cierre de 2023, CEPAL nos advierte
sobre la desaceleracion de las economias de Amé-
rica Latina y el Caribe manifestado en un creci-
miento de 2,1%, inferior al conseguido en 2022
aunque superior al 1,8% esperado para 2024, lo cual
se relaciona con la pérdida de dinamismo del cre-
cimiento econdmico y del comercio a nivel global.

Y como éstas, muchas realidades nos hacen tomar
concienciade que vivimos enun mundointerconec-
tado, interdependiente, estrechayprofundamente
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interrelacionado y en esa medida, muy pocas cosas
que suceden agui o alla, no afectaran positiva o
negativamente nuestra propia realidad local.

La incertidumbre en relacion con estos fenome-
nos de caracter global tiene su forma particular
de expresarse y manifestarse en nuestro pais.
El gobierno nacional le ha presentado al pais un
paguete de reformas en muchos ambitos -poli-
ticos, sociales, econdmicos e institucionales-, el
debate publico esta abierto y la escena parece
cada vez mejor dispuesta para incorporar ague-
llos ajustes que sean producto de los gjercicios
de concertacion y construccion colectiva. Por su
parte, lasregiones ylos territorios estan teniendo
sus propias dinamicas de transiciéon de gobiernos
regionales y locales y con ello, una muy activa
reflexion acerca de los desafios y las oportunida-
des del presente y del futuro en el marco de los

g Carlos Israel Orduz Aguilar

procesos de preparacion de los planes de desarro-
llo departamentales y municipales. Los gremios de
la produccién y los empresarios en general por su
parte permanecen atentos a los eventuales cam-
bios de condiciones que puedan presentarse como
resultado de toda esta dinamica politica. Y entre
tanto, la sociedad influenciada por un entorno sig-
nificativamente marcado por la polarizacién y la
indignacion, muchas veces como producto de la
desinformaciéon que abunda en diferentes medios,
planteacadavez conmasclaridad, un nuevo desafio
relativo a la participacion enlas decisiones y accio-
nes que afecten su propio futuro y el del planeta.

En Chec hemos entendido que todo este contexto
y estas realidades definen el espacio ideal para
poner a prueba, desplegar y desarrollar capacida-
des muy propias de este siglo XXI: integralidad,



rigor técnico, pensamiento critico, pensamiento
estratégico, flexibilidad, velocidad de reaccion o
agilidad, adaptabilidad, sensibilidad, conciencia.
Y en funcion de lo anterior, el direccionamiento
estratégico definido para el Grupo Empresarial
en términos de las 4 trayectorias de crecimiento,
optimizacion, desarrollo y sostenibilidad, las hemos
complementado con una propuesta de trans-
formacion cultural, pues como resulta claro que
nuevas realidades necesitan nuevas empresas ylas
nuevas empresas surgen de nuevos colaboradores
entre quienes se establecen relaciones renovadas.

La propuesta de integracidon, promocidon de nuevas
formas de operacion y de revisién y renovacion
de relaciones al interior de la Compania estuvo
especialmente apalancada en 2023 gracias a la
aprobacion por parte de la Junta Directiva y la
implementacion de la nueva estructura empre-
sarial, concebida como una herramienta clave en
nuestra estrategia para mejorar la articulacidon y
coordinacion de la agenda empresarial. En muy
poco tiempo nos hademostrado sus ventajasyde
ahi nuestro compromiso con continuar avanzando
con determinacion en este propoésito de unirnos,
compartiragendas y superar las restricciones que
afectan nuestra eficiencia.

Ala par delanueva estructura, han surgido nuevos
liderazgos, enriqueciendo la diversidad y el crite-
rio del Comité de Gerencia. El relevo generacional

se vive con conciencia, marcado por la despedida
de colegas que han completado su ciclo y la bien-
venida a jovenes talentosos con nuevas visiones.
La transformacion de espacios ha propiciado una
evolucion enlasrelacionesinternas y con nuestros
clientes, destacandose los Vive CHEC de Dosque-
bradas y El Cable, asi como la modernizacion de
varias oficinas locales.

En el ambito de los negocios, hemos alcanzado
notables logros, desde el diseno de la hoja de ruta
de la calidad del servicio hasta la exitosa imple-
mentacidén del proyecto “Modernizaciéon de la Sub-
estacion Dorado” y la construccidon de la variante
de la Linea Dosquebradas - Pavas 115 kV pasando
por el significativo logro de la meta del 100% de
cobertura en nuestro territorio. También hemos
incursionado en nuevas lineas de negocios, como
soluciones solares y la Unidad de Alta Ingenieria,
asi como el desarrollo de las granjas solares San
Francisco y Dofa Juana.

En cuanto ala sostenibilidad y como una evidencia
de nuestrointerésenevolucionar yrevisar nuestros
ambitos decisionales y de actuacion, hemos des-
atado un proceso de revision de nuestra huella de
sostenibilidad, incorporando perspectivas amplias
y modernas que nos permitan enriquecer nuestra
agenda y trascender nuestro impacto. El mejor
contexto de este gjercicio lo hallamos en los prin-
cipios del Pacto Global, los Objetivos de Desarrollo
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Sostenible, las determinantes de las Sociedades
de Beneficio e Interés Colectivo, el Acuerdo parala
Sostenibilidad de ANDESCO, el pacto por la trans-
parencia de MinMinas y las empresas del sector
eléctrico, estandares y marcos con los que man-
tenemos y elevamos nuestro compromiso.

El 2023 ha sido un ano excepcional que nos deja en
una muy buena posicion para afrontar los retos del
2024, ano que resultard muy especial a proposito
de los 80 anos de constitucidon de esta gran Com-
pania y en el que especialmente reconocemos y
agradecemos a los habitantes de esta region, el
permitirnos ser parte de su historia. En 2024, las
restricciones presupuestales y la necesidad de
impulsar iniciativas estratégicas nos brindan la
oportunidad de innovar y enfocar nuestros esfuer-
z0s en objetivos que unifiquen a toda la compania.
Nos comprometemos a profundizar en la humani-
dad de nuestra gestion y a expandir nuestra voca-
cion de servicio para contribuir a la armonia de la
vida y construir un mundo mejor.

Toda la gestidon empresarial es gracias al esfuerzo
dedicado, meticuloso y apasionado de cerca de
3.000 personas, entre colaboradores directos,
contratistas y valiosos aliados que respaldan la
consecuciéon de nuestros objetivos. Especial men-
cibn merece el respaldo, la confianza ylaarmoniosa
colaboracién con todos los miembros de la Junta
Directiva de la Compania, que se ha convertido en

un aliado esencial para superar los desa-

fios empresariales. Celebramos también la
armoniosa relaciéon y la colaboracidon soste-

nida con la organizacidn sindical, cuya disposicion
a contribuir al crecimiento de la empresa ha sido
crucial para los éxitos de este ano. Para todos,
mi sentimiento de inmensa gratitud y reconoci-
miento. A las comunidades de Risaralda y Caldas
muchas gracias por permitirnos ser parte integral
de sus vidas y sus historias.

A los mandatarios locales y regionales y autori-
dades indigenas, nuestro agradecimiento por su
apertura y disposicion para el trabajo conjunto y
coordinado en procura de mejores opciones de
desarrollo para sus territorios. Juntos, continuare-
mos consolidando la mejor empresa paralaregion.

iUn abrazo fraterno!
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https://youtu.be/lm9sKvzjYAQ?si=Hao4vS2JTIaT_OAo
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Entidades incluidas en la
presentacion de informes de
sostenibilidad e informacion
complementaria

El informe de sostenibilidad 2023 de CHEC se presenta conjuntamente con los estados financieros de la
organizacion y con el Informe de Gestiéon correspondientes al mismo ano, los cuales son presentados en la
sesion de la Asamblea Ordinaria de Accionistas, realizada anualmente; de esta manera se da inicio al proceso
de comunicacion a los grupos de interés y a la sociedad en general del informe de sostenibilidad empresarial.

» Ver Rendicidn de cuentas 2023: Informe a la Asamblea General de accionistas CHEC 2023
» Ver Rendicidn de cuentas 2023: Estados Financieros CHEC 2023

5 Perfil del informe

El Informe de sostenibilidad CHEC 2023 incluye como
informacion complementaria asuntos de sosteni-
bilidad no clasificados como temas materiales los
cuales se presentan como informes complementa-
rios. El reporte de estos asuntos se mantiene por ser
informacion de interés y porque responde a diversos
compromisos relacionados coniniciativas o compro-
misos a las que CHEC y el Grupo EPM se ha adherido
voluntariamente; por lo anterior se considera que el
Informe de Sostenibilidad es el medio mas idéneo
para la divulgacion publica de dicha informacion.

(GRI|2-3 )

Periodo Objeto del informe:

HEC S.AE.S.P BIC ha definido una periodicidad anual
para la elaboraciéon y publicacion de sus informes
de sostenibilidad e informes financieros. Su ultimo
informe de sostenibilidad corresponde al ano 2022.

CGRI | 1-Requerimiento 8 )

CHEC S.AE.S.PBIC haelaborado el informe conforme
a los Estandares GRI para el periodo comprendido
entre el 1de enero de 2023 y el 31 de diciembre de
2023; y reporta los principales asuntos materiales,
resultados e impactos de tipo econdémico, social y
ambiental en su area de influencia. Los Estados Finan-
cieros de CHEC 2023 corresponden al mismo periodo
del informe de sostenibilidad.

Punto de contacto para

preguntas sobre el informe de
sostenibilidad CHEC 2023:

Este informe fue elaborado en conjunto por el area
de Sostenibilidad con la participacion de diferentes
areas de la organizacion responsables del relaciona-
miento con los grupos de interés y conocedoras de
la gestion empresarial.

» Correoselectronicos: informedesostenibili-
dad@chec.com.co

» Teléfono: (+57) 8899000 - Ext: 1575



mailto:informedesostenibilidad@chec.com.co
mailto:informedesostenibilidad@chec.com.co
https://www.chec.com.co/chec/Home/Transparencia/Planeaci%C3%B3n-presupuestos-e-informes/Informes-de-sostenibilidad-y-rendici%C3%B3n-de-cuentas/Informes-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas
https://www.chec.com.co/chec/Home/Transparencia/Planeaci%C3%B3n-presupuestos-e-informes/Informes-de-sostenibilidad-y-rendici%C3%B3n-de-cuentas/Informes-de-rendici%C3%B3n-de-cuentas
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Actualizacion de la
informacion:

En relacion con informes anteriores al ano 2023 y
con miras aintegrar los direccionamientos del Grupo
EPM, CHEC ajustalos contenidos asociados a su Meta
Estratégica Grande y Ambiciosa - MEGA.

CG RI: Contenido 2-5 )
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Verificacion:
CHEC no realizd una verificacion externa basada en
estandares GRI en relacién con el informe de soste-
nibilidad correspondiente alano 2023. Sin embrago, el
proceso de verificacion y validacion del actual informe
de sostenibilidad aprobado por la gerencia de la orga-

nizacion esta soportado a nivel interno y externo en
los siguientes aspectos:

Perfil del informe

>

>

Esquema metodolégico definido por CHEC para
la recolecciéon de informacion.

Sistemas de informacion empresariales de
CHEC y Grupo EPM los cuales son de uso interno
y permiten la recoleccidon y verificacion de
informacion.

Proveedores externos certificados y entes regu-
ladores del estado: quienes en términos legales
y de transparencia realizan verificacion de la
gestion, operacion y resultados asi:

o Revisoria fiscal: ejercida por la firma Deloi-
tte, que en su calidad de contratista entrega
un dictamen.

o Rendicion de lacuentaala Contraloria
General de Medellin: con la cual se verifican
diferentes aspectos econdémicos, sociales,
ambientales, administrativos y legales.

o Auditoriasinternas alos Sistemas
de Calidad IS09001:2015, Ambiental
IS014001:2015 y Gestion de Activos
IS055001:2014, ejercidas por la Firma Trai-
ning Corporation S.A.S.

o Auditoria externa de verificacion
al Sistema de Gestion de la Calidad
IS09001:2015, gjercida por la Firma
TICONTEC.

o Auditoria externa al Sistema de Gestion
Ambiental ISO14001:2015: gjercida por la
Firma ICONTEC.

Auditoria externa de verificacion
al Sistema de Gestion de Activos
IS055001:2014, ejercida por la Firma PMM

Business School.

Auditoriainternade los Sistemas de
Gestion del Laboratorio de Calibracion

y Ensayo de Medidores de Energia y del
Laboratorio de Ensayo de aceites bajo la
norma NTC-ISOJIEC 17025:2017, ejercidas
por la Firma Training Corporation S.A.S.

Auditoria parala acreditacion del labo-
ratorio de ensayo de medidores por el
Organismo Nacional de Acreditacion de
Colombia - ONAC.

Auditoria externa de gestion y resultados:
Verifica los aspectos relacionados con la
gestion y resultados en aspectos financie-
ros, comerciales, técnicos, sistema de con-
trolinterno, entre otros. Dicha auditoria fue
ejercida por la firma KPMG.

Auditorias técnicas: en relacioén con la ope-
racion de los negocios.

Informe de sostenibilidad de Grupo EPM:
para el cual se realiza un ejercicio de verifica-
cion externa de algunos contenidos, repor-
tados por CHEC con base en los criterios

y metodologias establecidas por Nucleo
corporativo.
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