CHEC FORMA REGION

Dentro de los temas Macro que fueron tratados en los espacios de relacionamiento con Proveedores
y Contratistas, las inquietudes, observaciones y sugerencias; fueron reunidas en categorias, seguin
la cantidad de comentarios se presenta a continuacidn el porcentaje que apunta hacia cada
categoria, seguido de las acciones que CHEC ha emprendido.

ESTRATEGIAS

Planificacién — Capacitacidn — Inclusién — Conciencia - Incentivos
. J

/Las mesas dirigieron su atencidn a la inclusidn de nucleos familiares y ambientes\
escolares a procesos de capacitacion y formacion en valores.

En referencia a RSE transparencia y Anticorrupcion, CHEC ha realizado diferentes
jornadas de difusion. Ademas, cuenta con el Plan Anticorrupciéon y Atencion al
Ciudadano PAAC, el cual contiene diferentes estrategias para transmitir y capacitar
Ka todos los Grupos de Interés en temas éticos. /




Capacitacion sobre asuntos éticos y lucha contra la corrupcion
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Directivos 8 2% 1 2% 1

Profesionales 255 51% 210 40% 197 65%
Tecndlogos, Técnicos y Auxiliares 230 46% 213 40% 92 31%

Sostenimiento 8 2% 16 3% 0 0%
Aprendices 0 0% 45 9% 0 0%
Estudiantes semestre de practica 0 0% 34 6% 0 0%
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Jornadas de capacitacidon en temas Eticos incluye Grupos de interés
impactados
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Difusitn de nuevos walores y principios ficas medionie mensajes
de texto, ofiches, videos testimonicles de rabajodores @ hijos de
rabajodones publicodos en la Infranet

Campano de geshin #ica lamada “Con CHEC soy buena noba”
para dar a comocer los nuewos volores corporalivos v cligunos
comportamientos que los  demuesiran, medionte  mensojes
masivas, careleras, pueshas en escend, banner de ndranet,
shickers y test virtual de comportomienios basodos en valones

Lanzomiente del codigo de éfica de Grupo, medionte ewvenio
masivo y mensaje mosive del Genente General de EPM

Enfasis en el foco estratégico de cerconia y el vaolor colidez,
madiante afiches v calendario 2018

Entrego de guics de desomolle de achuaciones ariculodas con
valores.

Desarrolle de oduocdones y volores en lolleres de desarrallo
imdividucl y de equipos

Alinenciin del evento “Jvegos zonales® con compafio de gestion
i#ica “Con CHEC soy buena nota”

Sadializacién del marco de actuackin ético en inducclin
Difusifn de comportamienios asociodos ol principio “Buscomos

fundomenialmente servir® mediante inicialiva Acércale del Greq
Servicios Corporativos

Sensihizociin acucdones y valores en esirategio Cine CHEC

Forfalecimiento de valores de Grupo y de cudad para el ejercicio
de edecuadas comivencias en Programa Escuels de Famikia
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Trabajodones y coniralisios de diferentes drecs y
grupos da interés extemos

Trabajedores v confratistas de diferenies Grecs

Trabajodores y contrafisbas de diferentes Grecs “
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Trobajedores de diferentes draos
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Trabajodores de diferentes dreas
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Trabajodores  equipo  Desomolle Humoano v
Organizocional y procticonies
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Trabajodores y familios
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INFORMACION

Publica — Actualizada - Claridad - Seguimiento

Ademas de pensar en las estrategias de difusion emprendidas por CHEC, nuestros Proveedores y
Contratistas, se mostraron interesados en saber cdmo se gestiona el tema en cuanto a términos
de la informacién que se maneja, deseando saber a nivel contractual cuando ésta se hace publica,
como se da su actualizacidn y cual es el seguimiento que se realiza.

En respuesta, CHEC realiza las siguientes acciones:

4 )
Cada proceso es publicado y puede ser modificado por medio de Adendas que se

notifican por medio de nuestra pagina WEB http://www.chec.com.co/proveedores-
y-contratistas/contratacion/procesos-de-contratacion

J
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En referencia a los resultados de adjudicacion de ofertas, en la actualidad se ponen a
disposicidon aquellos que superan 300 SMLMV.

.

g

Cada solicitud de oferta es publicada con un tiempo estimado para que antes de su
cierre, se puedan establecer claridades sobre ella, en caso de ser necesario. En
adicion, la estructura definida por CHEC negociadores y requeridores, permite que
siempre haya alguien dispuesto para suministrar informacion.

4
4 N\
Para todas las ofertas se realiza Analisis LA/FT con el fin de evitar negociaciones

con aquellas Empresas que no acttian bajo parametros de transparencia.
. J/

CANALES DE DENUNCIA

Veedurias — Efectividad — Conocimiento del Otro



http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/contratacion/procesos-de-contratacion
http://www.chec.com.co/proveedores-y-contratistas/contratacion/procesos-de-contratacion

En mencién a RSE Transparencia y Anticorrupcion, se manifestaron inquietudes sobre los
mecanismos empleados para velar por las actuaciones éticas y denunciar las que no lo sean.

En consecuencia, CHEC cuenta con los canales de contacto transparente.

Entre 10 y yo

Utiliza nuestra
Linea Contacto Transparente Escribenos a:

para denunciar actos indebidos. contactofransparente@epm.com.co

Hablemos
rente,
Odo “ge‘;}i ygn represalias

CO wa, con
a efect!
De maner

\ \ \ Visitanos en www.chec.com.co ‘

Esta es la lista de actos indebidos que se pueden denunciar por medio de las lineas de
transparencia:




Trafico de influencias

Abuso del poder/ autoridad

Malversacién de fondo

Uso indebido da la informocién

3

Olrecer, promaler, dar o aceptar regalos, imvitaciones o fevares [hospitalidades) o combio de realizar u omitic un

acto inherente a su cargo

Tendencia a favorecer, sin lo debida justificacidn, a determinadas personas, organizaciones, partidos polificos,
entre oiros, para lograr su apoyo

Utilizar influencio personal o través de conexiones con personas con el fin de obtener favores o trotamiento
preferencial

Uso indebido de los atribuciones de un dirigente o superior frenle a alguien gue esta ubicodo en una situacion
de dependenca o subordinacion.

Pacio o confabulacién gue acverdan dos o mas personas u organizaciones con el fin de perjudicar a un tercero
o limitar la libre competenda de los mercados.

Obligor o undg persona o fraves de violencia o intimidacion a realizar u omilir una accidn con animo de lucro y
con la intencién de |::-rc:|:iu: ir un perjuicio.

Empleo de recursos diferente al establecido por la autoridad competente isustraccldn de fondos, jineteo de
fondos, aplicacian diferente, negativa a efechuar pagoe o enfrega sin justificacion)

* Ejemplo: inclusion en el presupuesto de gastos no autorizados

* Inversion de dineros en enfidades de dudosa solidez financiera o combio de beneficios para los encargados
de su administracion

* Omisidn

* Falsificacian

* Sustitucidn

* Adulleracian

Eemplo: Inexistencia de registros, archivos con vacios de infermacion; afectacion de rubras gue no
corresponden

Uso indebido de informacion que, como empleado, osesor, directivo o miembro de una junta u drgano de
administracion, haya conecide por razdn o con ocasidn de su cargo o funcién y que no sea objeto de
conocimiento plblico, con el fin de obtener provecho para i o para un fercero

* Informacin asocioda a estudios de prefactibilidad.

Sitvacitn que pueda restar independancio, equidad, v objetivided en los acluodonas o gue puedan llevar a
odoptar decisiones o a ejecular aclos que vayan en beneficio propio o de ferceras y en detrimento de los
intereses de la Entidod

Ex lo ormisién, falsificacién, sustitucian o adulteracidn de documentos para perjudicar u obtener beneficio
personal o de terceros

Finalmente, cuando pensamos en RSE, transparencia y anticorrupcién, en las mesas cada
participante pensd en las palabras mas representativas respecto al tema. Por lo cual, te

compartimos el mix.



RSE Transparenciay
Anticorrupcion

HONESTIDAD



