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PO"""COS Las politicas organizacionales son orientaciones

o o o directrices, que buscan aportar al logro de los
Organizacionales

objetivos y facilitan la implementacion de las

estrategias definidas por la empresa.

Las politicas organizacionales deben ser
divulgadas, entendidas y acatadas por todos
los miembros de la empresa, pues en ellas se
contemplan lineamientos generales que guian
el actuar como organizacion, para la toma de

decisionesy la ejecucion de acciones.
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Politica Ambiental CHEC

Politica de RSE

Politica de Comunicaciones CHEC

Politica Financiera CHEC

Politica Control Interno CHEC

Politica de Excedentes de Tesoreria

Politica para el Tratamiento de Datos Personales

Politica de Relacionamiento con Proveedores y
Contratistas (P&C) CHEC

Politica de Gestion Integral de Riesgos para CHEC

Politica de Derechos Humanos CHEC
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Politica Gestion de Tecnologia de Informacion
Politica Gestion de la Informacion

Politica para el Suministro de Bienes y Servicios
Politica de Seguridad y Salud en el Trabajo

Politica Cero Tolerancia al Fraude, la Corrupcion y el

Soborno
’ :
Politica de Gestion de Activos

Politica de Gestion del Talento Humano CHEC
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Politica de Seguridad de la Informacion y la
Ciberseguridad.

Politica de Relacionamiento con el grupo de
interés Estado

Politica de Revelacion de Informacion
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Politica

CHEC comprometida con sus grupos de interés en la
generacion de valor social, econdmico y ambiental, y con

la mejora continua de la Gestion Integral, ofrece e
de energia eléctrica a través de su talento
competente, contribuyendo al desarrollo

servicio
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sostenible y acogiendo directrices de tipo legal e iniciativas

voluntarias.




Lineamientos:

1. Relaciones transparentes y de mutuo beneficio con los
grupos de interés

La gestion del relacionamiento con los grupos de interés debe
basarse en principios de transparencia, corresponsabilidad,
respeto y mutuo beneficio, promocionando la participacion, de tal

manera que se mantengan y se fortalezcan vinculos positivos y
relevantes en el tiempo.



2. Universalizacion y desarrollo, foco de la actuacion socialmente responsable

Las iniciativas de Responsabilidad Social Empresarial deberan apuntar a la universalizacion del
servicio, tanto en acceso como en comprabilidad; y al apalancamiento del desarrollo para generar

capacidades, ingresos y prosperidad. La priorizacion de las actuaciones debera considerar criterios
de sostenibilidad

3. Seguridad y Salud en el Trabajo

CHEC, para el desarrollo de sus actividades, gestiona la seguridad y salud en el trabagjo y la
prevencidon de los riesgos laborales de su gente, de los proveedores y contratistas. Promueve la
cultura del autocuidado, el trabajo en ambientes seguros y saludables, la mejora continua vy el
desempeno eficiente. Cumple con las disposiciones legales vigentes aplicables y administra los
recursos necesarios, para lograr la mitigacion y control de los peligros identificados en aras del

bienestar integral de la gente CHEC; para permitir la productividad y el desarrollo sostenible en la
prestacion del servicio.
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4. Gestion ambiental integrail:

Incentivar practicas ambientales segun las posibilidades tecnoldgicas y econdmicas de
la organizacion, orientadas a la prevencion de la contaminacion y al uso racional de los
recursos; que cumplan la legislacion ambiental y los convenios voluntarios, fortalezcan
una cultura ambiental en los grupos de interés y propicien su participacion, de manera
que se mejore y comunique el desempeno ambiental y se adopten acciones frente a
cambio climatico.

5. Prestacion del servicio con calidad:

La Organizacion prestard su servicio con eficiencia, eficacia, efectividad, seguridad y
transparencia, comunicando a los grupos de interés los resultados de la gestion
empresarial.




Politica Ambiental CHEC

Aprobada mediante Acta 536 de Junta Directiva
25/09/2008



Politico

El Grupo Empresarial EPM, como prestador de servicios puUblicos
relacionados con energia, agua potable, saneamiento basico vy
telecomunicaciones, es consciente de su interdependencia con el ambiente;
por lo tanto, debe realizar una gestion ambiental integral de manera
proactiva, con criterios de competitividad empresarial y sostenibilidad
ambiental, econdmica y social.

Asi, el Grupo Empresarial EPM, se compromete a aplicar los siguientes
lineamientos:



Lineamientos:

1. Velar por el cumplimiento de la legislacion ambiental y los compromisos voluntarios
suscritos en el ambito de su actuacion:

Nos esforzamos por conocer y cumplir la legislacion ambiental que aplica a los proyectos,
obras y actividades, en cualquier territorio donde actuemos.

2. Redlizar la gestion ambiental integral* con enfoque preventivo y hacer uso racional
de los recursos que emplea:

Consideramos que el enfoque preventivo de la gestion ambiental debe primar sobre las
medidas de mitigacion, correccion y compensacion. Nos comprometemos con el uso
racional de los recursos naturales, e igualmente de los insumos y materias primas (energia
eléctrica, papel, cartuchos para impresora y vasos desechables, entre ofros).

*Por gestion ambiental integral entendemos el conjunto de acciones que desarrollamos para la prevencion, mitigacion, correccion, y/o compensacion de los impactos negativos y la
potenciacion de los impactos positivos sobre los componentes fisico, bidtico y social, desde la planificacion de los proyectos, obras o actividades y de los impactos que éstos puedan

recibir del medio.
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3. Mejorar continuamente el desempeino ambiental, en el marco de las
posibilidades tecnoldgicas y econémicas:

Velamos por mejorar cada dia nuestra gestion ambiental, como una
practica inherente al quehacer cotidiano. Este mejoramiento debe estar
acorde con las posibilidades tecnoldgicas y econdmicas.

4. Promover y fortalecer la cultura ambiental de los grupos de interés
pertinentes:

implementamos acciones de sensibilizacion, capacitacion y formacion con
determinados publicos, con la intencion de aprender de los demads,
compartir con otros el conocimiento y generar un cambio de actitud frente
a nuestro relacionamiento con el entorno.
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5. Afianzar la comunicacion transparente de la gestion ambiental con
los grupos de interés y propiciar su participacion basados en relaciones
de respeto y confianza mutua:

reconocemos la necesidad de reforzar la comunicacion de los resultados
de la gestion ambiental con los diversos publicos, para posicionar la
imagen ambiental del Grupo y mejorar asi el reconocimiento de nuestra
responsabilidad con el medio ambiente. Destacamos también la
transparencia como valor organizacional, la promocion de la participacion
y el fortalecimiento de las relaciones, como herramientas que contribuyen
a la viabilidad social.
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Politica de Responsabilidad
Social Empresarial - RSE

Aprobada mediante Acta 548 de Junta Directiva
17/09/2009








































































































































































